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PORTARIA SEDUC-PI/GSE N2 272/2025
Teresina(PI), 02 de abril de 2025

O SECRETARIO DE ESTADO DA EDUCACAO DO PIAU, no uso de suas atribuicées legais, com base
no artigo 109 da Constituicao Estadual.

RESOLVE:

Art. 12 - Designar a servidora NATALLI DE OLIVEIRA SILVA, matricula
n? 424.792-2, CPF n? ***,761.465-**, para exercer a referida funcao de TOMADORA DE
SUPRIMENTO DE FUNDOS da SUPERINTENDENCIA DE GESTAO INTERNA E EDUCACAO
DE JOVENS E ADULTOS - SGI.

Art. 22 - A presente Portaria entra em vigor a partir desta data.
COMUNIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DA EDUCACAO DO PIAUI, em Teresina(PI), 02 de abril de
2025.

Francisco Washington Bandeira Santos Filho

Secretario de Estado da Educacao

(Transcrigdo da nota PORTARIAS de N° 9929, datada de 29 de abril de 2025.)

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DELEGADOS DO ESTADO DO PIAUI - AGRESPI
PORTARIA AGRESPI - PI N° 002, DE 29 DE ABRIL DE 2025

Dispde sobre a aprovacao do Plano Anual de Fiscalizacao - PAF para o
exercicio de 2025 no ambito dos servigos de saneamento basico.

A DIRETORA-GERAL DA AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DO PIAUI - AGRESPI, no uso das atribuicdes legais que lhe confere a
Lei Estadual n? 7.049, de 16 de outubro de 2017, reestruturada pela Lei Estadual n? 7.763, de 30
de margo de 2022, e considerando a competéncia atribuida pela Lei Complementar Estadual n?
262, de 30 de marco de 2022; e

Considerando a competéncia da AGRESPI para regular e fiscalizar os servigos
publicos delegados no Estado do Piaui, inclusive aqueles relacionados ao abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario;

Considerando o que dispbée o CONVENIO DE COOPERACAO N¢ 01/2024, celebrado
entre a Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Estado do Piaui - AGRESPI e a
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Microrregido de Agua e Esgoto do Piaui - MRAE;

Considerando a necessidade de planejamento e transparéncia das acdes de
fiscalizagdo no setor de saneamento basico;

Considerando o Plano Anual de Fiscalizacao - PAF elaborado para o exercicio de
2025;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Anual de Fiscalizacao - PAF da AGRESPI para o exercicio de
2025, no &mbito do TERMO DE CONTRATO DE CONCESSAO n? 648/2024, firmado entre AGUAS
DO PIAUI SPE S.A e a MICRORREGIAO DE AGUA E ESGOTO DO PIAUI, na forma do Anexo Unico
desta Portaria.

Art. 29 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.
Teresina - PI, 29 de abril de 2025

Thais de A. O. Araripe Palmeira Dias
Diretora-Geral
AGRESPI

ANEXO UNICO
PORTARIA AGRESPI-PI N2 002/2025

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO PIAUI -
AGRESPI

Diretoria de Saneamento, Transporte e Infraestrutura

PLANO ANUAL DE FISCALIZACAO

EXERCICIO 2025

Conselho Diretor:

e Diretora - Geral: Thais de Aragao Oliveira Araripe Palmeira Dias
e Diretora de Saneamento, Transporte e Infraestrutura: Estela Miridan Rosas

« Diretor de Energia, Comunicacoes e Gas Canalizado: Diénatas Rayron da Silva Alves
Diretor Administrativo-Financeiro:

e Darcy Siqueira Albuquerque Jinior
Ouvidora:

¢ Alice Pompeu Viana
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Geréncia de Fiscalizagdo de Obras e Servigos Publicos:

e Gerente: Dayanne Gomes Albuquerque

e Coordenador: Paulo Henrique Nogueira da Silva Filho

SUMARIO
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DEFINICOES
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ACOES FISCALIZATORIAS PARA O ANO DE 2025 (MAIO-DEZEMBRO)
PRODUTOS

PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO

SUGESTOES DE NORMATIZACAO PARA OTIMIZACAO DA FISCALIZACAO
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1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora dos Servicos Publicos Delegados do Estado do Piaui -
AGRESPI, criada pela Lei Estadual n? 7.049, de 16 de outubro de 2017, e reestruturada pela Lei
Estadual n? 7.763, de 30 de marco de 2022, tem como missao institucional regular e fiscalizar a
prestagao dos servigos publicos delegados no Estado, visando a sua adequada prestacao, ao
equilibrio econémico-financeiro dos contratos e a satisfacao dos usuarios.

No ambito dos servigos de saneamento basico, a AGRESPI atua como entidade
reguladora e fiscalizadora dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario na
Microrregido de Agua e Esgoto do Piaui (MRAE), conforme estabelecido pela Lei Complementar
Estadual n? 262/2022, pela Resolugao CMRAE n? 02/204 e pelo Contrato de Concessao n®
648/2024, firmado entre a MRAE e a Concessionaria Aguas do Piaui SPE S.A.

O ano de 2025 marca um periodo crucial, com a conclusao da Fase de Transigao do
Sistema e o inicio efetivo da Operagdo pela Concessionaria, previsto para 27 de junho de 2025.
Este Plano Anual de Fiscalizagao (PAF) estabelece as agoes de fiscalizagdo técnico-operacional
planejadas pela AGRESPI para o periodo de maio a dezembro de 2025, com foco inicial no
acompanhamento da transicao e, posteriormente, na verificacao do cumprimento das obrigacoes
contratuais iniciais, do Caderno de Encargos (Anexo IV) e no inicio do monitoramento dos
Indicadores de Desempenho (Anexo III) pela nova Concessiondria.

Este PAF visa dar transparéncia as agdes da AGRESPI, informando aos usuarios, a
MRAE (Poder Concedente) e a propria Concessionaria sobre as atividades de fiscalizagao
previstas, reforcando o compromisso da Agéncia com a qualidade e a eficiéncia dos servigos
prestados a populagao piauiense.
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2. DEFINICOES
Para melhor compreensao deste Plano Anual de Fiscalizagao, sao adotadas as seguintes definicoes:

e AGRESPI: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Estado do Piaui.

e Auto de Infragdo: Documento formal emitido pela AGRESPI para registrar a ocorréncia de
infragao e aplicar as penalidades cabiveis, nos termos da legislagdo e do Contrato.

e Caderno de Encargos: Anexo IV do Contrato, que detalha as obrigacdes técnicas, operacionais
e de qualidade a serem cumpridas pela Concessionaria.

* Concessiondaria: Aguas do Piaui SPE S.A., pessoa juridica de direito privado delegataria da
prestacao dos servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, conforme
Contrato n? 648/2024.

e Contrato: Contrato de Concessao n2 648/2024 e seus Anexos.

¢ Fase de Transicdo do Sistema: Periodo inicial apos a assinatura do Contrato, anterior ao inicio
da Operacao Assistida, conforme definido na Clausula 7 do Contrato.

e Fiscalizacao Direta: Fiscalizacao realizada por meio de inspegoes in loco, vistorias, auditorias
presenciais nas instalagoes e operagoes da Concessionaria.

e Fiscalizacao Indireta: Fiscalizagdo realizada por meio de andlise de documentos, dados,
relatorios, indicadores e informacgoes enviadas pela Concessiondria ou obtidas por outros
meios remotos.

e Fiscalizacao: Conjunto de atividades de acompanhamento, monitoramento, controle, auditoria
e avaliacao realizadas pela AGRESPI para verificar o cumprimento das obrigagdes legais,
regulamentares e contratuais pela Concessionaria e a adequada prestagao dos servigos.

¢ Indicadores de Desempenho: Métricas definidas no Anexo III do Contrato para avaliar a
qualidade, eficiéncia e universalizagao dos servigos prestados.

e Infracdao: Descumprimento de qualquer obrigacao legal, regulamentar ou contratual pela
Concessionaria.

e MRAE (Poder Concedente): Microrregido de Agua e Esgoto do Piaui, titular dos servicos e
delegante da concessao.

¢ Operacao Plena: Inicio efetivo da responsabilidade operacional da Concessionaria, previsto
para 27 de junho de 2025.

e Termo de Notificagao: Documento formal emitido pela AGRESPI para comunicar
irregularidades ou descumprimentos a Concessionaria, estabelecendo prazos para
regularizagcao ou apresentacao de defesa/justificativa.

e Verificador Independente (VI): Entidade contratada para realizar a verificacao independente
do cumprimento das metas e indicadores, conforme Anexo X do Contrato.

3.LEGISLACAO APLICAVEL

As atividades de fiscalizacdo da AGRESPI nos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitdrio sao fundamentadas nos seguintes diplomas legais e contratuais:

e Leis Federais:
o Lei n? 8.987/1995: Dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacao de
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servigos publicos.
o Lein? 11.445/2007: Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico.
o Lein? 14.026/2020: Atualiza o marco legal do saneamento basico.
o Lein? 14.133/2021: Nova Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos (mencionada no
Contrato).
¢ Leis Estaduais:
o Lei Estadual n® 7.049/2017: Cria a AGRESPI.
o Lei Estadual n? 7.763/2022: Altera a Lei n? 7.049/2017, reestruturando a AGRESPI e
detalhando suas competéncias e instrumentos de gestao (Planos, Agenda Regulatoria).
o Lei Complementar Estadual n? 262/2022: Institui a Microrregido de Agua e Esgoto do
Piaui (MRAE).
¢ Contrato:
o Termo de Contrato de Concessao n® 648/2024, celebrado entre a MRAE e a Aguas do
Piaui SPE S.A.
o Anexos do Contrato, em especial:
» Anexo III - Indicadores de Desempenho e Metas de Atendimento.
* Anexo IV - Caderno de Encargos.
» Anexo X - Diretrizes para Contratagao de Verificador Independente.
¢ Resolucoes da AGRESPI: Resolugoes e Normativos expedidos pela AGRESPI.
e Normas de Referéncia da ANA: Conforme aplicaveis e eventualmente adotadas pela AGRESPI.

4. COMPETENCIA

A competéncia da AGRESPI para regular e fiscalizar os servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio na MRAE decorre:

 Da Lei Estadual n? 7.049/2017 (com alteracoes da Lei n2 7.763/2022), que atribui a AGRESPI a
finalidade de regular e fiscalizar os servigos publicos delegados do Estado do Piaui.

e Do Contrato de Concessao n? 648/2024, que designa a AGRESPI como entidade reguladora e
fiscalizadora da concessao, detalhando suas atribuigoes de editar normas, aplicar penalidades,
receber reclamacgdes, acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, monitorar a qualidade,
homologar reajustes e conduzir revisoes.

¢ Do Conveénio de Cooperacgao firmado entre a MRAE e a AGRESPI (conforme Resolugao CMRAE
n? 002/2024), que delega formalmente as fun¢des de regulagao e fiscalizacao a Agéncia.

e Das diretrizes da Lei Federal n? 11.445/2007, que estabelece o papel das entidades
reguladoras no setor de saneamento basico, incluindo a fiscalizagao da prestacgdo dos servigos
e a verificagdo do cumprimento de metas e padroes.

Compete a AGRESPI, portanto, verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais, legais e
regulamentares pela Concessionaria, zelar pela qualidade e continuidade dos servigos, proteger os
direitos dos usuarios e aplicar as sangoes previstas em caso de descumprimento.

5. A ATIVIDADE DE FISCALIZACAO
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A fiscalizagao exercida pela AGRESPI visa assegurar que a prestacao dos servicos de agua e esgoto
pela Concessionaria ocorra em conformidade com as normas vigentes e as clausulas contratuais,
garantindo a qualidade, a continuidade, a eficiéncia e a universalizacao dos servigos, bem como o
cumprimento das metas estabelecidas.

A atividade de fiscalizagao sera realizada por meio de:

e Fiscalizacao Indireta: Andlise de dados, relatdrios periddicos (operacionais, de qualidade, de
desempenho), indicadores, planos de investimento, e demais documentos e informagdes que
devem ser apresentados pela Concessionaria a AGRESPI, conforme estabelecido no Contrato e
em normas especificas. Inclui também o acompanhamento de reclamacdes de usuérios
registradas na Ouvidoria da AGRESPI. Os relatoérios do Verificador Independente (VI) serao
insumos importantes para esta modalidade.

 Fiscalizagao Direta: Realizagao de vistorias, inspegoes e auditorias in loco nas instalagoes
operacionais (captagoes, ETAs, ETEs, reservatorios, redes, postos de atendimento etc.) e
administrativas da Concessionaria. Tem como objetivo verificar o estado de conservacgao e
operacao dos sistemas, as condi¢coes de prestagao do servigo, a veracidade das informacgoes
prestadas, o cumprimento de procedimentos técnicos e de segurancga, e apurar denuncias ou
situacdes emergenciais.

Niveis de Avaliagao:

e Monitoramento da Transi¢cao (Maio/Junho 2025): Acompanhamento das atividades finais da
Fase de Transicao, conforme Clausula 7 do Contrato, focando na transferéncia de informacoes
e na preparacgao para o inicio da operacao pela Concessionaria.

e Verificacao de Conformidade Operacional Inicial (Julho/Dezembro 2025): Inspecao do
cumprimento das primeiras obrigagdes operacionais da Concessionaria apos o inicio da
operacao, incluindo a implementacao de sistemas (comercial, atendimento), cumprimento
inicial do Caderno de Encargos e estabelecimento dos sistemas de coleta de dados para os
indicadores.

e Monitoramento de Indicadores (Julho/Dezembro 2025): Verificagao da implementacao dos
processos de coleta e reporte dos dados relativos aos Indicadores de Desempenho (Anexo III),
analise dos primeiros dados reportados e acompanhamento inicial das metas (quando aplicavel
no periodo).

A Tabela a seguir relaciona os objetivos especificos da fiscalizagao com as agdes a
serem desenvolvidas:

Quadro 1 - Objetivos e acoes fiscalizatorias
Objetivo especifico Acao fiscalizatodria
Fiscalizacao indireta (analise de atas, relatorios) e direta

(participacdao em reunides do Comité de Transicao,
vistorias iniciais).

Acompanhar e verificar as atividades
da Fase de Transicao do Sistema
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Objetivo especifico

Acao fiscalizatoria

Verificar a implementacao inicial dos
sistemas operacionais e comerciais

Fiscalizacao direta (inspecao de postos de atendimento,
sistemas) e indireta (analise de documentagao
comprobatoria da implementagao).

Verificar o cumprimento inicial das

(Anexo IV)

3|obrigacoes do Caderno de Encargos

Caderno de Encargos).

Fiscalizagao direta (inspegoes operacionais) e indireta
(andlise de planos e relatdrios especificos exigidos no

Verificar a implementacao da coleta e
4 |reporte dos Indicadores de
Desempenho (Anexo III)

Concessionaria e/ou VI).

Fiscalizagao indireta (analise da metodologia e dos
primeiros relatorios de indicadores submetidos pela

Avaliar o estado inicial de conservagao

instalacoes selecionadas).

Fiscalizagao direta (vistorias e inspegoes in loco em

relevantes ou situagoes emergenciais

corretivas necessarias.

5 e operacao dos ativos transferidos
Fiscalizagao indireta (andlise de reclamacoes na
6 Monitorar a qualidade inicial dos Ouvidoria AGRESPI, andlise inicial dos indicadores de
servicos e o atendimento aos usuarios |qualidade e atendimento - IQA, ICA, ISU, IVA) e direta
(inspecdes pontuais).
L N Fiscalizacao direta e indireta, conforme a natureza da
Apurar denuncias, reclamacgoes N . ) . .
7 ocorréncia, para investigar os fatos e determinar as acoes

6.ACOES FISCALIZATORIAS PARA O ANO DE 2025 (MAIO-DEZEMBRO)

As acoes de fiscalizacdo programadas para o periodo de maio a dezembro de 2025,
considerando o inicio da operacao plena em 27 de junho, estdao detalhadas na Tabela 2. Estas
acoes poderdo ser complementadas por fiscalizagdoes ndo programadas, decorrentes de denuncias,
reclamacgoes ou situagdes emergenciais.

Quadro 2 - Detalhamento das acoes fiscalizatorias

Processo / area Atividade Acao detalhada Produto esperado Cronograma
Participar das reuniées finais do Comité de - ' N
. T . - Relatdrios de fiscalizacdo
Acompanhamento Final da |Transicdo (se houver); Analisar relatérios sobre a Y
MONITORAMENTO o~ . N X M . . e Relatorio de .
P Fase de Transigao (Clausula |transferéncia de informacoes e sistemas; Realizar . Maio - Junho
DA TRANSICAO . A 3 L . . Acompanhamento Final
7 do Contrato) vistorias pré-operacionais pontuais em ativos da Fase de Transicio
chave (conforme Art. 8.2 do Contrato). ¢
Requerer e analisar documentagdo comprobatoria
e da efetiva implantacdo e funcionamento dos
Verificagao da . ~ :
~ . sistemas de Gestao Comercial (faturamento, - . .
Implementacao de Sistemas dacio), Atendi Usuério (Canai Relatoério de Fiscalizagao |Julho - Agosto
. Essenciais arreca apao), tendimento ao Usuario (Canais,
INICIO DA Postos Fixos/Moveis) e Centro de Controle
OPERACAO Operacional (CCO).

Verificacao das Estruturas
de Atendimento ao Usuério

Realizar inspegoes (visita técnica) em postos de
atendimento fixos e verificar a operacionalizacdo
do atendimento mdvel e virtual (site, app,
telefone) conforme exigéncias contratuais

Relatério de Fiscalizagao

Agosto -
Setembro

Verificagdo Inicial da
Qualidade da Agua (IQA -
Anexo III)

Analisar os primeiros relatérios de
monitoramento da qualidade da dgua bruta e
tratada (parametros da Portaria de Potabilidade)
submetidos pela Concessionaria; Verificar
procedimentos de coleta e analise

Relatério de
Acompanhamento

Julho - Dezembro
(continuo)

Verificagao Inicial da
Continuidade (ICA - Anexo

Analisar metodologia e primeiros dados
reportados sobre interrupgoes e paralisagdes no

Relatorio de

Julho - Dezembro

Lyt

ETAs e Reservatorios Chave

para verificar condigdes operacionais, de

Didriernd Gy 20262 8nda gisilinieid(Rboperacao.

Relatério de Fiscalizagéo

gg%il}];CIl\;lENTO DE 1) abastecimento Acompanhamento (continuo)
o Analisar metodologia e primeiros dados Relatério de

Verificagao Inicial de Perdas P i Setembro -
reportados sobre perdas na distribuicao; Verificar |Acompanhamento e de

(IPD - Anexo IIT) . ~ . . S Dezembro
instalacdo de macromedidores. fiscalizagao, se couber
Realizar viStorias tecnicas em Estacoes de

Inspecdo Operacional de Tratamento de Agua e Reservatorios selecionados Outubro -

Dezembro

L
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Processo / area Atividade Acdo detalhada Produto esperado Cronograma

Verificagao Inicial da Analisar os primeiros relatérios de
Eficiéncia e Tratamento de |monitoramento da qualidade do efluente tratado

Relatorio de

Acompanhamento e de Julho - Dezembro

Esgoto (IEETE, ITE - Anexo |das ETESs; Verificar procedimentos de coleta e . S (continuo)
- fiscalizagao, se couber
1II) anélise.
ESGOTAMENTO Verificagao Inicial de Analisar metodologia e primeiros dados Relatério de Setembro -
: Extravasamentos (IEE - reportados sobre ocorréncias de extravasamentos |Acompanhamento e de
SANITARIO (SES) R Dezembro
Anexo III) na rede coletora. fiscalizagdo, se couber
Realizar vistorias técnicas em Estagoes de
Inspecédo Operacional de Tratamento de Esgoto selecionadas para verificar - . 1.« |Outubro -
 n G Relatdrio de Fiscalizagao
ETEs Chave condicdes operacionais, de tratamento e Dezembro

disposicdo de lodo.

Verificar se a Concessionaria estabeleceu e
reportou a metodologia e os dados iniciais para  |Relatério de
TODOS os indicadores do Anexo III (ICTA, ICTE, |Acompanhamento
IMA, ISU, IVA, IPS etc.) nos prazos contratuais.
Analisar os primeiros dados reportados pela
Concessiondria sobre ligagao de novas economias
factiveis

Compilar e analisar as reclamagdes sobre dgua e
esgoto recebidas pela Ouvidoria da AGRESPI Relatério de

Verificagao da
Implementagao do Reporte
de Indicadores (Anexo III)

Julho - Setembro

INDICADORES Acompanhamento das Metas
GERAIS E de Adesdo (IMA - Anexo III)
ATENDIMENTO

Relatério de Setembro -
Acompanhamento Dezembro

Monitoramento de Julho - Dezembro

- - referentes a nova Concessionaria; Verificar Acompanhamento, se ;
Reclamacgoes de Usuarios . (continuo)
prazos e qualidade das respostas da couber
Concessionaria.
Selecionar e verificar o cumprimento de
Vqr{ﬁpagao de Obrigagdes gbrlgagoes chave do Apexp IV que deveriam Ser | polatério de Setembro -
Iniciais do Caderno de implementadas nos primeiros meses de operacao
: X Acompanhamento Novembro
Encargos (Anexo 1V) (ex: planos especificos, procedimentos de
CUMPRIMENTO seguranca)
CONTRATUAL GERAL - e 7
Realizar reuniao inicial com o VI (ap6s
Acompanhamento do x . o x
o contratacdo); Definir fluxo de comunicacdo e Conforme
Verificador Independente - - . L - o
recebimento de relatorios; Analisar os primeiros contratagdo do VI

vI) relatorios do VI (se disponiveis no periodo).

7.PRODUTOS

As atividades de fiscalizacao realizadas pela AGRESPI gerarao, conforme o caso, os seguintes
produtos principais:

e Relatorios de Fiscalizacdao: Documentos detalhados registrando os procedimentos,
constatacoes, analises e conclusdes de cada acao de fiscalizagao direta ou indireta
significativa.

» Notas Técnicas: Documentos com andlises técnicas especificas sobre temas relevantes
identificados durante a fiscalizacgao.

e Termos de Notificagao: Comunicagoes formais a Concessionaria sobre irregularidades ou nao
conformidades, com prazos para correcao ou manifestagao.

e Autos de Infragao: Instrumentos para aplicacao de penalidades contratuais ou regulamentares
em caso de infragoes confirmadas.

» Relatdrios de Acompanhamento: Documentos periddicos (internos ou publicos) consolidando
os resultados das fiscalizacoes e o desempenho da Concessionaria.

 Subsidios para o Relatdrio Anual de Prestacao de Contas da AGRESPI: As informacgdes geradas
pela fiscalizacdo comporao o relatorio anual da Agéncia, conforme exigido pela Lei n?
7.763/2022.

8.PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO

Os procedimentos de fiscalizagdao da AGRESPI obedecerao aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, contraditério e ampla defesa, e seguirao as
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diretrizes gerais abaixo, sem prejuizo de regulamentacao especifica a ser expedida pela Agéncia:

1.

Inicio da Acdo: As agoes de fiscalizacdo podem ser iniciadas de oficio pela AGRESPI
(programadas ou especiais), por determinacao do Conselho Diretor, ou em decorréncia de
dentncias ou reclamacoes de usuarios, da MRAE ou de outros érgaos.

. Comunicacao Prévia: Para fiscalizacoes programadas nas instalacdes da Concessionaria, esta

serda comunicada oficialmente (via Oficio SEI ou e-mail institucional), com antecedéncia
minima de 3 (trés) dias uteis, informando o objetivo, escopo, data(s) prevista(s) e equipe
responsavel pela fiscalizagao.

. Fiscalizacdes Especiais/Emergenciais: Fiscalizacoes decorrentes de denuncias graves,

acidentes ou situacées emergenciais que coloquem em risco a seguranca, a saude publica ou a
continuidade dos servigos poderao ser realizadas sem comunicacao prévia ou com prazo
reduzido, conforme a urgéncia demandar.

Acesso e Colaboracdo: A Concessionaria devera franquear o acesso da equipe de fiscalizagao
da AGRESPI as suas instalagoes, documentos, sistemas e informacgoes pertinentes ao objeto da
fiscalizacao, bem como designar representantes para acompanhar a fiscalizacao e prestar os
esclarecimentos necessarios.

Solicitacao de Documentos e Informagoes: Durante a fiscalizacao, a equipe da AGRESPI
podera solicitar documentos, dados, relatorios e informagoes complementares, estabelecendo
prazo razoavel para atendimento pela Concessionaria.

Registro da Fiscalizacao: As constatacOes da fiscalizagdo serdo registradas em Relatério de
Fiscalizagao ou Nota Técnica.

. Notificacao e Prazo para Regularizacao/Defesa: Identificada qualquer irregularidade ou nao

conformidade, a AGRESPI emitird Termo de Notificacdo a Concessionaria, descrevendo a
ocorréncia, a base legal/contratual/regulatéria infringida e estabelecendo prazo para
regularizacao ou apresentacao de justificativas/defesa, conforme Clausula 31 do Contrato.

. Andlise e SancoOes: Apds andlise da resposta da Concessiondria ou esgotado o prazo sem

manifestacao/regularizacao, a AGRESPI decidira sobre a procedéncia da irregularidade e, se
for o caso, aplicaré as penalidades cabiveis (adverténcia ou multa), mediante Auto de Infragao,
assegurado o contraditério e a ampla defesa em processo administrativo proprio, conforme
Clausula 31 e legislagao aplicavel.

. Recursos: Das decisoes que aplicarem penalidades cabera recurso administrativo, nos termos

a serem definidos em resolucao especifica da AGRESPI ou na legislacdo pertinente.

9.SUGESTOES DE NORMATIZACAO PARA OTIMIZACAO DA FISCALIZACAO

Considerando a implantacao da nova concessao e a necessidade de fortalecer os instrumentos de
fiscalizacdo, a area técnica sugere ao Conselho Diretor da AGRESPI a avaliacdo da necessidade de
desenvolver e/ou aprimorar os seguintes normativos:

1.

2.

Regulamento de Atendimento as Reclamacgdes: Estabelecer procedimentos claros para o
recebimento, encaminhamento, acompanhamento e resposta das reclamacoes de usuarios
registradas na Ouvidoria da AGRESPI, definindo responsabilidades e prazos para a
Concessionaria.

Padrdes Técnicos Complementares: Avaliar a necessidade de editar normas técnicas
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complementares ao Caderno de Encargos (Anexo IV) para aspectos especificos da operacgao ou
qualidade dos servicos, caso se identifiquem lacunas durante as fiscaliza¢oes iniciais.

10. CONSIDERACOES FINAIS

Este Plano Anual de Fiscalizacao podera ser revisado a qualquer tempo pela
AGRESPI, mediante motivagdo, para adequa-lo a novas demandas, alteragdes contratuais,
legislativas ou diretrizes do Conselho Diretor.

(Transcrigdo da nota PORTARIAS de N° 9930, datada de 29 de abril de 2025.)

CONTRATOS

AGUAS E ESGOTOS DO PIAUI S/A - AGESPISA

EXTRATO DO CONTRATO N2 12/2025-SUPLI/GEGCO/AGESPISAREFERENTE AO
PROCEDIMENTO DE DISPENSA DE LICITACAO N° 06/2025-SUPLI

CONTRATANTE: AGUAS E ESGOTOS DO PIAUT S/A - AGESPISA
CONTRATADA: PJR CONSTRUCOES LTDA
CNPJ: 34.799.877/0001-06

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA EXECUCAO DE SERVICO DE RECUPERACAO DE
PAVIMENTACAO “TAPA BURACO” EM CBUQ-CONCRETO BETUMINOSO USINADO A QUENTE,
COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS, NAS VIAS URBANAS DO MUNIC{PIO DE PARNAIBA-PI
DANIFICADOS POR SERVICOS DE MANUTENCAO, AMPLIACAO DA REDE DE AGUA
(INTERLIGACOES DE REDE PVC/AMIANTO) E ESGOTOS PELA AGESPISA.

VALOR TOTAL: R$ 157.949,79 (cento e cinquenta e sete mil, novecentos e quarenta e nove reais e
setenta e nove centavos).

VIGENCIA: 03 (trés) meses.
EXECUCAO: 03 (trés) meses.
PROCESSO N2 00100.003138/2025-07
DATA DE ASSINATURA: 15/04/2025
FUNDAMENTO LEGAL: Lei n.2. 13.303/2016
JOSE RIBAMAR NOLETO DE SANTANA

Diretor Presidente
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