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   ‌A Agenda Regulatória 2025 da Agência de Regulação dos Serviços Públicos
Delegados do Estado do Piauí – AGRESPI foi elaborada em observância ao
disposto na Lei nº 7.049, de 16 de outubro de 2017, que cria a Agência, e na Lei
nº 7.763, de 30 de março de 2022, que alterou a sua estrutura organizacional e
instituiu novos instrumentos de governança, dentre eles a Agenda Regulatória,
prevista como componente obriga‌tório do Plano Anual de Gestão da
instituição.

   ‌Nos termos dos artigos 35-F e 35-I da Lei nº 7.763/2022, a Agenda Regulatória‌
integra o proc‌esso de planejamento da atividade normativa da AGRESPI, com o
objetivo de identificar e priorizar os temas a serem regulamentados no
respectivo exercício, assegurando previsibilidade, transparência e eficiência à
atuação regulatória.‌

   ‌A elaboração da Agenda Regulatória 2025 foi conduzida de forma técnica,
participativa e integrada, envolvendo as Diretorias de‌ Saneamento, Transporte
e Infraestrutura (DISAN), Diretoria de Energia, Comunicações e Gás Canalizado
(DIECGC), Diretoria Administrativa Financeiro (DIAF), Diretoria-Geral (DIGER) e a
Ouvidoria. O processo considerou as demandas dos setores regulados, as
obrigações legais e contratuais e os resultados das ações de fiscalização e
acompanhamento dos serviços públicos delegados, em alinhamento com os
princípios da boa governança regulatória.‌

   ‌A Agenda Regulatória 2025 foi aprovada pela Portaria AGRESPI-PI nº 021/2025,
após deliberação do Conselho Diretor da AGRESPI, ocorrida em sua 4ª Reunião
Ordinária, e consolida o conjunto de iniciativas normativas e regulatórias
prioritárias a serem desenvolvidas ou concluídas no exercício, estruturadas em
eixos temáticos que abrangem Saneamento Básico, Transporte, Energia
Elétrica, Gás Canalizado, Telecomunicações, Ouvidoria, Gestão Institucional,
Governança e Qualidade Regulatória.‌

   ‌A publicação desta Agenda Regulatória reafirma o compromisso da AGRESPI
com a transparência, a eficiência administrativa e a participação social,
fortalecendo seu papel como órgão de Estado essencial à eficácia, qualidade e
sustentabilidade dos serviços públicos no Estado do Piauí.‌
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Saneamento
Básico

Regulamentação da Dilação
do prazo da universalização do

esgotamento sanitário

Conceder a anuência da AGRESPI
à dilação do prazo para
atingimento da meta de
universalização da coleta e
tratamento de esgoto (90% da
população) na MRAE, do prazo
original de 31 de dezembro de
2033 para 1º de janeiro de 2040. 

Prestação
de serviços DISAN

Saneamento
Básico

Regulamentação das
atribuições da AGRESPI no

contrato de concessão MRAE

Conferir segurança jurídica e
transparência ao processo
regulatório, além de organizar e
formalizar a atuação da AGRESPI
em conformidade com o
Convênio de Cooperação firmado
com a MRAE (Resolução CMRAE
nº 002/2024).

Prestação
de serviços DISAN

Saneamento
Básico

Regulamentação do Rural
Disperso: priorização e
documentação a ser

protocolada.

Promover transparência e
objetividade do processo de
priorização das intervenções na
zona rural dispersa.

Prestação
de serviços DISAN

Saneamento
Básico

Regulamentação das soluções
alternativas adequadas de

abastecimento de água e de
esgotamento sanitário no

âmbito dos municípios
regulados pela AGRESPI

Critérios para que essas soluções
sejam consideradas "adequadas"
e como elas devem ser
verificadas, operadas e
contabilizadas , especialmente
para fins de cumprimento das
metas de universalização dos
serviços nos municípios
regulados pela AGRESPI.

Prestação
de serviços DISAN

Agenda Regulatória 2025
EIXO

TEMÁTICO ENTREGA OBJETIVO FOCO DA
ATUAÇÃO 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

PREVISÃO DE ENTREGA
RESPONSÁVEL



Saneamento
Básico

Regulamentação das metas
de universalização dos

serviços públicos de
abastecimento de água e de

esgotamento sanitário na
área regulada pela AGRESPI.

Estabelecer as metas e os prazos
de universalização (cobertura
total ou quase total) dos serviços
de saneamento básico:
Abastecimento de Água Potável:
Universalização até 31 de
dezembro de 2033. Esgotamento
Sanitário (coleta e tratamento):
Universalização até 1º de janeiro
de 2040

Prestação
de serviços DISAN

Saneamento
Básico

Regulamentação do
procedimento para o

fornecimento de água potável
por meio de caminhões-pipa

para atendimento de
demandas emergenciais da

População do Rural Disperso,
em decorrência do

agravamento da seca.

Estabelecer um procedimento
especial, de caráter emergencial e
temporário, para o fornecimento
de água potável por meio de
caminhões-pipa.

Prestação
de serviços DISAN

Saneamento
Básico

Aprovação do Plano Anual de
Fiscalização (PAF)

Saneamento Básico 2025

Publicar e formalizar o
planejamento das ações de
fiscalização para o ano de 2025,
definindo metas e cronograma.

Prestação
de serviços DISAN

Saneamento
Básico

Decisão sobre Prorrogação da
Fase de Transição do Contrato

MRAE (Ato CD Nº 001/2025)

Apreciar e decidir sobre a
solicitação da concessionária para
prorrogação da Fase de Transição,
garantindo a continuidade e o
alinhamento contratual.

Prestação
de serviços DISAN

Agenda Regulatória 2025
EIXO

TEMÁTICO ENTREGA
FOCO DA
ATUAÇÃO 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

PREVISÃO DE ENTREGA
RESPONSÁVELOBJETIVO



Saneamento
Básico

Regulamentação das normas
e procedimentos para

Convênios de Cooperação
Municipal

Estabelecer o rito e os requisitos
para a celebração de Convênios de
Cooperação com entes
municipais, delegando
parcialmente a fiscalização do
Contrato de Concessão de
Saneamento Básico.

Prestação
de serviços DISAN

Transporte

Regulamentação das
atribuições e

responsabilidades no Sistema
de Transporte Rodoviário

Intermunicipal de Passageiros
do Estado do Piauí - STRIP/PI 

Detalhar e formalizar as
competências regulatórias,
operacionais e fiscalizatórias da
AGRESPI no Sistema de
Transporte Rodoviário
Intermunicipal de Passageiros
(STRIP/PI), conferindo segurança
jurídica e clareza às atividades da
Agência e das operadoras.

Prestação
de serviços DISAN

Transporte
Aprovação do Plano Anual de

Fiscalização (PAF)  para o
Transporte Intermunicipal 

Publicar e formalizar o
planejamento das ações de
fiscalização definindo metas e
cronograma.

Prestação
de serviços DISAN

Transporte 

Regulamentação do uso das
faixas de domínio de rodovia

concedida pela
concessionária

Estabelecer os parâmetros
técnicos e operacionais a serem
observados na solicitação de uso
da faixa de domínio das rodovias
estaduais concedidas pelo Estado
do Piauí, regulamentando o
processo de autorização para a
exploração de atividades
econômicas nessas áreas.

Prestação
de serviços DISAN

Agenda Regulatória 2025
EIXO

TEMÁTICO ENTREGA
FOCO DA
ATUAÇÃO 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

PREVISÃO DE ENTREGA
RESPONSÁVELOBJETIVO



Energia

Formalização do Convênio de
Delegação com a Agência

Nacional de Energia Elétrica -
ANEEL para descentralização
das atividades de fiscalização

e apoio a regulação de
energia elétrica.

Comprovar os requisitos
habilitatórios da AGRESPI para
firmar e definir as atividades de
fiscalização e apoio a regulação a
ser desempenhadas pela agência
e consideradas na orçamentação
do contrato de metas.

Prestação
de serviços DIECGC

Energia

Acompanhamento dos
indicadores de acesso,

qualidades e custos
envolvendo energia elétrica

Monitorar os indicadores de
Acesso à Energia Elétrica, Custo
da Energia Elétrica e Qualidade
da Energia Elétrica no estado do
Piauí visando identificar os
principais pontos de impacto e
sensibilização dos resultados

Prestação
de serviços DIECGC

Gás
Canalizado

Realização do estudo e
monitoramento do serviço de
distribuição de gás canalizado

no estado do Piauí

Avaliar o cenário atual do gás
canalizado em âmbito nacional e
estadual visando identificar a
legislação vigente, os agentes
envolvidos, atuação e operações
na distribuição bem como os
aspectos relacionados a regulação
e fiscalização das atividades de
distribuição no estado do Piauí

Prestação
de serviços DIECGC

Telecomunic
ações 

Acompanhamento dos
indicadores relacionado a

acesso e qualidade dos
Serviços de Telecomunicações 

Monitorar os indicadores de
Acessibilidade do Serviço de
Telecomunicações, Qualidade do
Serviço de Telecomunicações ,
Backhaul de Fibra Óptica.

Prestação
de serviços DIECGC

Agenda Regulatória 2025
EIXO

TEMÁTICO ENTREGA
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ATUAÇÃO 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

PREVISÃO DE ENTREGA
RESPONSÁVELOBJETIVO



Ouvidoria 

Regulamentação de
Atendimento às Reclamações:

Estabelecer procedimentos
claros para o recebimento,

encaminhamento,
acompanhamento e resposta
das reclamações de usuários
registradas na Ouvidoria da

AGRESPI, definindo
responsabilidades e prazos

para a Concessionária

Garantir o acesso dos
cidadãos aos canais de
atendimento de forma
prática. Buscar a melhora na
prestação dos serviços
públicos concedidos Regular
prazos para respostas das
concessionárias

Atendimento
ao usuário OUVIDORIA

Gestão
Institucional

Criação do Fundo de
Regulação e Fiscalização do
Estado do Piauí - FUNREFI,

através de Lei.

Garantir a autonomia
financeira e capacidade
operacional à AGRESPI,
possibilitando a consolidação
de um modelo regulatório
mais eficaz, transparente e
alinhado com as boas práticas
nacionais e internacionais de
regulação de serviços
públicos.

Fortalecimento
institucional DIAF/DIGER

Governança
e Qualidade
Regulatória 

Regulamentação sobre
Análise de Impacto

Regulatório - AIR nas ações
regulatórias da AGRESPI

Implementar a metodologia
da AIR antes de novas
normas aprimorando a
qualidade decisória.

Fortalecimento
institucional DIGER

Agenda Regulatória 2025
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Governança
e Qualidade
Regulatória 

Acordo de Cooperação
AGRESPI e CREA/PI

Estabelecer uma relação
institucional colaborativa,
voltada à articulação de ações
conjuntas no campo da
fiscalização técnica, da
regulação de serviços públicos
e da conformidade legal no
exercício das atividades
profissionais regulamentadas.

Fortalecimento
institucional DIGER

Governança
e Qualidade
Regulatória 

Acordo de Cooperação
AGRESPI e ANTT

Ampliar a atuação da Agência
no setor de transportes,
mediante compartilhamento
de competências, integração
tecnológica e capacitação
conjunta.

Fortalecimento
institucional DIGER

Governança
e Qualidade
Regulatória 

Acordo de Cooperação
AGRESPI e FUNASA

 Fortalecer a capacidade
técnica de fiscalização da
qualidade da água, pela
otimização de recursos
públicos ao utilizar a expertise
e a estrutura laboratorial da
FUNASA, e pelo impacto direto
na proteção da saúde da
população, em cumprimento
às obrigações legais e
contratuais da AGRESPI.

Fortalecimento
institucional DIGER
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Governança
e Qualidade
Regulatória 

Protocolo de Intenções
AGRESPI e IFPI

Desenvolver ações conjuntas
voltadas ao aprimoramento
da regulação dos serviços públicos
delegados no Estado do Piauí, por
meio da cooperação
técnica, científica e institucional,
especialmente nas áreas de
saneamento básico, transportes,
energia, mineração e demais setores
correlatos.

Fortalecimento
institucional DIGER

Governança
e Qualidade
Regulatória 

Acordo de Cooperação
AGRESPI e OAB-PI

Estabelecer uma parceria
institucional e técnica entre as duas
entidades, visando a colaboração
recíproca em áreas de interesse
comum. O foco principal desta
cooperação é a melhoria da
regulação e fiscalização dos serviços
de energia elétrica no âmbito do
Estado do Piauí, com ênfase na
proteção dos direitos dos usuários e
no aprimoramento da prestação do
serviço pela concessionária.

Fortalecimento
institucional DIGER

Governança
e Qualidade
Regulatória 

Acordo de Cooperação
AGRESPI e MPPI

Fortalecer a capacidade técnica de
fiscalização da qualidade da água,
pela otimização de recursos públicos
ao utilizar a expertise e a estrutura
laboratorial da FUNASA, e pelo
impacto direto na proteção da
saúde da população, em
cumprimento às obrigações legais e
contratuais da AGRESPI.

Fortalecimento
institucional DIGER
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