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= Estado do Piaui

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO PIAUI -
AGRESPI

PORTARIA AGRESPI - PI N° 001, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2026

Dispoe sobre a aprovacao do Plano Anual de Fiscalizacao - PAF para o
exercicio de 2026, no ambito da concessao dos servigos de remocao,
guarda e realizacao de leilao (hasta publica) de veiculos automotores.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DO PIAUI - AGRESPI, no uso das atribui¢des legais que lhe confere a
Lei Estadual n® 7.049, de 16 de outubro de 2017, reestruturada pela Lei Estadual n® 7.763, de 30
de margo de 2022, e demais disposicoes de seu Regulamento Interno,

CONSIDERANDO a competéncia da AGRESPI para regular e fiscalizar os servigos
publicos delegados no Estado do Piaui;

CONSIDERANDO o Contrato de Concessao n® 29/2025, celebrado entre o
Departamento Estadual de Transito do Piaui - DETRAN/PI e a Concessionéria VIA PIAUI SEGURA
SPE S.A., que tem por objeto a concessao dos servigos de remocgao, guarda e realizacao de leilao
(hasta publica) de veiculos automotores;

CONSIDERANDO a necessidade de planejamento, organizacdo e transparéncia das
acoes de fiscalizacdo no ambito da referida concessao;

CONSIDERANDO o Plano Anual de Fiscalizagao - PAF, elaborado pela Agéncia
Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Estado do Piaui - AGRESPI, para o exercicio de
2026; e

CONSIDERANDO a deliberacao do Conselho Diretor da AGRESPI, em sua 12
Reunido Ordinaria, realizada em 06 de fevereiro de 2026,

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o Plano Anual de Fiscalizacdo - PAF da AGRESPI para o exercicio de
2026, no ambito da concessado dos servigos publicos de remogao, guarda e realizagao de leilao
(hasta publica) de veiculos automotores, conforme disposto no Contrato de Concessao n? 29/2025
- DETRAN/PI, na forma do Anexo Unico desta Portaria.

Art. 22 O Plano Anual de Fiscalizagao tem por objetivo orientar, organizar e
sistematizar as agoes de fiscalizacao direta, indireta e preventiva a serem executadas pela
AGRESPI no exercicio de 2026, assegurando o cumprimento das obrigacdes legais,
regulamentares e contratuais pela Concessionaria, bem como a adequada prestacdo dos servigos
ao0s usuarios.

Art. 32 O PAF possui natureza dinamica e podera ser revisto e atualizado a qualquer
tempo, mediante justificativa técnica, em razao de demandas supervenientes, alteragoes
contratuais ou normativas, ou por diretrizes emanadas do Conselho Diretor.
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Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Teresina - PI, 10 de fevereiro de 2026.

Thais de Aragao Oliveira Araripe Palmeira Dias
Diretora-Geral

AGRESPI

ANEXO UNICO
PORTARIA AGRESPI-PI N2 001/2026

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO PIAUT -

AGRESPI

Diretoria de Saneamento, Transporte e Infraestrutura

PLANO ANUAL DE FISCALIZACAO
EXERCICIO 2026

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO PIAUI -

AGRESPI

Conselho Diretor:

Diretora - Geral: Thais de Aragao Oliveira Araripe Palmeira Dias
Diretora de Saneamento, Transporte e Infraestrutura: Estela Miridan Rosas

Diretor de Energia, Comunicagdes e Gas Canalizado: Dionatas Rayron da Silva Alves

Diretor Administrativo-Financeiro:

Darcy Siqueira Albuquerque Junior

Ouvidora:

Alice Pompeu Viana

Geréncia de Transporte e Infraestrutura:

Gerente: Dayanne Gomes Albuquerque

Coordenadora: Daniella Rodrigues Tavares
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7. PRODUTOS
8. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAQO
9. CONSIDERACOES FINAIS

1. APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Estado do Piaui -
AGRESPI, instituida pela Lei Estadual n? 7.049/2017 e reestruturada pela Lei Estadual n®
7.763/2022, tem por missdo regular, fiscalizar e acompanhar a prestacao dos servigos publicos
delegados no Estado do Piaui, assegurando a adequada prestagao dos servigos, a manutengao do
equilibrio economico-financeiro dos contratos e a protecdo dos direitos dos usuarios.

O presente Plano Anual de Fiscalizacao - PAF 2026 estabelece as diretrizes,
metodologias e a¢des fiscalizatdrias a serem executadas pela Agéncia, no exercicio de 2026, no
ambito do Contrato de Concessao n? 29/2025, celebrado entre o Departamento Estadual de
Transito do Piaui - DETRAN/PI e a Concessionaria VIA PIAUI SEGURA SPE S.A.

O exercicio de 2026 assume carater estratégico para a regulagao estadual dos
servicos vinculados ao sistema de transito, consolidando a atuacao fiscalizatéria da AGRESPI
sobre a concessao, com énfase no acompanhamento do cumprimento das obrigagdes contratuais,
na verificagdo dos niveis de servigo, na adequada prestagdao dos servicos aos usuarios e na
preservacao do equilibrio economico-financeiro do contrato.

O referido contrato tem por objeto a concessao dos servigos publicos de remocao,
guarda e realizacao de hasta publica (leildo) de veiculos automotores apreendidos, nos termos do
Codigo de Transito Brasileiro, abrangendo a implantacdo e operacao de patios veiculares
integrados, a Central de Gestdao e Monitoramento, a Plataforma Tecnoldgica, bem como a gestdo
operacional, administrativa, patrimonial e economico-financeira da concessao.

Diante do inicio recente da execugao contratual, o PAF 2026 assume, ainda, carater
estratégico de Fiscalizagcdo de Conformidade Inicial (marco zero regulatoério), orientado a
verificagdo das condigdes de implantacdo e operagao da concessao, bem como da aderéncia da
Concessionaria as obrigagoes contratuais, regulatdrias e legais aplicaveis.

2. DEFINICOES
AGRESPI: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados do Estado do Piaui.
Auto de Infracao: Documento formal que registra infracdo e aplica penalidades.

Bens Reversiveis: Bens vinculados a concessao que deverao ser revertidos ao
Poder Concedente ao término do contrato, conforme disposicoes contratuais.

Bens Vinculados a Concessao: Bens necessarios a execucao dos servigos
concedidos, integrantes ou nao do patriménio da Concessionaria, nos termos do contrato.

Central de Gestao e Monitoramento: Unidade administrativa responsavel pelo
controle, gestdo, logistica e monitoramento das operagdes da concessao, com funcionamento
continuo e suporte da plataforma tecnoldgica.

Compliance Regulatdrio: praticas de conformidade adotadas pelas delegatarias
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para atender exigéncias legais e regulatorias.

Delegataria (Operadora): Pessoa juridica/consorcio que presta servigo da
remogao, guarda e realizacdo de leildo (hasta publica) de veiculos automotores.

Fiscalizacao: Acompanhamento, monitoramento, controle e avaliagao do
cumprimento de obrigagdes legais e regulatorias e da adequada prestacao dos servigos.

Fiscalizacao Direta: Inspegoes in loco, vistorias e diligéncias nos patios veiculares,
na Central de Gestdao e Monitoramento e demais estruturas operacionais da concessao.

Fiscalizacao Indireta: Analise de documentos, dados, relatérios e reclamacgoes
(Ouvidoria).

Fiscalizacao Preventiva: acoes pedagdgicas voltadas a orientacao das operadoras
antes da autuacao.

Infragao: Descumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria.

Padroes de Servigo: Parametros e indicadores estabelecidos no contrato e em seus
anexos para avaliacdo da qualidade, eficiéncia, regularidade, seguranga e continuidade da
prestacao dos servicos.

Patios Veiculares Integrados: Conjunto de patios fixos e intermediarios
destinados a guarda e custddia dos veiculos apreendidos ou removidos, nos termos do Contrato n®
29/2025.

Plataforma Tecnoldgica: Sistema informatizado de gestdo e controle da
concessao, destinado ao registro, monitoramento, rastreabilidade e disponibilizacdao de
informacgoes operacionais, administrativas e financeiras ao Poder Concedente e a AGRESPI.

Poder Concedente: Estado do Piaui (Departamento Estadual de Transito do Piaui -
DETRAN/PI).

Termo de Notificacao: Documento que comunica irregularidades, com prazo para
regularizacao ou defesa.

3. LEGISLACAO APLICAVEL

Leis Federais:

Lei n© 8.987/1995 (concessoes e permissoes);

Lein? 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor);
Lei n? 9.503/1997 (Cddigo de Transito Brasileiro).
Leis Estaduais:

Lei n? 7.049/2017 (criacao da AGRESPI);

Lein? 7.763/2022 (reestrutura a AGRESPI).
Normativos:

Contrato de Concessao n? 29/2025-DETRAN/PI, que definem o escopo e as
obrigacdes da Concessionaria.
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4. COMPETENCIA

Compete a AGRESPI regular e fiscalizar a prestacao dos servigos publicos
delegados, verificando cumprimento das obrigagoes da Concessiondria, a adequada prestacdo dos
servigos aos usuarios, o monitoramento dos niveis de servigo, indicadores e metas contratuais, a
verificacao dos aspectos economico-financeiros, patrimoniais e tecnoldgicos da concessao, bem
como a apuracdo de denuncias e a aplicagao das medidas cabiveis.

A atuacao fiscalizatéria da AGRESPI abrange os aspectos técnicos, operacionais,
administrativos, econdmico-financeiros e patrimoniais da concessdo, compreendendo agoes de
fiscalizacao direta e indireta, bem como a adogao de medidas preventivas, corretivas e
sancionatodrias, sempre com observancia do contraditorio e da ampla defesa. Ademais, a Agéncia
atua como indutora do compliance regulatério, estimulando as delegatérias a adogao de praticas
internas de conformidade com as normas legais, contratuais e regulatorias, de modo a fortalecer a
governanga do setor e reduzir a reincidéncia de irregularidades.

No ambito da atuagdo preventiva, corretiva e sancionadora, a AGRESPI buscara
atuar em cooperagao com o DETRAN/PI, PROCON e Ministério Publico do Estado do Piaui.

5. A ATIVIDADE DE FISCALIZACAO

A fiscalizagdo assegura que a prestacao dos servigos dos terminais rodoviarios
esteja conforme as normas, garantindo qualidade, seguranca, regularidade e respeito aos
usuarios.

Modalidades

Indireta: analise de relatorios gerenciais e operacionais encaminhados pela
Concessionaria, do monitoramento continuo da Plataforma Tecnoldgica, da avaliacao dos dados
referentes aos servigos de remocgao, guarda, liberacao e leilao de veiculos, bem como da andlise
das informacoes economico-financeiras e de arrecadacao. Abrangera, ainda, o tratamento e a
analise das manifestacoes registradas na Ouvidoria, como subsidio as acoes fiscalizatdrias direta.

Direta: vistorias técnicas nos patios veiculares fixos e intermedidrios, na inspegao
da Central de Gestao e Monitoramento e na verificacao das condicoes de seguranca, conservacao,
acessibilidade e funcionamento das instalagoes. Compreendera, também, a fiscalizagao in loco da
execucgao dos servicos de remogao, guarda e realizacdo de leilao de veiculos automotores.

Preventiva: medidas pedagodgicas e orientativas, por meio da prestacao de
orientacoes técnicas a Concessionaria, da emissao de termos de notificagdo para corregao de nao
conformidades e da inducdo de boas praticas operacionais e de compliance regulatorio, visando a
melhoria continua da prestacdo dos servicos e a reducdo da reincidéncia de irregularidades.

Niveis de Avaliacao

Diagnéstico e Conformidade Inicial (Abr/2026): Andlise documental e vistorias
iniciais para estabelecimento da linha de base regulatéria da concessao.

Fiscalizacao da Administracao, Operacao e Manutencao (Mai-Ago-
Nov/2026): Avaliagdo periodica do funcionamento dos patios, servigos prestados, atendimento
aos usuarios, seguranca, acessibilidade e cumprimento das obrigagdes operacionais.
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Avaliacao Complementar / Monitoramento Continuo (Jan-Dez/2026): Andlise
permanente de indicadores, reclamagoes, denuncias, relatérios mensais e desempenho da
plataforma tecnoldgica.

Fluxo metodologico

Planejamento - Execuc¢do — Registro — Andlise —» Sancao/Corregao -
Monitoramento — Relatdrio.

Além do carater sancionador, a fiscalizagao possui dimensao pedagogica, orientando
as delegatarias quanto a melhorias necessarias.

6. ACOES FISCALIZATORIAS PARA O ANO DE 2026

O monitoramento sera estruturado de forma continua, sistemética e integrada, por
meio da articulacao entre fiscalizacao indireta, direta e preventiva, abrangendo a verificacao do
cumprimento das obrigacdes contratuais, legais e regulatorias pela Concessionaria, a avaliacdo da
adequada prestacao dos servicos aos usudarios, o acompanhamento dos niveis de servigo,
indicadores de desempenho e metas contratuais, bem como a fiscalizacao dos aspectos
operacionais, administrativos, patrimoniais, econémico-financeiros e tecnoldgicos da concessao, a
partir da analise de documentos e relatdérios, do monitoramento da Plataforma Tecnoldgica, da
realizacdo de vistorias técnicas in loco nos patios veiculares e na Central de Gestao e
Monitoramento, do tratamento das manifestacdes da Ouvidoria e da apuracao de denuncias e
ocorréncias relevantes, podendo resultar na adogdo de medidas preventivas, corretivas ou
sancionatdrias, conforme o caso.

Quadro 1 - Objetivos e Acoes

Objetivo especifico Acao fiscalizatoria
Assegurar o cumprimento das obrigagoes [Fiscalizagdo direta (vistorias) e indireta (analise de
contratuais, legais e regulatorias dados operacionais)

Inspecdes in loco, avaliacao das condigbes
operacionais, verificagao do atendimento aos padroes
de servigo e analise das reclamacgoes da Ouvidoria

Verificar a adequada prestagao dos
servicos e o atendimento aos usuarios

Acompanhamento sistematico dos dados
operacionais, relatdrios gerenciais e informagoes
registradas na Plataforma Tecnoldgica

Monitorar os niveis de servigo, indicadores
de desempenho e metas contratuais

Analise das receitas, tarifas, arrecadacao,
informagoes contabeis e da base de calculo da Taxa
de Regulagao

Fiscalizar os aspectos economico-
financeiros da concessao

Controlar e preservar o patrimonio publico [Fiscalizacdo do inventario, da conservacao e do
vinculado a concessao controle dos bens vinculados e bens reversiveis

Monitoramento da Plataforma Tecnoldgica e dos
sistemas de informagao, apuragdo de denuncias e
ocorréncias relevantes, adogao de medidas
preventivas, orientagdes técnicas, emissao de termos
de notificacao e aplicacao de penalidades, quando
cabivel

Promover a conformidade tecnoldgica, o
compliance regulatério e a melhoria
continua

Quadro 2 - Detalhamento das Agoes
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< Atividade .~ N . Cronograma
Processo / Area Fiscalizatéria Descricao da Acao Técnica (Datas Limite)
Verificacdo fisica dos seis patios
Implantacao - |Vistoria Técnica de [polo e da Central de Gestdao, com Abri
. o p . ril/2026
Fase 1 Aceite emissao do “Termo de Inicio de
Operacgao”.
Validagao dos algoritmos de
calculo de tempo e
Tecnologia Teste de Sistemas |quilometragem da Plataforma, Abril/2026
assegurando que os indicadores
reflitam a realidade operacional.
Coleta mensal dos subindicadores Maio a
Desempenho - |Apuracao Mensal (SIRV, SIGV, SIS, SIPL) e D bro/2026
Ciclo 1 de Indicadores validagao dos relatdrios ezemaro
L S (mensal)
gerenciais da concessionaria.
Consolidagao da média aritmética
Desempenho - [Homologacao do 12 (dos indicadores do periodo de
Consolidacao FDE Semestral maio a outubro para calculo do Novembro/2026
primeiro Fator de Desempenho.
Averiguacao da Receita Bruta
Total do Ano 1, com verificacao
Financeiro Consolidacao da do Vqlor devidq de S)utorgell, . Dezembro/2026
Outorga Anual incluindo a aplicacao dos indices
de acréscimo (0% a 5%) baseados
no FDE consolidado do Ano 1.
Conferéncia final dos 12 meses,
Patrimonial Inventario Anual de |conforme a Clausula 14..1 1, Dezembro/2026
Bens abrangendo todos os ativos da
concessao da Fase 1.
Andlise permanente de
Ouvidoria Moni,toramento reclamagées e denﬁnpias, Fluxo continuo
Continuo incluindo o AU - Indicador de
Atendimento ao Usudrio.
7. PRODUTOS

Relatorios de Fiscalizagao (procedimentos, constatagoes, andlises e conclusoes);

Notas Técnicas;

Termos de Notificacao (irregularidades, prazos para correcao/manifestacao);

Autos de Infracao (penalidades legais/regulatérias confirmadas);

Relatorios de Acompanhamento;
Subsidios ao Relatorio Anual da AGRESPI (Lei n? 7.763/2022).

Desenvolvimento de painel eletronico com consolidacao das informacgoes para
transparéncia a sociedade, atualizado periodicamente.

8. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO
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1. Inicio da acao: de oficio (programada/especial), por determinacao do Conselho
Diretor, ou por denuncias/reclamacoes de usuarios, Poder Concedente ou outros 6rgaos.

2. Comunicacao prévia: para instalagdes da Concessionaria, com antecedéncia
minima de 3 dias uteis. Excetuam-se desta comunicac¢ao as vistorias de rotina para coleta de
indicadores de desempenho e vistorias sanitarias (SIS), que podem ser realizadas sem aviso prévio
para garantir a fidedignidade dos dados.

3. Especiais/emergenciais: diante de dentncias graves, acidentes ou risco a
seguranga, sem comunicagao prévia, conforme urgéncia.

4. Acesso e colaboracao: franquear acesso a veiculos, documentos e informagoes
pertinentes, prestando esclarecimentos necessarios.

5. Solicitacao de documentos/informacoes: com prazo razoavel para
atendimento.

6. Registro: constatacoes formalizadas em Relatorio de Fiscalizacao ou Nota
Técnica.

7. Notificacao e prazos: identificacdo de irregularidade gera Termo de
Notificacao com base legal e prazo para regularizagao/defesa.

8. Analise e sancoes: apds resposta ou decurso de prazo, decisao quanto a
procedéncia e aplicacdo de penalidades (adverténcia/multa) via Auto de Infracao, assegurado
contraditério e ampla defesa.

9. Recursos: cabivel recurso administrativo conforme resolucgéao
especifica/legislacao aplicavel.

10. Uso de ferramentas digitais: realizacao de benchmarking com outras
Agéncias Reguladoras para aprimoramento da fiscalizacdo mediante uso de tecnologia.

9. CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Anual de Fiscalizagao - PAF configura-se como instrumento dinamico e
passivel de adaptacdo a novos cenarios regulatérios, reafirmando o compromisso da AGRESPI
com o fortalecimento da governanca regulatdria, a indugao de melhorias continuas na prestagao
dos servigos e a transparéncia na prestagdo de contas a sociedade piauiense.

Considerando o inicio recente da atuacao fiscalizatoria da AGRESPI sobre a referida
concessdo, o exercicio de 2026 assume carater estratégico para a consolidacao da funcgao
reguladora, com énfase na Fiscalizagdao de Conformidade Inicial, na verificacdo do cumprimento
das obrigagoes contratuais e legais, no monitoramento dos niveis de servigo e na adequada
prestacao dos servigos aos usuarios.

Ressalta-se que o PAF 2026 possui natureza dinamica e podera ser revisto e
ajustado ao longo do exercicio, mediante fundamentagao técnica, em decorréncia de demandas
supervenientes, alteragoes contratuais, recomendagdes dos 6rgaos de controle ou diretrizes do
Conselho Diretor, sem prejuizo da execucao das acoes fiscalizatérias programadas.

Por fim, os dados, informacoes e resultados produzidos ao longo da execucao deste
Plano constituirdo subsidios relevantes para o aprimoramento da atuagdo regulatéria da
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AGRESPI, para a consolidagdo de série histérica de indicadores de desempenho e para o
fortalecimento da governancga regulatoria, contribuindo para a melhoria continua da prestacao dos
servicos publicos delegados no Estado do Piaui.

(Transcrigdo da nota PORTARIAS de N° 3425, datada de 10 de fevereiro de 2026.)

GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DOS TERRITORIOS - CDTER-PI
Portaria N2 29, de 10 de fevereiro de 2026

PORTARIA GESTOR E FISCAL DE CONTRATO

DESIGNAGCAO DE FISCAL E GESTOR DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

N° 106/2025, CELEBRADO ENTRE O ESTADO DO PIAUI, POR MEIO DA
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DOS TERRITORIOS DO
ESTADO DO PIAUI E A EMPRESA BRILHO CONSTRUGOES LTDA, CNPJ:
07.594.738/0001-73.

O COORDENADOR DE DESENVOLVIMENTO DOS TERRITORIOS, no uso de suas atribui¢des
legais, e considerando que o contrato deve ser executado fielmente pela parte, de acordo com
suas clausulas e normas da Lei n. 14.133/2021.

RESOLVE:

Art. 12 - Designar os servidores abaixo especificados para desempenhar as fungoes de gestao e de
fiscalizacao do Contrato Administrativo N2 106/2025, oriundo do processo administrativo
00347.000245/2025-82, celebrado entre a CDTER e a empresa BRILHO CONSTRUCOES LTDA,
que trata da EXECUCAO DE PAVIMENTO EM PARALELEPIPEDO NO MUNICIPIO DE CAMPO
MAIOR - PI, TOTALIZANDO 2.994,00 M?, NOS SEGUINTES TRECHOS: TRECHO 01 - RUA
PROJETADA 01 - 1.254,00 M2; TRECHO 02 - RUA PROJETADA 02- 426,00 M2?; TRECHO 03 - RUA
PROJETADA 03- 918,00 M2 E TRECHO 04 - RUA PROJETADA 04 - 396,00 M2, sendo eles:

Gestor: Francisco Jose de Araujo - CPF n? XXX.189.063-XX;
Fiscal: Francisco Miranda dos Santos - CPF n°® XXX.234.143-XX - Matricula: 376379-0.

Paragrafo tnico. Antes de efetivar o atesto nas notas fiscais ou faturas, os fiscais dos contratos
devem proceder a fiscalizacdo contratual, anotando em registro préprio todas as ocorréncias
realizadas com a execuc¢ao dos contratos, conforme dispoe o Decreto Estadual n? 15.093/2013.

Art. 29 - Determinar que os fiscais devam informar ao Gestor dos Contratos sobre eventuais vicios,
irregularidades ou baixa qualidade dos servicos prestados pela contratada, propor as solugoes e
as sangoes que entender cabiveis para regularizagao das faltas e defeitos observados.

Art. 3° - Cientificar que os fiscais do contrato responderam, perante aos érgaos competentes, caso
ateste o recebimento de bens ou servigos em desacordo com o especificado no contrato.

Art 4° - Esta Portaria produz efeitos a partir de 16 de dezembro de 2025, revogadas as disposicoes

Didrio n? 28/2026, 10 de fevereiro de 2026. o
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