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PROPOSTA DA AGENDA REGULATÓRIA DO BIÊNIO 2026/2027 

 

EIXO TEMÁTICO: COMUNICAÇÃO 
EIXO 

TEMÁTICO 
ENTREGA (Ações 

Regulatórias) 
OBJETIVO 

FOCO DA 
ATUAÇÃO 

RESPONSÁVEL 

C
o

m
u

n
ic

a
çã

o
 

Aprimoramento do processo 
de competência da atuação 

da AGRESPI junto as Agências 
Nacionais no 

compartilhamento da 
Infraestrutura e outras 

atribuições 

Avaliação e identificação 
da atuação da AGRESPI, à 
luz do ACT firmado com a 
ANEEL e dos contratos de 

metas, para 
compartilhamento de 

infraestrutura de redes, 
dados e voz entre 
distribuidoras e 

prestadoras de serviços de 
internet no Estado do 

Piauí. 

Fiscalização  DIECGC 

Monitoramento dos 
indicadores do CLP 

Monitoramento dos 
indicadores de backhaul 

de fibra óptica, 
acessibilidade aos serviços 

de telecomunicações e 
qualidade dos serviços 

prestados. 

Monitoramento  DIECGC 

Promover estudos, análises e 
monitoramento contínuo de 

temas relacionados à 
comunicação com impacto 
regulatório, subsidiando a 

atuação normativa, 
fiscalizatória e a tomada de 

decisões no âmbito das 
competências da AGRESPI. 

Produzir conhecimento 
técnico e acompanhar a 

evolução de temas 
relacionados à 

comunicação de interesse 
regulatório, subsidiando a 
formulação de normas, o 
planejamento das ações 

fiscalizatórias, a 
transparência regulatória e 

o aperfeiçoamento da 
atuação institucional da 

AGRESPI. 

Monitoramento DIECGC 
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EIXO TEMÁTICO: Energia Elétrica 

 
EIXO 

TEMÁTICO 
ENTREGA (Ações Regulatórias) OBJETIVO 

FOCO DA 
ATUAÇÃO 

RESPONSÁVEL 

E
n

e
rg

ia
 E

lé
tr

ic
a

 

Firmar Contrato de Metas com a 
ANEEL (SFF) 

Apoio à regulação e 
fiscalização das 

tarifas de energia 
elétrica praticadas 
pela distribuidora. 

Fiscalização  DIECGC 

Firmar Contrato de Metas com a 
ANEEL (ASI) 

Representação 
institucional, apoio 

técnico e 
assessoramento 
regulatório no 

âmbito da ANEEL. 

Apoio à 
Regulação 

DIECGC 

Monitoramento dos Indicadores 
do CLP 

Monitoramento dos 
indicadores de 

acesso à energia 
elétrica, custo da 
energia elétrica e 

qualidade do 
fornecimento. 

Monitoramento  DIECGC 

Celebrar Contrato de Metas com a 
Superintendência de Mediação 
Administrava e das Relações de 

Consumo – SMA da ANEEL 

Apoio à regulação 
nas atividades de 

Ouvidoria 

Apoio a 
Regulação e 

Monitoramento 
da distribuição de 

energia elétrica  

DIECGC 

Celebrar contrato de Metas com a 
Superintendência de Fiscalização 

de fiscalização Técnica - SFT da 
ANEEL 

Fiscalização da 
distribuidora quanto 

às condições de 
fornecimento de 

energia elétrica no 
Estado do Piauí. 

Fiscalização 
Técnica DIECGC 

Execução do contrato de Metas 
Nº 017/2026 com a 

Superintendência de Mediação 
Administrava e das Relações de 

Consumo – SMA da ANEEL 

Fiscalização da 
distribuidora quanto 

às condições de 
fornecimento de 

energia elétrica no 
Estado do Piauí. 

Fiscalização 
Técnica 

DIECGC 

Estabelecer e Aprovar o Plano 
Anual de Apoio a Regulação e 
Fiscalização dos Serviços de 

Energia Elétrica ano 2027 

Apoio a Regulação e 
Fiscalização dos 

Serviços de Energia 
Elétrica 

Apoio a 
Regulação e 
Fiscalização 

Técnica 

DIECGC 
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EIXO TEMÁTICO: Gás Canalizado 
 

EIXO 
TEMÁTICO 

ENTREGA (Ações 
Regulatórias) 

OBJETIVO 
FOCO DA 
ATUAÇÃO 

RESPONSÁVEL 

G
á

s 
C

a
n

a
li

za
d

o
 

Monitoramento na Evolução 
da Infraestrutura e Mercado 

de Distribuição de Gás 
Canalizado no Estado do 

Piauí 

Acompanhar o 
mercado, seus 

avanços na 
infraestrutura de 

distribuição de gás 
canalizado e 
sintonizar às 

perspectivas de 
atuação regulatórias 

no âmbito da 
AGRESPI 

Monitoramento DIECGC 

 
 

EIXO TEMÁTICO: Governança 
EIXO 

TEMÁTICO 
ENTREGA (Ações Regulatórias) OBJETIVO 

FOCO DA 
ATUAÇÃO 

RESPONSÁVEL 

G
o

ve
rn

a
n

ça
  

Protocolo de Intenções AGRESPI 
e IFPI 

Desenvolvimento de 
ações conjuntas 

voltadas ao 
aprimoramento 

da regulação dos 
serviços públicos 

delegados no Estado 
do Piauí, por meio da 

cooperação 
técnica, científica e 

institucional, 
especialmente nas 

áreas de 
saneamento básico, 

transportes, 
energia, mineração e 

demais setores 
correlatos. 

Fortalecimento 
institucional DIGER 

Acordo de Cooperação AGRESPI e 
OAB-PI 

Estabelecimento de 
uma parceria 
institucional e 

técnica entre as duas 
entidades, visando a 

colaboração 
recíproca em áreas 

de interesse comum. 
O foco principal 

Fortalecimento 
institucional 

DIGER 
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desta cooperação é a 
melhoria da 
regulação e 

fiscalização dos 
serviços de energia 

elétrica no âmbito do 
Estado do Piauí, com 
ênfase na proteção 

dos direitos dos 
usuários e no 

aprimoramento da 
prestação do serviço 
pela concessionária. 

Atualizar o Regimento Interno da 
AGRESPI 

Revisão e atualização 
do Regimento 

Interno da AGRESPI, 
visando ao 

aperfeiçoamento da 
governança, à 

clareza das 
competências 

institucionais e à 
melhoria dos fluxos 

decisórios. 

Governança DIGER 

Instituir a Política de Controle de 
Riscos e Gestão Interna 

Elaboração e 
implementação da 
Política de Controle 
de Riscos e Gestão 

Interna, com foco no 
fortalecimento dos 
controles internos, 

da gestão de riscos e 
da conformidade 

institucional. 

Gestão de Riscos 
e Controles 

Internos 
DIGER 

Regulamentar o rito decisório da 
Diretoria Colegiada 

Regulamentação do 
rito decisório da 

Diretoria Colegiada, 
estabelecendo 

critérios, etapas, 
prazos e 

transparência nos 
processos 

deliberativos. 

Processo 
Decisório 

DIGER 

Instituir a Norma de Atos da 
AGRESPI 

Instituição de norma 
para padronização, 

classificação e 
tramitação dos atos 
administrativos da 

AGRESPI, garantindo 
segurança jurídica, 

transparência e 

Padronização de 
Atos 

Administrativos 
DIGER 
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uniformidade 
procedimental. 

Instituir a Política de Capacitação 
e Desenvolvimento dos 
Servidores Reguladores 

Elaboração e 
implementação da 

Política de 
Capacitação e 

Desenvolvimento 
dos servidores 

reguladores, com 
foco no 

fortalecimento das 
competências 

técnicas, regulatórias 
e gerenciais. 

Desenvolvimento 
de Pessoas 

DIAF 

Instituir o Normativo de Viagens 
da AGRESPI 

Elaboração e 
instituição de 

normativo que 
discipline os 

procedimentos para 
concessão de diárias, 

passagens e 
deslocamentos no 

âmbito da AGRESPI. 

Gestão de 
Viagens e Diárias 

DIAF 

Instituir o Normativo de Compras 
da AGRESPI 

Elaboração e 
instituição de 

normativo que 
discipline os 

procedimentos de 
compras, 

contratações e 
aquisições da 
AGRESPI, em 

conformidade com a 
Lei nº 14.133/2021. 

Compras e 
Contratações 

DIAF 

Instituir a Política de Alçadas da 
AGRESPI 

Instituição da 
Política de Alçadas, 
definindo níveis de 

competência 
decisória e limites de 

autorização 
administrativa e 

financeira. 

Delegação de 
Competências DIAF 

Regulamentar o uso dos recursos 
do FUNREFI 

Regulamentação da 
aplicação, gestão e 

controle dos recursos 
do Fundo de 
Regulação e 

Fiscalização do 
Estado do Piauí – 

FUNREFI, 
assegurando 

Gestão do Fundo DIAF 
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transparência, 
legalidade e 

eficiência. 

Regulamentar o Manual de 
Procedimentos de Fiscalização 

Técnica, estabelecendo diretrizes, 
metodologias, critérios, fluxo 
decisório e procedimentos 
aplicáveis às atividades de 

fiscalização executadas pela 
AGRESPI no âmbito dos contratos 
de metas e dos instrumentos de 
cooperação técnica celebrados 

com a ANEEL. 

Estabelecer 
procedimentos 

técnicos 
padronizados para 
orientar a execução 

das atividades de 
fiscalização da 

AGRESPI no âmbito 
dos contratos de 

metas e dos acordos 
de cooperação 
firmados com a 

ANEEL, promovendo 
uniformidade, 

qualidade e 
efetividade das ações 

fiscalizatórias. 

Fortalecimento 
Institucional  

DIECGC 

Elaborar e instituir ato normativo 
que estabeleça as competências, 
atribuições, limites de atuação e o 
fluxo decisório administrativo da 

Diretoria de Energia, 
Comunicação e Gás Canalizado 

(DIECGC), visando à padronização 
dos processos decisórios e ao 

fortalecimento da governança 
administrativa. 

Definir e padronizar 
as competências, 

responsabilidades e 
fluxos decisórios da 

Diretoria de Energia, 
Comunicação e Gás 

Canalizado (DIECGC), 
promovendo maior 
segurança jurídica, 

eficiência 
administrativa, 
transparência e 

uniformidade na 
condução dos 
processos e na 

tomada de decisões 
regulatórias e 
fiscalizatórias. 

Fortalecimento 
da governança 

interna e da 
gestão 

administrativa 

DIECGC 

Instituir a Política de 
Transparência da AGRESPI. 

Elaborar e aprovar a 
Política de 

Transparência da 
AGRESPI, 

estabelecendo 
diretrizes, 

procedimentos e 
responsabilidades 

para a transparência 
ativa e passiva, 
divulgação das 

decisões 
regulatórias, 

definição dos canais 

Transparência e 
Governança 
Regulatória 

DIGER 
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oficiais de 
comunicação, 

publicidade dos atos 
regulatórios e 

fortalecimento da 
participação social, 
em conformidade 
com a Norma de 

Referência nº 4 da 
ANA e a Lei de 

Acesso à Informação. 

Elaborar e aprovar norma que 
discipline os procedimentos de 

resolução de conflitos no âmbito 
administrativo da AGRESPI, 

incluindo mecanismos 
consensuais e privados de 
solução de controvérsias. 

Regulamentar os 
procedimentos 

administrativos para 
resolução de 

conflitos no âmbito 
da AGRESPI, 

contemplando 
mecanismos 

adequados de 
solução consensual 

de controvérsias, 
com vistas ao 

fortalecimento da 
segurança jurídica, 

da eficiência 
regulatória e da 

governança 
institucional, 

observadas as 
competências legais 

da Agência. 

Governança 
Regulatória e 

Resolução 
Consensual de 

Conflitos 

DIGER 

Elaborar e aprovar norma que 
discipline a constituição, o 

funcionamento e a governança 
do Ambiente Regulatório 
Experimental (Sandbox 

Regulatório) da AGRESPI. 

Instituir as diretrizes 
e os procedimentos 

para o 
funcionamento do 

Ambiente 
Regulatório 

Experimental 
(Sandbox 

Regulatório), 
promovendo a 

inovação regulatória, 
a experimentação 

controlada de novos 
modelos, produtos, 

serviços ou 
tecnologias e o 

aperfeiçoamento 
contínuo da atuação 

regulatória da 
AGRESPI. 

Fortalecimento 
Institucional 

DIECGC 
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EIXO TEMÁTICO: Infraestrutura 
EIXO 

TEMÁTICO 
ENTREGA (Ações Regulatórias) OBJETIVO 

FOCO DA 
ATUAÇÃO 

RESPONSÁVEL 

In
fr

a
e

st
ru

tu
ra

 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização da  
concessão de transporte, 
guarda e hasta pública de  

veículos para o ano de 2027 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização da 
concessão de 

transporte, guarda e 
realização de  

hasta pública de 
veículos. 

 
Fiscalização 

DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização da  
concessão de transporte, 
guarda e hasta pública de  

veículos para o ano de 2028 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização da 
concessão de 

transporte, guarda e 
realização de  

hasta pública de 
veículos. 

 
Fiscalização 

DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização do Parque 

de Exposição para o ano 2027 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização do 
Parque de Exposição 

 
Fiscalização 

DISAN 

Regulamentar os  
procedimentos de  

fiscalização do Parque de 
Exposição 

Regulamentação dos 
procedimentos de 

fiscalização do 
Parque de Exposição 

Regulação  DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização do Parque 

de Exposição para o ano 2028 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização do 
Parque de Exposição 

 
Fiscalização 

DISAN 
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EIXO TEMÁTICO: Mineração 

EIXO 
TEMÁTICO 

ENTREGA (Ações 
Regulatórias) 

OBJETIVO 
FOCO DA 
ATUAÇÃO 

RESPONSÁVEL 

M
in

e
ra

çã
o

 

Formalizar Convênio de 
Cooperação com a ANM 

Apoio à regulação e 
fiscalização da CFEM, bem 

como às atividades de 
pesquisa e lavra mineral. 

Fiscalização  DIECGC 

Formalizar o processo 
administrativo visando à 
celebração de Convênio 
de Cooperação Técnica 

entre a AGRESPI e a ANM. 

Ampliar a capacidade 
institucional da AGRESPI para 
o exercício de competências 
regulatórias e fiscalizatórias 

no setor de mineração, 
mediante a formalização de 
instrumento de cooperação 

técnica com a ANM, 
promovendo maior eficiência, 

integração institucional e 
aprimoramento da 

governança regulatória. 

Monitoramento 
e Apoio a 

Fiscalização 
Técnica 

DIECGC 

 

 

EIXO TEMÁTICO: Ouvidoria 

EIXO TEMÁTICO 
ENTREGA 

(Ações 
Regulatórias) 

OBJETIVO FOCO DA 
ATUAÇÃO 

RESPONSÁVEL 

O
u

vi
d

o
ri

a
 

Instituir o 
Manual da 

Ouvidoria da 
AGRESPI 

Instituição do Manual da 
Ouvidoria, disciplinando os 

procedimentos para 
recebimento, tratamento e 
resposta às manifestações 
dos usuários dos serviços 

regulados. 

Ouvidoria e 
Atendimento ao 

Usuário 
OUVIDORIA 
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EIXO TEMÁTICO: Saneamento Básico 

EIXO TEMÁTICO 
ENTREGA (Ações 

Regulatórias) OBJETIVO 
FOCO DA 
ATUAÇÃO RESPONSÁVEL 

S
a

n
e

a
m

e
n

to
 B

á
si

co
 

Regulamentar o 
atendimento por 

carro-pipa na zona 
urbana 

Regulamentação do 
atendimento emergencial 

por carro-pipa na zona 
urbana, com vistas à 

ampliação do acesso e ao 
cumprimento da meta de 

universalização do 
abastecimento de água. 

Regulação  DISAN 

Regulamentar a 
recomposição de 
pavimentos após 
intervenções da 
concessionária 

Estabelecimento de 
diretrizes para garantir a 

qualidade, a segurança e a 
recomposição das condições 

originais das vias públicas 
após intervenções da 

concessionária. 

Regulação  DISAN 

Assegurar a 
aderência às 

normativas da ANA 

Preenchimento e atualização 
das informações no Portal de 
Acompanhamento da ANA, 

assegurando a conformidade 
da AGRESPI com a regulação 

nacional. 

Regulação  DISAN 

Regulamentar a 
aderência à NR nº 9 

da ANA 

Regulamentação dos 
indicadores operacionais da 

prestação dos serviços 
públicos de abastecimento 

de água e esgotamento 
sanitário, em conformidade 

com a NR nº 9 da ANA. 

Regulação  DISAN 

Regulamentar as 
normas e 

procedimentos para 
Convênios de 
Cooperação 

Municipal 

Estabelecimento do rito e 
dos requisitos para a 

celebração de Convênios de 
Cooperação com entes 
municipais, delegando 

parcialmente a fiscalização 
do Contrato de Concessão de 

Saneamento Básico. 

Fiscalização DISAN 

Editar Resolução 
sobre governança e 
fluxo de submissão 

de projetos de  
abastecimento de 

água e 
esgotamento 

sanitário no Rural 
Disperso 

Editar Resolução sobre 
governança e fluxo de 

submissão de projetos de  
abastecimento de água e 
esgotamento sanitário no 

Rural Disperso 

Regulação  DISAN 
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Aprovar o Plano  
Anual de 

Fiscalização para o 
ano 2027 

Aprovação do Plano Anual de 
Fiscalização como 

instrumento de organização, 
priorização e  

eficiência das ações 
fiscalizatórias. 

Fiscalização DISAN 

Elaborar estudo 
regulatório e propor 

diretrizes para 
sistemas rurais e 
comunitários de 

abastecimento de 
água, inclusive 

modelos de gestão 
compartilhada 
como o SISAR 

Avaliar alternativas 
regulatórias para 
atendimento de 

comunidades rurais, 
sistemas isolados e 
pequenos sistemas, 

observando a 
universalização, a qualidade 
da água, a sustentabilidade 
operacional, a proteção dos 

usuários e a compatibilidade 
com o contrato de concessão 

e com as Normas de 
Referência da ANA 

Regulação DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de 

Fiscalização para o 
ano 2028 

Aprovação do Plano Anual de 
Fiscalização como 

instrumento de organização, 
priorização e  

eficiência das ações 
fiscalizatórias. 

 
Fiscalização 

DISAN 

 

 
EIXO TEMÁTICO: Transporte 

EIXO TEMÁTICO 
ENTREGA (Ações 

Regulatórias) OBJETIVO 
FOCO DA 
ATUAÇÃO RESPONSÁVEL 

T
ra

n
sp

o
rt

e
 

Regulamentar os 
procedimentos de 

fiscalização do transporte 
intermunicipal 

Regulamentação dos 
procedimentos de 

fiscalização do transporte 
rodoviário intermunicipal 

de passageiros. 

Regulação  DISAN 

Formalizar convênios de 
cooperação institucional 

Formalização de 
convênios de cooperação 

com SSP-PI, STRANS e 
PRF para apoio às ações 

de fiscalização do 
transporte 

intermunicipal. 

Apoio à 
Fiscalização DISAN 

Regulamentar os 
procedimentos de 

fiscalização das obras da 
Transcerrados 

Regulamentação dos 
procedimentos de 

fiscalização das obras da 
Concessão Rodoviária 

Transcerrados. 

Regulação  DISAN 
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Regulamentar o art. 5º, § 
4º, da Portaria nº 

689/2024 do Ministério 
dos Transportes, 

estabelecendo requisitos 
objetivos para 

enquadramento de 
contratos e projetos de 

investimento prioritários 
no âmbito estadual. 

Estabelecimento de 
requisitos objetivos para 

viabilizar o 
enquadramento 

automático de projetos 
estaduais de 

infraestrutura, ampliando 
a captação de recursos 
privados e promovendo 

segurança jurídica. 

Regulação  DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização do 

Transporte 
Intermunicipal para o 

ano de 2027 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização do 
transporte  

intermunicipal, visando à  
padronização e eficiência 

das  
ações fiscalizatórias. 

 
Fiscalização 

DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização do 

Transporte 
Intermunicipal para o 

ano de 2028 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização do 
transporte  

intermunicipal, visando à  
padronização e eficiência 

das  
ações fiscalizatórias. 

 
Fiscalização DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização da 
Transcerrados para o ano 

2027 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização da 
Concessão  

da Transcerrados. 

 
Fiscalização 

DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização da 
Transcerrados para o ano 

2028 

Aprovação do Plano 
Anual de  

Fiscalização da 
Concessão  

da Transcerrados. 

 
Fiscalização 

DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização dos 

terminais rodoviários 
para o ano de 2027 

Aprovação do Plano 
Anual de Fiscalização dos 
terminais rodoviários sob 
competência regulatória 

da AGRESPI. 

 
Fiscalização DISAN 

Aprovar o Plano  
Anual de Fiscalização dos 

terminais rodoviários 
para o ano de 2028 

Aprovação do Plano 
Anual de Fiscalização dos 
terminais rodoviários sob 
competência regulatória 

da AGRESPI. 

 
Fiscalização DISAN 
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