AGRESPI

Agéncia de Regulagao dos

Servigos Publicos Delegados do Piaui

PROPOSTA DA AGENDA REGULATORIA DO BIENIO 2026/2027

EIXO TEMATICO: COMUNICAGAO

EIXO ENTREGA (Agoes FOCO DA .
. . . OBIJETIVO ~ RESPONSAVEL
TEMATICO Regulatorias) ATUACAO
Avaliagcao e identificagcao
da atuagao da AGRESPI, a
Aprimoramento do processo luz do ACT firmado com a
P o P - ANEEL e dos contratos de
de competéncia da atuagao metas. pbara
da AGRESPI junto as Agéncias -as, P
: . compartilhamento de . .
Nacionais no . Fiscalizacao DIECGC
. infraestrutura de redes,
compartilhnamento da
dados e voz entre
Infraestrutura e outras T
AtribuicAes distribuidoras e
s prestadoras de servicos de
internet no Estado do
Piaul.
Monitoramento dos
o indicadores de backhaul
o . de fibra éptica
m 1
L0 Momtoramento dos acessibilidade aos servicos || Monitoramento DIECGC
c indicadores do CLP . ~
5 de telecomunicacdes e
g qualidade dos servicos
O prestados.
Produzir conhecimento
técnico e acompanhar a
Promover estudos, andlises e evolucao de temas
monitoramento continuo de relacionados a
temas relacionados a comunicacao de interesse
comunicagao com impacto || regulatério, subsidiando a
regulatério, subsidiando a formulagao de normas, o || Monitoramento DIECGC

atuagao normativa,
fiscalizatéria e a tomada de
decisdes no ambito das
competéncias da AGRESPI.

planejamento das agdes
fiscalizatorias, a
transparéncia regulatoéria e
o aperfeicoamento da
atuacdo institucional da

AGRESPI.
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AGRESPI

Agéncia de Regulagdo dos
Servigos Publicos Delegados do Piaui

EIXO TEMATICO: Energia Elétrica

EIXO
TEMATICO

ENTREGA (Ac¢des Regulatérias)

OBIJETIVO

FOCO DA
ATUAGAO

RESPONSAVEL

Energia Elétrica

Firmmar Contrato de Metas com a
ANEEL (SFF)

Apoio a regulacao e
fiscalizacdo das
tarifas de energia
elétrica praticadas
pela distribuidora.

Fiscalizagcao

DIECGC

Firmmar Contrato de Metas com a
ANEEL (ASI)

Representacao
institucional, apoio
técnico e
assessoramento
regulatério no
ambito da ANEEL.

Apoio a
Regulacao

DIECGC

Monitoramento dos Indicadores
do CLP

Monitoramento dos
indicadores de
acesso a energia
elétrica, custo da
energia elétrica e
gualidade do
fornecimento.

Monitoramento

DIECGC

Celebrar Contrato de Metas com a
Superintendéncia de Mediacao
Administrava e das Relacdes de

Consumo - SMA da ANEEL

Apoio a regulacao
nas atividades de
Quvidoria

Apoio a
Regulagao e
Monitoramento

da distribuicao de

energia elétrica

DIECGC

Celebrar contrato de Metas com a
Superintendéncia de Fiscalizagao
de fiscalizacdo Técnica - SFT da
ANEEL

Fiscalizacdo da
distribuidora quanto
as condicbes de
fornecimento de
energia elétrica no
Estado do Piaui.

Fiscalizacao
Técnica

DIECGC

Execucao do contrato de Metas
N° 017/2026 com a
Superintendéncia de Mediac¢ao
Administrava e das Relacbes de
Consumo - SMA da ANEEL

Fiscalizagdo da
distribuidora quanto
as condicdes de
fornecimento de
energia elétrica no
Estado do Piaui.

Fiscalizagao
Técnica

DIECGC

Estabelecer e Aprovar o Plano
Anual de Apoio a Regulagao e
Fiscalizagdo dos Servicos de
Energia Elétrica ano 2027

Apoio a Regulacao e
Fiscalizagdo dos
Servicos de Energia
Elétrica

Apoio a
Regulacao e
Fiscalizagao

Técnica

DIECGC
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AGRESPI

Agéncia de Regulagdo dos
Servigos Publicos Delegados do Piaui

EIXO TEMATICO: Gas Canalizado

EIXO
TEMATICO

ENTREGA (Agodes
Regulatérias)

OBIJETIVO

FOCO DA
ATUACAO

RESPONSAVEL

Gas Canalizado

Monitoramento na Evolucao
da Infraestrutura e Mercado

de Distribuicao de Gas

Canalizado no Estado do

Piaui

distribuicdo de gas

atuacao regulatoérias

Acompanhar o
mercado, seus
avangos na
infraestrutura de

canalizado e
sintonizar as
perspectivas de

no dmbito da
AGRESPI

Monitoramento

DIECGC

EIXO TEMATICO: Governanga

EIXO
TEMATICO

ENTREGA (A¢oes Regulatérias)

OBIJETIVO

FOCO DA
ATUAGCAO

RESPONSAVEL

Governanga

Protocolo de Inten¢cdes AGRESPI

e |FPI

Desenvolvimento de
acdes conjuntas
voltadas ao
aprimoramento
da regulacdo dos
servicos publicos
delegados no Estado
do Piaui, por meio da
cooperagao
técnica, cientifica e
institucional,
especialmente nas
areas de
saneamento basico,
transportes,
energia, mineragao e
demais setores
correlatos.

Fortalecimento
institucional

DIGER

Acordo de Cooperacao AGRESPI e

OAB-PI

Estabelecimento de
uma parceria
institucional e

técnica entre as duas

entidades, visando a
colaboracgao

reciproca em areas

de interesse comum.
O foco principal

Fortalecimento
institucional

DIGER
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AGRESPI

desta cooperacao € a
melhoria da
regulacao e

fiscalizagcao dos
servicos de energia
elétrica no ambito do

Estado do Piaui, com

énfase na protecao

dos direitos dos
usuarios e no
aprimoramento da
prestacao do servico
pela concessionaria.

Agéncia de Regulagdo dos
Servigos Publicos Delegados do Piaui

Atualizar o Regimento Interno da
AGRESPI

Revisdo e atualizacdo
do Regimento
Interno da AGRESPI,
visando ao
aperfeicoamento da
governanga, a
clareza das
competéncias
institucionais e a
melhoria dos fluxos
decisoérios.

Governanga

DIGER

Instituir a Politica de Controle de
Riscos e Gestao Interna

Elaboracao e
implementacao da
Politica de Controle
de Riscos e Gestao
Interna, com foco no
fortalecimento dos
controles internos,
da gestdo de riscos e
da conformidade

institucional.

Gestado de Riscos
e Controles
Internos

DIGER

Regulamentar o rito decisdrio da
Diretoria Colegiada

Regulamentagao do
rito decisério da
Diretoria Colegiada,
estabelecendo
critérios, etapas,
prazos e
transparéncia nos
processos
deliberativos.

Processo
Decisorio

DIGER

Instituir a Norma de Atos da
AGRESPI

Instituicdo de norma
para padronizacao,
classificagdo e
tramitagcao dos atos
administrativos da

segurancga juridica,
transparéncia e

Padronizacao de

AGRESPI, garantindo Administrativos

Atos

DIGER
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AGRESPI

Agéncia de Regulagao dos

uniformidade
procedimental.

Servigos Publicos Delegados do Piaui

Instituir a Politica de Capacitagao
e Desenvolvimento dos
Servidores Reguladores

Elaboracao e
implementagao da
Politica de
Capacitacao e
Desenvolvimento
dos servidores
reguladores, com
foco no
fortalecimento das
competéncias
técnicas, regulatoérias
e gerenciais.

Desenvolvimento
de Pessoas

DIAF

Instituir o Normativo de Viagens
da AGRESPI

Elaboracao e
instituicdo de
normativo que
discipline os
procedimentos para
concessao de diarias,
passagens e
deslocamentos no
ambito da AGRESPI.

Gestao de
Viagens e Diarias

DIAF

Instituir o Normativo de Compras
da AGRESPI

Elaboracao e
instituicdo de
normativo que
discipline os
procedimentos de
compras,
contratacoes e
aquisicdes da
AGRESPI, em
conformidade com a
Lei n°14.133/2021.

Compras e
Contratacdes

DIAF

Instituir a Politica de Algcadas da
AGRESPI

Instituicdo da
Politica de Algcadas,
definindo niveis de

competéncia

decisoria e limites de
autorizacao
administrativa e
financeira.

Delegacao de
Competéncias

DIAF

Regulamentar o uso dos recursos
do FUNREFI

Regulamentacao da
aplicagdo, gestao e
controle dos recursos
do Fundo de
Regulagao e
Fiscalizagdao do
Estado do Piaui -
FUNREFI,
assegurando

GCestdo do Fundo

DIAF
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AGRESPI

Agéncia de Regulagdo dos

transparéncia,
legalidade e
eficiéncia.

Servigos Publicos Delegados do Piaui

Regulamentar o Manual de
Procedimentos de Fiscalizacao
Técnica, estabelecendo diretrizes,
metodologias, critérios, fluxo
decisorio e procedimentos
aplicaveis as atividades de
fiscalizacdo executadas pela
AGRESPI no @ambito dos contratos
de metas e dos instrumentos de
cooperagao técnica celebrados
com a ANEEL.

Estabelecer
procedimentos
técnicos
padronizados para
orientar a execucgao
das atividades de
fiscalizagdo da
AGRESPI no ambito
dos contratos de
metas e dos acordos
de cooperacdo
firmados com a
ANEEL, promovendo
uniformidade,
gualidade e
efetividade das acdes
fiscalizatorias.

Fortalecimento
Institucional

DIECGC

Elaborar e instituir ato normativo
gue estabeleca as competéncias,
atribuicdes, limites de atuacdo e o
fluxo decisdério administrativo da
Diretoria de Energia,
Comunicagao e Gas Canalizado
(DIECGC), visando a padronizagao
dos processos decisoérios e ao
fortalecimento da governancga
administrativa.

Definir e padronizar
as competéncias,
responsabilidades e
fluxos decisérios da
Diretoria de Energia,
Comunicacdo e Gas
Canalizado (DIECGC),
promovendo maior
segurancga juridica,
eficiéncia
administrativa,
transparéncia e
uniformidade na
condugao dos
processos e na
tomada de decisdes
regulatorias e
fiscalizatérias.

Fortalecimento
da governanca
interna e da
gestao
administrativa

DIECGC

Instituir a Politica de
Transparéncia da AGRESPI.

Elaborar e aprovar a
Politica de
Transparéncia da
AGRESPI,
estabelecendo
diretrizes,
procedimentos e
responsabilidades
para a transparéncia
ativa e passiva,
divulgacao das
decisdes
regulatérias,

definicao dos canais

Transparéncia e
Governancga
Regulatoria

DIGER
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AGRESPI

Agéncia de Regulagdo dos

oficiais de
comunicacao,
publicidade dos atos
regulatoérios e
fortalecimento da
participagao social,
em conformidade
com a Norma de
Referéncia n® 4 da
ANA e a Leide
Acesso a Informacao.

Servigos Publicos Delegados do Piaui

Elaborar e aprovar norma que
discipline os procedimentos de
resolucao de conflitos no ambito
administrativo da AGRESPI,
incluindo mecanismos
consensuais e privados de
solugao de controvérsias.

Regulamentar os
procedimentos
administrativos para
resolucao de
conflitos no ambito
da AGRESPI,
contemplando
mecanismos
adequados de
solugao consensual
de controvérsias,
com vistas ao
fortalecimento da
segurancga juridica,
da eficiéncia
regulatéria e da
governanca
institucional,
observadas as
competéncias legais
da Agéncia.

Governancga
Regulatéria e
Resolucao
Consensual de
Conflitos

DIGER

Elaborar e aprovar norma que
discipline a constitui¢cao, o
funcionamento e a governanca
do Ambiente Regulatério
Experimental (Sandbox
Regulatdrio) da AGRESPI.

Instituir as diretrizes
e os procedimentos
para o
funcionamento do
Ambiente
Regulatério
Experimental
(Sandbox
Regulatorio),
promovendo a
inovagao regulatoria,
a experimentagao
controlada de novos
modelos, produtos,
servicos ou
tecnologias e o
aperfeicoamento
continuo da atuacgao
regulatoéria da
AGRESPI.

Fortalecimento
Institucional

DIECGC
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AGRESPI

Agéncia de Regulagéo dos
Servigos Publicos Delegados do Piaui

EIXO TEMATICO: Infraestrutura

EIXO
TEMATICO

ENTREGA (Ac¢des Regulatérias)

OBIJETIVO

FOCO DA
ATUACAO

RESPONSAVEL

Infraestrutura

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizagao da
concessao de transporte,
guarda e hasta publica de

veiculos para o ano de 2027

Aprovacgao do Plano
Anual de
Fiscalizacdo da
concessao de
transporte, guarda e
realizacao de
hasta publica de
veiculos.

Fiscalizacado

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizagao da
concessao de transporte,
guarda e hasta publica de

veiculos para o ano de 2028

Aprovacao do Plano
Anual de
Fiscalizacao da
concessao de
transporte, guarda e
realizacao de
hasta publica de
veiculos.

Fiscalizacdo

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizacdo do Parque
de Exposicao para o ano 2027

Aprovacao do Plano
Anual de
Fiscalizagao do
Pargue de Exposicao

Fiscalizacao

DISAN

Regulamentar os
procedimentos de
fiscalizacdo do Parque de
Exposicao

Regulamentacao dos
procedimentos de
fiscalizacdo do
Parque de Exposicao

Regulagao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizacao do Parque
de Exposicao para o ano 2028

Aprovacgao do Plano
Anual de
Fiscalizacdo do
Parque de Exposicao

Fiscalizacdo

DISAN
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AGRESPI

Agéncia de Regulagdo dos
Servigos Publicos Delegados do Piaui

EIXO TEMATICO: Mineracdo

EIXO ENTREGA (Acodes FOCO DA <
TEMATICO Regulatérias) OBJETIVO ATUACAO RESPONSAVEL
Apoio a regulagao e
Formalizar Convénio de fiscalizagdo da CFEM, bem . . -
Cooperacao com a ANM como as atividades de Fiscalizagdo DIECCC
pesquisa e lavra mineral.
Ampliar a capacidade
o institucional da AGRESPI para
e, 0 exercicio de competéncias
o . regulatérias e fiscalizatérias
o Formalizar o processo . N .
c . . . R no setor de mineragao, Monitoramento
= administrativo visando a . Cs .
S ~ o mediante a formalizagao de e Apoio a
celebragcdo de Convénio | . ~ ) N DIECGC
. instrumento de cooperacédo Fiscalizacdo
de Cooperagdo Tecnica técnica com a ANM Técnica
entre a AGRESPI e a ANM. . L
promovendo maior eficiéncia,
integragao institucional e
aprimoramento da
governanca regulatodria.
EIXO TEMATICO: Ouvidoria
ENTREGA
EIXO TEMATICO (Acdes OBJETIVO FOCO DA RESPONSAVEL
. ATUACAO
Regulatérias)
Instituicao do Manual da
© - Ouvidoria, disciplinando os
= Instituir o . . .
° Manual da prpcedlmentos para Ouyldorla e
3 . . recebimento, tratamento e| Atendimento ao OUVIDORIA
> Quvidoria da R - - L.
5 AGRESPI resposta as manifestacoes Usuario
o dos usuarios dos servicos
regulados.
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AGRESPI

Agéncia de Regulagdo dos

Servigos Publicos Delegados do Piaui

EIXO TEMATICO: Saneamento Basico

EIXO TEMATICO

ENTREGA (Agodes
Regulatérias)

OBIJETIVO

FOCO DA
ATUACAO

RESPONSAVEL

Saneamento Basico

Regulamentar o
atendimento por
carro-pipa na zona
urbana

Regulamentagao do
atendimento emergencial
por carro-pipa na zona
urbana, com vistas a
ampliacao do acesso e ao
cumprimento da meta de
universalizagdo do
abastecimento de dgua.

Regulacao

DISAN

Regulamentar a
recomposicdo de
pavimentos apds
intervencgdes da
concessionaria

Estabelecimento de
diretrizes para garantir a
qualidade, a seguranca e a
recomposi¢cao das condi¢cdes
originais das vias publicas
apos intervencdes da
concessionaria.

Regulacao

DISAN

Assegurar a
aderéncia as
normativas da ANA

Preenchimento e atualizagao
das informacgdes no Portal de
Acompanhamento da ANA,
assegurando a conformidade
da AGRESPI com a regulacao
nacional.

Regulacao

DISAN

Regulamentar a
aderénciaa NRn°9
da ANA

Regulamentagao dos
indicadores operacionais da
prestacao dos servicos
publicos de abastecimento
de dgua e esgotamento
sanitario, em conformidade
com a NR n°9 da ANA.

Regulagao

DISAN

Regulamentar as
normas e
procedimentos para
Convénios de
Cooperagao
Municipal

Estabelecimento dorito e
dos requisitos para a
celebragcdo de Convénios de
Cooperacdo com entes
municipais, delegando
parcialmente a fiscalizagdo
do Contrato de Concessédo de
Saneamento Basico.

Fiscalizagao

DISAN

Editar Resolucao
sobre governancga e
fluxo de submissao

de projetos de
abastecimento de
agua e
esgotamento
sanitario no Rural
Disperso

Editar Resolucgao sobre
governanga e fluxo de
submissao de projetos de
abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no
Rural Disperso

Regulacao

DISAN
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Aprovar o Plano
Anual de
Fiscalizacdo para o
ano 2027

AGRESPI

Agéncia de Regulagdo dos
Servigos Publicos Delegados do Piaui

Aprovagao do Plano Anual de
Fiscalizagdo como
instrumento de organizacao,
priorizagao e
eficiéncia das a¢les
fiscalizatorias.

Fiscalizacao

DISAN

Elaborar estudo
regulatério e propor
diretrizes para
sistemas rurais e
comunitarios de
abastecimento de
agua, inclusive
modelos de gestao
compartilhada
como o SISAR

Avaliar alternativas
regulatérias para
atendimento de

comunidades rurais,

sistemas isolados e

pequenos sistemas,

observando a
universalizacdo, a qualidade
da agua, a sustentabilidade
operacional, a protecao dos
usuarios e a compatibilidade
com o contrato de concessao
e com as Normas de
Referéncia da ANA

Regulacao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de
Fiscalizagao para o
ano 2028

Aprovacao do Plano Anual de
Fiscalizacdo como
instrumento de organizacao,
priorizagao e
eficiéncia das acdes

fiscalizatoérias.

Fiscalizacao

DISAN

EIXO TEMATICO: Transporte

EIXO TEMATICO

ENTREGA (Acodes
Regulatérias)

OBJETIVO

FOCO DA
ATUAGAO

RESPONSAVEL

Transporte

Regulamentar os

procedimentos de
fiscalizacdo do transporte

intermunicipal

Regulamentagao dos
procedimentos de
fiscalizagdo do transporte
rodoviario intermunicipal
de passageiros.

Regulacao

DISAN

Formalizar convénios de
cooperagao institucional

Formalizagcao de
convénios de cooperagao
com SSP-PI, STRANS e
PRF para apoio as acdes
de fiscalizagao do
transporte
intermunicipal.

Apoio a
Fiscalizagao

DISAN

Regulamentar os

procedimentos de
fiscalizagdao das obras da

Transcerrados

Regulamentagao dos
procedimentos de
fiscalizagdo das obras da
Concessao Rodoviaria
Transcerrados.

Regulacgao

DISAN

Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos Delegados do Piaui - Rua Jaicos, 1435 - llhotas -
CEP: 64.014-060 - Teresina/PI - Whatsapp: 86 99520-4096 - ouvidoria@agrespi.pi.gov.br



mailto:ouvidoria@agrespi.pi.gov.br

Regulamentar o art. 5% §
4° da Portaria n®
689/2024 do Ministério
dos Transportes,
estabelecendo requisitos
objetivos para
enquadramento de
contratos e projetos de
investimento prioritarios
no ambito estadual.

AGRESPI

Agéncia de Regulagao dos

Servigos Publicos Delegados do Piaui

Estabelecimento de
requisitos objetivos para
viabilizar o
enquadramento
automatico de projetos
estaduais de
infraestrutura, ampliando
a captacao de recursos
privados e promovendo
seguranca juridica.

Regulacao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizacao do
Transporte
Intermunicipal para o
ano de 2027

Aprovacao do Plano
Anual de
Fiscalizacdo do
transporte
intermunicipal, visando a
padronizacgao e eficiéncia
das
acoes fiscalizatorias.

Fiscalizacao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizacao do
Transporte
Intermunicipal para o
ano de 2028

Aprovacao do Plano
Anual de
Fiscalizacdo do
transporte
intermunicipal, visando a
padronizagao e eficiéncia
das
acoes fiscalizatérias.

Fiscalizagcao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizagao da
Transcerrados para o ano

2027

Aprovacao do Plano
Anual de
Fiscalizacdo da
Concessao
da Transcerrados.

Fiscalizacao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizagao da
Transcerrados para o0 ano

2028

Aprovacao do Plano
Anual de
Fiscalizagao da
Concessao
da Transcerrados.

Fiscalizacao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizagao dos
terminais rodoviarios
para o ano de 2027

Aprovacao do Plano
Anual de Fiscalizagcao dos
terminais rodoviarios sob
competéncia regulatoria

da AGRESPI.

Fiscalizacao

DISAN

Aprovar o Plano
Anual de Fiscalizagao dos
terminais rodoviarios
para o ano de 2028

Aprovacao do Plano
Anual de Fiscalizagao dos
terminais rodoviarios sob
competéncia regulatéria

da AGRESPI.

Fiscalizagao

DISAN
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