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* Conversao de 3 bolsas de doutorado em 9 bolsas de mestrado conforme item 10.10 do Edital.

(Transcrigdo da nota EDITAIS de N° 19183, datada de 5 de julho de 2024.)

SECRETARIA DE GOVERNO DO ESTADO DO PIAUIL
OUVIDORIA GERAL DO ESTADO DO PiAUi - OGE/PI
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N2 001/2024

PROCESSO DE CHAMAMENTO PARA ESCOLHA DE REPRESENTANTES DOS USUARIOS DE
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== Estado do Piaui

SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DO PIAUI PARA COMPOR O Conselho de Usuérios dos Servigos
Publicos do Estado do Piaui - CEUSP, previstos na Lei federal n® 13.460/2017 e no Decreto Estadual
n? 22.855/ 2024.

0O ESTADO DO PIAUI, por meio da Ouvidoria Geral do Estado (OGE-PI) e da Controladoria Geral do
Estado (CGE-PI), no uso de suas atribuicoes legais, e tendo em vista o disposto no artigo 6° do
Decreto Estadual 22.855/2024, vem tornar publico o presente Edital de Chamamento, cujas regras e
condicoes sdo a seguir apresentadas:

1. OBJETO

O presente edital destina-se a escolha de representantes dos Usuarios de Servicos Publicos, titulares
e suplentes, dos eixos elencados nos incisos I e II, do subitem 3.1, para compor o Conselho de
Usuarios dos Servicos Publicos do Estado do Piaui.

2. DAS ATRIBUICOES DOS CONSELHEIROS DO CONSELHO DE USUARIOS DOS SERVICOS
PUBLICOS - CONSEP

2.1. O Conselho de Usuarios dos Servigos Publicos - CEUSP, érgao consultivo, vinculado a OGE-PI e
a CGE- PI, tem como principais atribuigoes:

I - acompanhar a prestagao dos servigos;

II - participar da avaliacdao dos servigos prestados;

III - propor melhorias na prestagao dos servigos;

IV - contribuir com a defini¢do de diretrizes para o adequado atendimento ao usuario;

V - acompanhar e avaliar a atuacao da Ouvidoria Geral do Estado e dos responsaveis por agoes de
ouvidoria de cada d6rgao e entidade prestador de servigos publicos;

VI - acompanhar e avaliar a atuagdao da Controladoria-Geral do Estado e dos responsaveis por agoes
de pedido de Acesso a Informacdo de cada 6rgdo e entidade prestador de servigos publicos; e

VII - manifestar-se quanto as consultas que lhe forem submetidas.
3. DA COMPOSICAO DO CONSELHO

3.1. O CEUSP sera composto por 30 (trinta) membros, dos quais 15 (quinze) serdo representantes
dos usuarios de servigos e os outros 15 (quinze) serao representantes dos 6rgaos da Administracao
Estadual, na forma estabelecida a seguir:

I - 15 (quinze) representantes dos usudarios de servigos publicos estaduais, dos seguintes eixos:

a) representante dos usuarios dos servigos prestados ao servidor publico;
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b) representante dos usuarios de servicos da seguranga publica;

c) representante dos usuarios de servigos da educacdo basica e superior;

d) representante dos usudrios de servigos da saude;

e) representante dos usudrios de servicos de transito;

f) representante dos usudrios de servigos de energia elétrica;

g) representante dos usuarios de servigos de dgua e esgotos;

h) representante dos usuarios de servigos da Junta Comercial e abertura de empresas;
i) representante dos usuarios de servigos de protecdo a pessoa com deficiéncia;

j) representante dos usuarios de servigos de assisténcia social, trabalho e direitos humanos;
k) representante dos usudrios de servigos de regularizacdo fundidria;

1) representante dos usudrios de servigos da agricultura familiar;

m) representante dos usudrios de servigos da previdéncia;

n) representante dos usuarios de servicos da cultura; e

o) representante dos usudarios de servicos de tecnologia da informacgao e comunicagao.

IT - Os 15 (quinze) representantes dos 6rgaos da Administragao Estadual que irdo compor o CEUSP
serdao oriundos dos seguintes érgaos e entidades:

a) Secretaria de Estado da Administragao (SEAD);

b) Secretaria de Estado da Seguranga Publica (SSP);

c¢) Secretaria de Estado da Educacao (SEDUC);

d) Secretaria de Estado da Saude (SESAPI);

e) Departamento Estadual de Transito (DETRAN);

f) Agéncia de Regulagao dos Servigos Publicos Delegados do Estado do Piaui (AGRESPI);
g) Instituto de Aguas e Esgotos do Piaui (IAEPI);

h) Junta Comercial do Estado do Piaui (JUCEPI);

i) Secretaria de Estado para Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (SEID);
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j) Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Trabalho e Direitos Humanos (SASC);

k) Instituto da Regularizacdo Fundiaria e do Patrimonio Imobilidrio do Estado do Piaui (INTERPI);
1) Secretaria de Estado da Agricultura Familiar (SAF);

m) Instituto de Assisténcia a Satde dos Servidores Publicos do Estado do Piaui (IASPI);

n) Secretaria de Estado da Cultura (SECULT); e

0) Empresa de Tecnologia da Informacgdo do Estado do Piaui (ETIPI).

IIT - Os representantes dos 6rgaos da Administracao Estadual serdo indicados pelos dirigentes
maximos da pasta.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Com o objetivo de garantir a representatividade e a diversidade das partes interessadas e
visando assegurar um desempenho equilibrado, é vedada a participacdo, entre os 15 (quinze)
membros do CEUSP que representardo os usudarios de servicos, de agentes publicos vinculados ao
Governo do Estado do Piaui, bem como de individuos com qualquer vinculo com concessionarias ou
prestadoras de servicos publicos contratados pelo estado, exceto, neste ultimo caso, os

representantes de usuarios definidos nas alineas “a” e “m” do inciso I, do item 3.1. Além disso, os
participantes devem atender a pelo menos um dos seguintes requisitos:

I - formacdo educacional compativel com a area a ser representada; II - experiéncia profissional
aderente a area a ser representada;

III - atuagao voluntdria na area a ser representada; IV - conhecimento na area a ser representada
5. DA INSCRICAO

5.1. As inscrigdes terao inicio em 08 de julho de 2024 e encerram-se em 01 de agosto de 2024,
impreterivelmente.

5.2. Os interessados deverao preencher e enviar ao e-mail ceuspiaui@gmail.com os seguintes
documentos:

I - ficha de inscrigao (anexo);

IT - declaragdo de idoneidade e de que nao é agente publico vinculado ao Estado do Piaui, nem
possui qualquer vinculo com concessionaria ou prestadoras de servigos publicos contratados pelo

Estado, exceto, neste ultimo caso, os representantes de usuarios definidos nas alineas “a” e “m” do
inciso I, do item 3.1.

III - comprovante de votacdo da ultima eleigao, conforme o disposto no art. 79, inciso IV, do Decreto
Estadual n? 22.855/2024
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IV - curriculo, com informagoes e comprovagoes pertinentes aos requisitos do subitem 4.1;
V - Carta de interesse (anexo).

5.3. O candidato podera se inscrever apenas para um eixo de representagao, sendo excluido aquele
que selecionar mais de um eixo na ficha de inscrigao.

5.4. Serdo consideradas inscri¢des validas apenas as encaminhadas com a totalidade dos
documentos estabelecidos, de forma digital e legivel, no presente edital até 01 de agosto de 2024.

6. DA COMISSAO DE AVALIACAO

6.1. A Comissdo de Avaliacdo, que validara a conformidade dos documentos apresentados com os
critérios estabelecidos neste Edital, sera composta por quatro (04) membros, sendo dois servidores
da OGE-PI e dois servidores da CGE-PI:

6.2. Os membros da Comissao de Avaliacao ficarao impedidos de participar como representantes no
Conselho de Usuérios dos Servigcos Publicos do Estado do Piaui.

7. DOS CRITERIOS DE AVALIAGCAO

7.1. A Comissdo de Avaliacdo fard a verificagdo das informacgoes e documentos solicitados nos
subitens 4.1 e 5.2.

7.2. A auséncia de qualquer dos documentos relacionados no subitem 5.2 ou o preenchimento
incompleto das informagoes invalidara a participagao.

7.3. A relacdo completa de participantes (inscrigcées deferidas e indeferidas) sera publicada no Diario
Oficial do Estado do Piaui, separadas por eixos, findo o periodo de inscrigdo de acordo com
cronograma deste edital.

7.4 Os critérios de avaliagao adotados neste processo seletivo seguirao rigorosamente os parametros
descritos no anexo IV deste edital.

8. DO PROCESSO DE SELECAO

8.1. A Ouvidoria Geral do Estado e Controladoria Geral do Estado constituirdao Comissao de Selecao,
cabendo a seus titulares a designacao dos integrantes.

8.2. A selecdo sera composta por 2 (duas) etapas, todas eliminatdrias, assim estabelecidas:

8.2.1. 12 etapa: verificacdo das condigdes de admissibilidade ao processo seletivo, com a exclusdo
dos inscritos que nao preencherem os requisitos do presente Edital;

8.2.2. 22 etapa: analise do curriculo do interessado;

8.2.3. Sera considerado aprovado como titular o candidato que obtiver a maior nota na avaliagao; e
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como suplente a segunda maior nota, em cada uma das areas de representagao.

8.2.4. As etapas estabelecidas no item acima serao realizadas para cada uma das areas de servigos
publicos, descritos no item 3.1., representados no Conselho.

8.2.5. Por ocasido do chamamento dos aprovados e suplentes, poderao ser solicitados documentos e
informacoes atualizadas, a fim de verificar a documentagdao comprobatéria e preenchimento das
condigoes de aptidao de participagao.

8.2.6. Os suplentes serao convocados a participar das reunioes, respectivamente, na hipotese de
impossibilidade de comparecimento do titular.

8.2.7. Na hipotese da vacancia ou renuncia do titular, a vaga sera preenchida pelo suplente na
respectiva area de representacdo, havendo a designacdo para cumprimento do periodo
remanescente do mandato do conselheiro substituido.

8.3. A Comissdo de Selegao tera por atribuicdo:

I - verificar a aptiddo das inscrigcoes efetuadas e cumprimento dos requisitos e condigoes de ingresso
previstas no presente Edital;

IT - efetuar a analise dos curriculos dos candidatos e documentos apresentados no ato da inscrigéo;

IIT - solicitar aos candidatos aprovados no processo seletivo que apresentem os seguintes
documentos para verificacdo e autenticacao das copias junto aos originais: RG, CPF, comprovante de
votacdo da ultima eleicdo e de endereco.

IV - adotar os demais procedimentos necessarios a efetivacdo do processo de selegdo dos
Conselheiros;

V - declarar, ao final, os nomes e dados dos candidatos aprovados.
9. DOS RECURSOS

9.1. Eventuais recursos administrativos devem ser interpostos por meio do e-
mail ceuspiaui@gmail.com , mediante peticao fundamentada, constando a identificacdo do
requerente, dirigida ao Sr. Presidente da Comissao de Avaliagcdo, no prazo de até 03 (trés) dias uteis
apos a publicagao da relagdo das inscrigoes deferidas e indeferidas.

9.2. Findo o prazo, a Comissdo de Avaliagao, no prazo de até 3 (trés) dias uteis publicara a decisdo
dos recursos interpostos.

9.3. O resultado sera publicado no site oficial do Governo do Estado do Piaui e no Diario Oficial do
Estado.

10. NOMEACAO E NATUREZA DA PARTICIPACAO
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10.1. A participacdo dos membros do Conselho de Usudrios dos Servigos Publicos do Estado do Piaui
- CEUSP seré considerada servigo publico relevante e nao remunerado.

10.2. Poderao ser convidados a participar das reunides do Conselho, com direito a voz e sem direito
a voto, representantes do Ministério Publico, da Defensoria Publica, da Ordem dos Advogados do
Brasil e Observatdrio Social.

10.3. O Governador designara os membros do CEUSP, cujo mandato sera de 2 (dois) anos, podendo
ser prorrogado por igual periodo.

10.4. Para a nomeacao, os candidatos deverdao apresentar os documentos originais, certidoes e
informacgdes cadastrais solicitadas.

10.5. A inscrigdo na selecao de que trata o presente edital implicard o conhecimento e a técita
aceitacao das condigoes editalicias e das normas legais e infralegais pertinentes, acerca das quais
nao se podera alegar desconhecimento.

11. CASOS OMISSOS

11.1. Os casos omissos relativos ao presente Edital e ao processo de selegdo para compor o CEUSP
serao apreciados e decididos pelo Comissao da Selecao.

Teresina,  de  de 2024.

Raimundo Dutra de Araujo
Ouvidor-Geral do Estado do Piaui
Marcelo Nunes Nolleto
Secretario de Governo do Estado do Piaui
Emilio Joaquim de Oliveira Junior
Secretério de Estado da Fazenda do Piaui
Maria do Amparo Esmério Silva
Controladora-Geral do Estado do Piaui
Rafael Tajra Fonteles

Governador do Estado do Piaui
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(Transcrigdo da nota EXTRATOS de N° 19487, datada de 9 de julho de 2024.)

ADITIVOS

OUVIDORIA GERAL DO ESTADO DO PIiAUI - OGE/PI

ADITIVO 001/2024

O Estado do Piaui, por meio da Ouvidoria Geral do Estado (OGE-PI) e da Controladoria Geral do
Estado (CGE-PI), publica o Termo Aditivo I ao Edital 001/2024, conforme Diario Oficial n® 131/2024
de 05 de julho de 2024, paginas 269-284, com o acréscimo do anexo VI, referente ao cronograma:

Anexo VI

CRONOGRAMA:
Fase Periodo/Data
Inscrigoes 08 de julho a 01 de agosto
Andlise da documentagao dos inscritos 02 a 09 de agosto
Homologacao das inscrigoes 12 de agosto
.Interpo~51(;ao de Recursos contra a Homologacao das 13 a 15 de agosto
inscrigoes

Homologagao das inscrigdes apos resultado da
interposicao de recursos

Andlise da carta de interesse/curriculo para definicdao (20 de agosto a 04 de

19 de agosto

da pontuacdo setembro
Publicagao do resultado da selecdo 05 de setembro
Interposicao de recursos contra o resultado da selecao |06 a 10 de setembro
Publicagao do resultado final 18 de setembro

Teresina, 08 de julho de 2024.

Raimundo Dutra de Araujo

Ouvidor-Geral do Estado do Piaui
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