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DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO PIAUI
Avenida Gil Martins, 2000, - Bairro Redencdo, Teresina/PI, CEP 64017-870
Telefone: - www.detran.pi.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETIVO

1.1. Registro de Pregos para futura contratacdo de empresa para gestao de logistica de entrega de documentos, nos termos da tabela abaixo, conforme

condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. OBIJETO

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE MEDIDA | QUANT. | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
1 Entrega de Documentos UNID/MES 75.000 RS 1,20 RS 90.000,00
2 Entrega de Documentos + Emissao UNID/MES 75.000 RS 1,38 RS 103.500,00
3 Notificagdo com 3 (trés) tentativas de entrega (AR) UNID/MES 75.000 RS 1,86 RS$ 139.500,00
4 Notificacdo com 3 (trés) tentativas de entrega (AR) + Emissdo UNID/MES 75.000 RS 2,00 RS 150.000,00
5 Malote de Documentos KG/MES 125 RS 32,00 RS 4.000,00

VALOR TOTAL MENSAL RS 487.000,00
TOTAL — 12 MESES RS 5.844.000,00
2.1. A medida de tendéncia usada é a Mediana, conforme o Art. 42 da IN CGE N2 001/2021.
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2.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de prestacdo de servico.
2.3. A presente contrata¢do adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Unitario.
2.4, O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base

no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacdo é necessaria para proporcionar o incremento da eficiéncia e a melhoria de qualidade dos servigos prestados a sociedade por

parte do DETRAN/PI, com a utilizacdo dos servicos de emissdo e entrega de documentos destinados aos cidaddos, permitindo um tramite célere e seguro da

documentacdo e correspondéncias oriundas deste érgao.

Opta-se pela adog¢do do Sistema de Registro de Precos, com critério de julgamento de Menor Valor de Lote Unico, em conformidade com o que disp&e

a Lei Federal n2. 10.520, de 17 de julho de 2002 e Decreto Estadual n? 11.319/200.

Considerando a natureza dos bens e a funcionalidade desses bens a serem contratados e analisando a relagdo entre custo e beneficio, decide a
administracdo publica por unifica-los em lote Unico, visando gerar uma maior escala econémica da contratacdo, com vistas a obtencdo de propostas mais vantajosas.

Logo, o agrupamento realizado observa sobretudo o principio da economicidade, mediante a convergéncia dos componentes aglutinados por afinidade
(similitude de especificacbes), atendendo a andlise da relagdo entre custo, beneficio e eficiéncia da contrata¢do a ser realizada. Isso ocorre porque a manutencdo do
agrupamento dos servicos em lote possibilita a minimiza¢do de custos, mantendo-se também a uniformidade de precos a serem adotados, de procedimentos e das

rotinas a serem desenvolvidas, gerando um maior volume na contrata¢do, uma uniformidade na prestacdo dos servicos e, por consequéncia, a reducdo dos gastos.

4. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. Do ITEM 01 - Entrega de Documentos

4.1.1. A CONTRATADA recebera os documentos da CONTRATANTE, devidamente separados em nichos de localizagdao, conforme padrdo que sera definindo
pela CONTRATADA;

4.1.2. Recebido os documentos, a CONTRATADA distribuird para os seus entregadores para realizar a entrega.

4.1.3. A saida dos documentos devera ser notificada a CONTRATANTE e tdo logo a visita é realizada por cada entregador, os comprovantes sdo incluidos em
plataforma tecnoldgica que serd disponibilizada pela CONTRATADA, para que a CONTRATANTE faga o acompanhamento das entregas.

4.2, Do ITEM 02 - Entrega de Documentos + Emissao

4.2.1. A CONTRATADA devera receber os arquivos da CONTRATANTE em formato Comma-separeted Values (CSV).

4.2.2. Recebido o arquivo no formato “CSV”, a CONTRATADA ird gerar o documento, no layout aprovado perla CONTRATATE e encaminhard para impressdo. A
CONTRATADA deverd notificar a CONTRATANTE da saida dos documentos para impressao.

4.2.3. A impressdo a ser realizada pela CONTRATADA deverd ser monocromatica em papel do tamanho A4 branca.

4.2.4, Os documentos impressos deverdo passar um processo de triagem que serd realizado pela CONTRATADA, analisando um a um com o intuito de

descobrir incongruéncias, danos, e os devidos enderecos. Em seguida organizard por bairros sdo encaminhados.

4.2.5. Organizado os documentos, separados em nichos de localiza¢do, sdo distribuidos para os entregadores da CONTRATADA, com o intuito de realizarem a

entrega e inclusdo no sistema dos comprovantes possibilitando o acompanhamento de cada documento enviado.
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4.2.6. A saida dos documentos devera ser notificada a CONTRATANTE e tdo logo a visita é realizada por cada entregador, os comprovantes sdo incluidos em
plataforma tecnolégica que serd disponibilizada pela CONTRATADA, para que a CONTRATATE faga o acompanhamento das entregas.

4.3, Do ITEM 03 - Notificagdo com 3 (trés) tentativas de entrega (AR)

4.3.1. A CONTRATADA recebera os documentos da CONTRATANTE, devidamente separados em nichos de localizacdo, conforme padrdo que serad definindo
pela CONTRATADA;

4.3.2. Recebido os documentos, a CONTRATADA distribuird para os seus entregadores para realizar a entrega.

4.3.3. A saida dos documentos devera ser notificada a CONTRATANTE e tdo logo a visita é realizada por cada entregador, os comprovantes sao incluidos em
plataforma tecnolégica que serd disponibilizada pela CONTRATADA, para que a CONTRATATE faca o acompanhamento das entregas.

4.3.4, A empresa devera realizar 3 (trés) tentativas. Caso ndo consiga, o documento deverd ser devolvido ao DETRAN/PI.

4.4, Do ITEM 04 - Notificagdao com 3 (trés) tentativas de entrega (AR) + Emissao

4.4.1. A CONTRATADA devera receber os arquivos da CONTRATANTE em formato Comma-separeted Values (CSV).

4.4.2. Recebido o arquivo no formato “CSV”, a CONTRATADA ird gerar o documento, no layout aprovado perla CONTRATATE e encaminhara para impressdo. A
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE da saida dos documentos para impressao.

4.4.3. A impressdo a ser realizada pela CONTRATADA deverd ser monocromatica em papel do tamanho A4 branca.

4.4.4. Os documentos impressos deverdo passar um processo de triagem que serd realizado pela CONTRATADA, analisando um a um com o intuito de
descobrir incongruéncias, danos, e os devidos enderecos. Em seguida organizard por bairros sdo encaminhados.

445, Organizado os documentos, separados em nichos de localiza¢do, sdo distribuidos para os entregadores da CONTRATADA, com o intuito de realizarem a
entrega e inclusdo no sistema dos comprovantes possibilitando o acompanhamento de cada documento enviado.

4.4.6. A saida dos documentos devera ser notificada a CONTRATANTE e tdo logo a visita é realizada por cada entregador, os comprovantes sao incluidos em
plataforma tecnolégica que serd disponibilizada pela CONTRATADA, para que a CONTRATATE faca o acompanhamento das entregas.

4.4.7. A empresa devera realizar 3 (trés) tentativas. Caso ndo consiga, o documento devera ser devolvido ao DETRAN/PI.

4.5. Do ITEM 05 - Malote de Documentos

4.5.1. A CONTRATADA devera retirar malotes com documentos e realizar a entrega em um dos postos de DETRAN listados com a seguinte frequéncia
designado abaixo:

N2 CIDADE QUANT. COLETA DIAS

1 TERESINA 2 TER - QUI

2 AGUA BRANCA 2 TER - QUI

3 ALTOS 2 TER - QUI

4 AMARANTE 2 TER - QUI

5 BARRAS 2 TER - QUI

6 BARRO DURO 2 TER - QUI

7 BOM JESUS 2 TER - QUI
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Ne CIDADE QUANT. COLETA| DIAS

8 CAMPO MAIOR 2 TER - QUI
9 CANTO DO BURITI 2 TER - QUI
10 CASTELO DO PIAUI 2 TER - QUI
11 COCAL 2 TER - QUI
12 CORRENTE 2 TER - QUI
13 CURIMATA 2 TER - QUI
14 ELESBAO VESLOSO 2 TER - QUI
15 ESPERANTINA 2 TER - QUI
16 FLORIANO 2 TER - QUI
17 FRONTEIRAS 2 TER - QUI
18 GUADALUPE 2 TER - QUI
19 INHUMA 2 TER - QUI
20 ITAINOPOLIS 2 TER - QUI
21 ITAUERAS 2 TER - QUI
22 JAICOS 2 TER - QUI
23 JOSE DE FREITAS 2 TER - QUI
24 LUZILANDIA 2 TER - QUI
25 MARCOLANDIA 2 TER - QUI
26 OEIRAS 2 TER - QUI
27 PADRE MARCOS 2 TER - QUI
28 PARNAIBA 2 TER - QUI
29 PAULISTANA 2 TER - QUI
30 PEDRO I 2 TER - QUI
31 PICOS 2 TER - QUI
32 PIRACURUCA 2 TER - QUI
33 PIRIPIRI 2 TER - QUI
34 REGENERACAO 2 TER - QUI
35 SAO JOAO DO PIAUI 2 TER - QUI
36 | SAO RAIMUNDO NONATO 2 TER - QUI
37 SIMOES 2 TER - QUI
38| SIMPLICIO MENDES 2 TER - QUI
39 UNIAO 2 TER - QUI
40 URUCUI 2 TER - QUI
41 VALENCA 2 TER - QUI
4.6.

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9596092&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007528&infra_hash=27f4cda...

SEI/GOV-PI - 8521333 - Termo de Referéncia

A CONTRATADA devera disponibilizar plataforma tecnolégica na WEB, onde a CONTRATANTE podera visualizar o nimero de entregas realizadas e suas
respectivas alegacdes, com fotos de cada comprovante devidamente preenchidos pelos entregadores responsaveis, seja a visita resultando em documento entregue,
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com destinatdrio ausente, com destinatario que se mudou, faleceu, recusou, possui endereco ndo existente ou insuficiéncia de endereco. A plataforma permitira que
cada cidadao que recebera o documento seja encontrado por nome ou cédigo de contrato, gerando relatdrios referentes a cada etapa do processo de gestao,
observando que estes relatérios devem conter os dados que o contratante julgue necessdrios para o acompanhamento dos documentos, entre outras
funcionalidades descritas no ANEXO | deste Termo de Referéncia.

4.7. Todas as entrega acima mencionadas deverao abranger todos os municipios do Estado do Piaui.

5. DA CLASSIFICACZ\O DOS SERVICOS

5.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade pregao, em sua forma eletrénica.

5.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer
relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

6.1.1. Para que o presente servico seja contratado e corretamente prestado, existem requisitos minimos para sua satisfagao, tais como:

6.1.1.1. Uma boa infraestrutura de Tecnologia da Informagédo (Tl), entregadores e veiculos para o pleno atendimento do contrato;

5.1.1.1.1. O dimensionamento acima sera de plena responsabilidade da CONTRATANTE;

6.1.1.2. Atendimento/suporte presencial (preposto na sede principal do DETRAN);

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Nao sera realizada vistoria.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO

8.1. O prazo de execugdo dos servicos sera de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorroga¢do na forma da Lei n? 8.666/93, com inicio da emissdo da
ordem de servigos, seguindo as etapas do item 3 deste Termo de Referéncia.

8.2. Os servicos serdo prestados na sede da CONTRATADA que deverd possuir ou comprovar, em no maximo 30 (trinta) dias apds a celebragao do contrato,
sede no Municipio de Teresina, Estado do Piaui.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:

9.1. A descrigdo dos servicos estd adequada as necessidades do DETRAN/PI.

9.2. A CONTRATADA sera fiscalizada por meio de preposto designado, a correta execucao dos servicos, para fins do recebimento definitivo, tendo amplos
poderes para determinar as corre¢des e providéncias que se fizerem necessarias.

9.3. A CONTRATADA obriga-se a propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo dos servicos.

9.4. A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE ndo exclui e nem diminui a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execucdo dos servicos ou por
guaisquer danos eventualmente causados a terceiros.

9.5. A comunicac¢do entre CONTRATANTE e CONTRATADA sera feito via e-mail.
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9.6. O pagamento sera efetuado, mensalmente, no primeiro dia Util apds o 309 (trigésimo) dia corrido da data de recebimento definitivo da execucdo dos
servicos, referente a nota fiscal entregue no DETRAN/PI ou por meio do endereco eletrdnico a ser informado pelo gestor do contrato.

9.7. A CONTRATADA serd remunerada, conforme tabela no item 1 deste Termo de Referéncia.

10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
promovendo sua substituicdo quando necessario.

11. VIGENCIA CONTRATUAL

11.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacdo nos termos da Lei n2 8.666/93.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacGes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito

cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao Distrito Federal ou a
Distrital, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou
dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em
vigor;
12.5. Vedar a utilizagao, na execugdo dos servigcos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdao ou fung¢do de

confianga no 6rgdo Contratante;

12.6. Quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade no CADUF/PI, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestag¢ao dos servicos, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
d) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF ¢;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
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12.9. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo dos servicos, durante a vigéncia do
contrato.

12.12. Promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e

especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificaces
do memorial descritivo.

12.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacao;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n?
13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12
do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

12.21. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
gualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

12.22. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacGes, podendo exigir,
inclusive, a capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servicos.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,

indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
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providéncias cabiveis;

13.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicGes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos,
fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

13.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

13.5. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

13.5.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
guando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢ao e apoio ao usuario;

13.5.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

13.5.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgao ou entidade responsavel pela contrata¢do, especialmente
para efeito de concessao de diarias e passagens.

13.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

13.7. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

13.8. Arquivar, entre outros documentos, planos de trabalho, especificacbes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatérios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

13.9. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 59, da Lei n?
8.666, de 1993.

14. GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execug¢do do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais,

técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos Arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execucgdo dos servicos e do contrato.
14.3. A verificacdo da adequacdo da prestacao do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
14.4. A fiscalizagao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo,

deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequac¢do contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificacOes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.7. O descumprimento total ou parcial das obriga¢cdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de san¢bes administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666, de
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1993.

14.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas
por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razao do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

14.9. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

14.11. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

14.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.13. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em rela¢do a qualidade exigida, devem ser aplicadas as san¢des
a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

14.14. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

14.15. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBIJETO
15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

15.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento
da obrigacdo contratual;

15.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentagdo acima, da
seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisées finais que
se fizerem necessarios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecBes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
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sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

15.3.1.3. O recebimento provisério também ficarad sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes
exigiveis.
15.3.2. No prazo de até 30 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar

Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao

gestor do contrato para recebimento definitivo.

15.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se

o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

15.3.2.3. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o

recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

15.3.2.4.

15.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e
15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo

de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢ao do

contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposicGes legais em vigor.

15.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16. LIQUIDAGAO E PAGAMENTOS A CONTRATADA

16.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
16.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia
16.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal ou a documenta¢do mencionada no art. 29

da Lei n2 8.666, de 1993.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais

do documento, tais como:
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16.4.1. o prazo de validade;

16.4.2. a data da emissao;

16.4.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

16.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

16.4.5. o valor a pagar; e

16.4.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

16.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a

Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

16.6. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

16.6.1. nado produziu os resultados acordados;

16.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

16.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

16.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao CADUF/PI para verificar a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo exigidas no
edital.

16.9. Constatando-se, junto ao CADUF/PI, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5

(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

16.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao CADUF/PI para identificar possivel
suspensao temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

16.11. N3o havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
ndo regularize sua situa¢do junto ao CADUF/PI.
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16.13.1. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente no CADUF/PI, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993,
qguando couber.

16.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, @ empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do
orgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢gamentarias vigente.

16.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensagao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da
seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9596092&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007528&infra_hash=27f4cd...

(6/100) 1=0,00016438

1=(TX) | I= TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

17. REAJUSTE
17.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao das propostas.
17.1.1. Dentrp do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pre¢os contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um
ano, aplicando-se o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
17.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
17.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacao

conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorretr.

17.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicao, o
que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

17.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.
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17.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.
18. DAS SANC@ES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

| - Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;
Il - ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

I - falhar ou fraudar na execucdo do contrato;

IV - comportar-se de modo inidéneo ou;
V- cometer fraude fiscal
18.2. Pela inexecucgdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:
18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
18.2.2. Multa de:
18.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a

incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

18.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execug¢do do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecuc¢do parcial da obriga¢cdo assumida;

18.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagcdo assumida;

18.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de

prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracido CONTRATANTE a promover a
rescisao do contrato;

18.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

18.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

18.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no CADUF/PI pelo prazo de
até cinco anos

18.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicidvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracao
administrativa no subitem 18.1 deste Termo de Referéncia.

18.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
gue seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
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prejuizos causados;

18.3. As sancOes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados.
18.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrucdo complementar do drgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
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INFRAGCAO
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA 01
18.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
18.5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
18.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
18.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
18.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.
18.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos
da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
18.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo
enviada pela autoridade competente.
18.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.
18.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em considera¢do a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.
18.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de

agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

18.11. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

18.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no CADUF/PI.
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19. DA PROVA DE CONCEITO - POC

19.1. A PROVA DE CONCEITO servira para resguardar a seguranca da contratacdo e para indicar preliminarmente se a solu¢do de software disponibilizada
pela Licitante Vencedora tem as condicOes basicas para atender aos requisitos tecnoldgicos e de negdcio especificados neste Termo de Referéncia e Anexos.

19.2. O licitante melhor classificado na etapa de lances do pregdo deverd realizar “prova de conceito”, ou simplesmente prova para validacdo de todas as
funcionalidades e condi¢Ges descritas no Anexo | do Termo de Referéncia;

19.3. O DETRAN/PI designara uma Comissdo Técnica composta por servidores. Esta comissdo acompanhara a avaliara a PROVA DE CONCEITO da licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar.

19.4. A prova de conceito deverd ser realizada presencialmente, na sede do DETRAN/PI e serd acompanhada julgada pela Comissdo Técnica designada pelo
orgdo.

19.5. A data da Prova de Conceito serd marcada na sessdo de realizacdo do certame, com prazo nao inferior a 10 (dez) dias, com convocacdo imediata da

licitante para, as suas expensas, preparar o ambiente computacional e realizar a Prova de Conceito na data marcada.

19.6. A prova de conceito, sera de carater eliminatdrio e terd como objetivo a comprovacdo de que a solucdo atenda os requisitos técnicos exigidos no Edital,
oportunidade em que serdo avaliadas as funcionalidades referidas nos itens 3.6 e 3.7 e seus subitens do Termo de Referéncia.

19.7. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar apresentard a solucdo e a Comissdo Técnica realizara a avaliacdo. A avaliacdo deverd ser
realizada em dois dias Uteis, podendo ser prorrogada pela comissao.

19.8. Caso a solucdo seja aprovada na Prova de Conceito, com atendimento minimo de 90% dos requisitos de cada ferramenta a serem disponibilizadas
(Anexo I), os representantes da Comissdo Técnica emitirdo termo de avaliacdo e relatério de aprovacdo da solucdo. Esses documentos serdo assinados pela Comissdo
e pela licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar.

19.9. Caso a licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar ndo disponibilize a solu¢do para a Prova de Conceito ou a solu¢do ndo seja aprovada, a
mesma estara automaticamente desclassificada e a proxima licitante, na ordem de classificagcdo, serd convidada a apresentar a solucdo em ambiente de teste e
realizar a Prova de Conceito.

19.10. Os demais licitantes poderdo participar da Prova de Conceito, contudo durante a realizacdo do teste ndo poderdo se manifestar.

20. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PREGO E HABILITAGAO

20.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de Pregdo na forma Eletroénica.

20.2. Os critérios de habilitacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

20.2.1. Comprovacao de aptiddo para a prestacao dos servicos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto

desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidées ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

20.2.1.1. Para fins da comprovac¢do de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

| - Que realizou gestdo completa de entrega de documentos e/ou boletos, incluindo impressdo do documento, com todo processo
acompanhando plataforma tecnoldgica de acompanhamento por um periodo minimo de 12 (doze) meses, tendo realizado no minimo 37.500
entregas/més.
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a) Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresenta¢do e o somatdrio de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

b) Deverd haver a comprovagdo da experiéncia minima de 01 anos na prestagcdo dos servicos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos

diferentes.
20.2.1.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
20.2.2. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessdrias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela

Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

20.3. O critério de aceitabilidade de preco sera:

20.3.1. Valor Global: R$ 5.795.500,00 (Cinco milhdes setecentos e noventa e cinco mil e quinhentos reais)

20.4. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

20.5. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

21. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

21.1. Por se tratar de Licitagdo com Registro de Precos, os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratacdo que se seguir a licitacdo de que

trata este Termo de Referéncia correrd a conta da dotacdo orgamentdaria deste Orgdo, para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de
Pregos, a cargo do contratante, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos constardo da respectiva Nota de Reserva.

22. DO REGISTRO DE PRECOS

22.1. O certame terd por finalidade o registro de precos, por ser mais conveniente a contratacdo de servicos necessarios a Administracdo para o
desempenho de suas atribuicdes, na forma do inciso Il do art. 10 do Decreto Estadual n? 11.319/2004;

23. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

23.1. Os drgdos ou entes que ndo participaram do registro de precos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverdo manifestar seu
interesse junto o DETRAN/PI.

23.2. Caberd ao DETRAN/PI optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento ndo prejudique as obriga¢cdes anteriormente
assumidas.

23.3. As aquisicoes ou contratacGes adicionais a que se refere este item ndo poderao exceder, por 6rgdo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos

itens do instrumento convocatdrio e registrados na ata de registro de precos para o érgado gerenciador e érgaos participantes.

23.3.1. As aquisicdes ou contrata¢des adicionais a que se refere este item | ndo podera exceder, na totalidade, até o décuplo do quantitativo de cada item
registrado na ata de registro de precos para o 6rgao gerenciador e para os 6rgaos e entes participantes, independentemente do niumero de érgdos ndo participantes
que aderirem, em atencdo ao limite estabelecido na Instru¢cdo Normativa SEAD, publicada no DOE/PI N.226, de 18 de outubro de 2021.

23.4. Ao 6rgdo nao participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo fornecedor das obriga¢des contratualmente
assumidas e a aplicacdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo
as suas proprias contratacdes, informando as ocorréncias ao DETRAN/PI.

17/23



06/05/2024, 08:54 SEI/GOV-PI - 8521333 - Termo de Referéncia

23.5. Apds a autorizacdo do DETRAN/PI, o 6rgdo ndo participante deverd efetivar a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de

validade da Ata de Registro de Pregos.

24, QUALIFICAGOES

24.1. A qualificacdo dos proponentes deve ser realizada de acordo com o estabelecido no art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

25. DA HABILITACAO

25.1. HABILITAGAO JURIDICA

25.1.1. Prova de Registro Comercial, no caso de empresa individual;

25.1.2. Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e Aditivo em vigor, devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de

sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢gao de seus administradores;

25.1.3. Inscricao do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

25.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

25.2. REGULARIDADE FISCAL

25.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede da CONTRATANTE, através de certidGes expedidas pelos érgaos

competentes no prazo de sua validade, composta de:

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Federal, por meio de “Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido”, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — SRFB e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN, conforme

decreto Federal n2 5.512, de 15/08/2005;

c) Prova de situagdo regular para com a Fazenda Publica Estadual, que devera ser feita por meio de Certiddo Negativa de Existéncia Débitos inscrita

na Divida Ativa Estadual e certidGes negativas de débitos estaduais;

d) Prova de situagdo regular para com a Fazenda Publica Municipal, que devera ser feita por meio de Certiddo Negativa de Existéncia de Débitos

inscritos na Divida Ativa Municipal e certiddes negativas de débitos municipais;

25.2.2. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria

natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

25.2.3. A licitante - por se tratar de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal - serd
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais certidées negativas

ou positivas com efeito de certiddo negativa.

25.2.4. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na subcondicdo anterior, implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das

sancoes previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento convocatodrio, e facultara o Pregoeiro convocar a licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo.

25.3. DA QUALIFICAGCAO TRABALHISTA
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25.3.1. Em cumprimento do disposto no inciso XXXIIl, do Art. 72 da Constituicao Federal, deverd ser apresentada Declaracdo da licitante, segundo o Anexo II,
de que ndo possui em seu quadro funcional, nenhum menor de 18 (dezoito) anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem que emprega
menores de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos;

25.3.2. Comprovagao de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de Certiddao Negativa ou se constarem
débitos e ndo sendo exigiveis, ou e se for exigivel encontram-se garantidos, admite-se a Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa nos termos da CLT.

25.3.3. Se a proposta nao for aceitavel, ou se o licitante ndao atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a sele¢ao da proposta que melhor atenda ao instrumento convocatorio.

25.4. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

25.4.1. Certidao negativa de faléncia ou de recuperacdo judicial ou execucdo patrimonial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica. Para efeito de
constatacdo da validade de tal certiddo, sera observado o prazo de validade constante na prépria certidao.

25.5. DA QUALIFICACAO TECNICA

25.5.1. A CONTRATADA sera habilitada a participar do certame com a apresentacdo de, pelo menos, 01 (um) Atestado(s) de Capacidade Técnica, a ser(em)

fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, e que comprove(m) a aptiddo da licitante para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas e volume com o objeto da licitacdo, por meio da prestacdo satisfatoria de servicos técnicos em territério nacional.

25.5.2. O atestado deverd possuir informagdes suficientes para qualificar o seu objeto, bem como possibilitar ao CONTRATANTE confirmar sua veracidade
junto a instituicdo emissora do atestado;

25.5.3. Para verificar a autenticidade dos atestados apresentados, o CONTRATANTE poderd realizar diligéncias ou requerer acompanhados dos comprovantes
fiscais da execucdo do objeto.

25.5.4. O atestado deverd possuir informacdes suficientes para qualificar o seu objeto, bem como possibilitar ao CONTRATANTE confirmar sua veracidade
junto a instituicdo emissora do atestado.

25.5.5. A qualificacdo dos proponentes deve ser realizada de acordo com o estabelecido no art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

26. ALTERACOES CONTRATUAIS

26.1. Os pregos sado fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao das propostas.

26.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um
ano, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

26.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

26.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima varia¢ado

conhecida, liquidando a diferenca correspondente t3o logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

26.4. Nas aferi¢oes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

26.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicao, o
gue vier a ser determinado pela legislacao entdo em vigor.
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26.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

26.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.
27. DISPOSICOES GERAIS
27.1. Aplicar-se-3o aos contratos a ser firmados, independentemente de transcri¢do, a Lei Federal n? 8.666/1993, bem como as demais normas de regéncia.
28. ANEXOS
28.1. ANEXO | - DOS REQUISITOS DO PLATAFORMA TECNOLOGICA
ANEXO I

DOS REQUISITOS DO PLATAFORMA TECNOLOGICA
1 — REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

1.1. Plataforma 100% WEB
1.2. Hospedado em nuvem

2 — REQUISITOS FUNCIONAIS

2.1. PAGINA INICIAL: Conteré o acesso as principais fun¢des da plataforma.

2.2. Funcionalidade para visualizar o relatorio das entregas que estdo sendo realizadas;

2.2.1. Para gerar o relatorio de entregas a plataforma possibilitara a escolha dos seguintes parametros:

2.2.1.1. Intervalo de periodo temporal, com a data inicio e uma data fim;
2.2.1.2. Documentos entregues, nao entregues e todos;

2.2.2. O relatério das entregas devera informar as seguintes informagdes:

2.2.2.1. o c6digo do documento

2.2.2.2. nome do destinatario

2.2.2.3. Status da Entrega (entregue ou ndo entregue)

2.2.2.4. Data e hora da entrega ou da tentativa da entrega

2.2.2.5. Atalho para visualizag@o da situacdo da entrega, informando:

2.2.2.5.1. Codigo do documento
2.2.2.5.2. Se foi entregue ou ndo entregue
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2.2.2.5.3. Motivo em caso de ndo ter sido realizada a entrega
2.2.2.5.4. Nome do Entregador
2.2.2.5.5. Data e hora da entrega ou da tentativa da entrega

2.2.2.6. Atalho para visualizar a foto do documento do comprovante de entrega
2.3. Funcionalidade para gerar relatorios em documento PDF, com a escolha dos seguintes parametros:
2.3.1. Parametros:

2.3.1.1. Intervalo de periodo temporal, com a data inicio ¢ uma data fim;
2.3.1.2. Documentos entregues, ndo entregues e todos;

2.3.1. A funcionalidade ira gerar uma tabela contendo as seguintes informagdes:

2.3.1.1. Cédigo do documento
2.3.1.2. Nome do Entregador
2.3.1.3. Data e hora da entrega.

2.3. Funcionalidade para incluir o arquivo com a remessa de boletos que ird para impressao;

2.3.1. Campo para escolher o arquivo que sera importado e o template para acionar a importacao;

2.3.2. O sistema devera automaticamente procurar por inconsisténcias no arquivo, como boletos que possuem codigo de barras incompletos entre outros possiveis
problemas que ficardo marcados na tela em destaque, permitindo o prosseguimento da operacdo somente apds a correcao dos boletos em desconformidade.

2.3.3. Caso o arquivo dos boletos ndo apresente inconsisténcias, aparecera uma tela com uma listagem dos boletos e as seguintes fungoes:

2.3.3.1. Uma func¢ao para autorizar a impressao dos boletos;
2.3.3.2. Uma func¢do para visualizar em PDF todos os boletos em arquivo Unico;
2.3.3.3. Listagem com todos boletos individuais, contendo as seguintes colunas:

2.3.3.3.1. Vencimento

2.3.3.3.2. Nome do destinatario

2.3.3.3.3. Campo com filtragem para localizar o boleto desejado
2.3.3.3.4. Atalho para visualizar os seguintes dados do boleto:

2.3.3.3.4.1. Cddigo do Branco
2.3.3.3.4.2. Linha digitavel
2.3.3.3.4.3. Cedente

2.3.3.3.4.4. Ag. / Cod. Cedente
2.3.3.3.4.3. Vencimento
2.3.3.3.4.2. Data do documento
2.3.3.3.4.3. Espécie do documento
2.3.3.3.4.4. Data do processo
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2.3.3.3.4.5. Valor

2.3.3.3.4.6. Instrugdes
2.3.3.3.4.7. Local do pagamento
2.3.3.3.4.8. Codigo de Barras

2.4. Funcionalidade para visualizar a situacdo de cada entrega de boleto realizada;
2.4.1. A busca podera pelos seguintes dados:

2.4.1.1. Cédigo do documento;
2.4.1.2. Nome do destinatario

2.4.2. O relatodrio ira gerar uma lista com os seguintes campos

2.4.2.1. Status: Entrada da Remessa, Saiu para Entrega e Entrega;

2.4.2.2. Cédigo do documento

2.4.2.3. Destinatario

2.4.2.4. Responsavel pela entrega

2.4.2.5. Numero do Aviso de Recebimento - AR

2.4.2.6. Link para visualizar o rastreio, onde tera acesso as informagdes no que diz respeito as datas sobre a movimentagdo das remessas, informando data e hora das
seguintes informagoes:

2.4.2.6.1. Entrada da Remessa

2.4.2.6.2. Remessa na Sede

2.4.2.6.3. Remessa saiu para entrega
2.4.2.6.4. Data e hora da ultima atualizagao

2.4.2.7. Link para visualizar detalhes da entrega:

2.4.2.7.1. Cédigo do documento
2.4.2.7.2. Etiqueta AR
2.4.2.7.3. Nome do destinatario
2.4.2.7.4. Endereco

O presente documento segue assinado pelo servidor Elaborador, pela autoridade Requisitante e pela autoridade responsavel pela Aprova¢do da conveniéncia e
oportunidade, com fulcro no art. 99, inciso Il, do Decreto n2 5.450/2005 e art. 15 da IN n2 02/2008-SLTI/MPOG, cujos fundamentos passam a integrar a presente
decisdo por forca do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784/1999.

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9596092&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007528&infra_hash=27f4cd... 22/23
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Documento assinado eletronicamente por HELLAYNE THAIS MADEIRA DA SILVA - Matr.0000000-0, Coordenadora, em 25/07/2023, as 10:19, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no Cap. lll, Art. 14 do Decreto Estadual n2 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

Referéncia: Processo n? 00030.000472/2023-18 SEIn2 8521333
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http://www.diariooficial.pi.gov.br/diario.php?dia=20190228
http://sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

