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EMPRESA DE GESTAO DE RECURSOS DO ESTADO DO PIAU[ S/A
Rua Lisandro Nogueira, n2 1554, - Bairro Centro, Teresina/Pl, CEP 64002-240
Telefone: (86) 3221-3531 - http://www.emgerpi.pi.gov.br

Contrato n°® 3/2026

Processo n2 00120.000448/2026-12

CONTRATO N2 03/2026 QUE CELEBRAM ENTRE
SI A EMPRESA DE GESTAO DE RECURSOS DO
ESTADO DO PIAUI S/A E DO OUTRO, COMO
CONTRATADA A EMPRESA LOGUS COPIADORAS,
DIGITALIZAGAO E SISTEMAS LTDA.

EMPRESA DE GESTAO DE RECURSOS DO ESTADO DO PIAUI — S/A, sociedade de economia mista estadual,
entidade dotada de personalidade juridica de direito privado, na forma preceituada no § 1.2, do art. 173,
da Constituicdo Federal, localizada na Rua Lisandro Nogueira, 1554, Centro, CEP 64002-240, inscrita no
CNPJ n.2 06643068/000175, neste ato representada por seu Diretor Presidente, Sr. ANTONIO TORRES DA
PAZ, brasileiro, casado, matricula 430.039-1, residente e domiciliado em Teresina-Pl e por seu Diretor
Administrativo, Financeiro e Contabil, HELYOMARA ROBERTA DA SILVA, brasileira, solteira, matricula
432208-8, residente e domiciliada em Teresina-Pl, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro
lado, a empresa LOGUS COPIADORAS, DIGITALIZACAO E SISTEMAS LTDA., pessoa juridica de direito
privado, com sede e foro na cidade de Teresina Estado do Piaui, estabelecida a Rua Clodoaldo Freitas,
1042, CEP 64.000-360, Bairro Centro, inscrita no CNPJ sob o n2 14.926.785/0001-32, aqui representada
por JOSE BEZERRA VERAS JUNIOR inscrito(a) no CPF sob o n2 *** 894.583-**  residente e domiciliado em
Desembargador Manoel Castelo Branco, n? 798, apto 1202, bairro Joquei, CEP 64.049-270, Teresina — P,
parte doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista a homologacdo da Contratacdo Direta por
Dispensa de Licitagdo n? 003/2026, conforme despacho exarado no Processo Administrativo Sei n@
00120.000448/2026-12, vinculado ao Parecer Juridico n? 18, numero automatico no SIAFE 26102925,
Cédigo da UG SIAG 210205 e o que mais consta dos citados autos, que passa a fazer parte integrante
deste instrumento, independentemente de transcricdo, em conformidade com as normas da Lei n®
13.303/2016 e o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMGERPI, as quais submetem as
partes para todos os efeitos, tem justo e acordado celebrar o presente TERMO DE CONTRATO, regendo-se
a contratacdo pelo fixado nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULAGAO

1.1. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo, o Processo Administrativo Sei n2
00120.000448/2026-12, Parecer Assejur Emgerpi n? 18, o Termo de Referéncia constante nos autos, a
proposta apresentada pela Contratada, seus anexos, os detalhes executivos, projetos, especificacdes
técnicas, despachos e pareceres que o encorpam.

1.2 A presente contratagao ocorre por Dispensa de licitagdao fundamentada no artigo 29, inciso Il da lei
13.303/2016 e no artigo 17, inciso Il do Regulamento de Licitagdes e contratos da Emgerpi.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
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2.1. O objeto do presente contrato é a contratacao de empresa especializada para locagao de impressoras
multifuncionais a laser, com fornecimento de equipamentos, manuteng¢dao preventiva e corretiva,
reposicdo de pecas e suprimentos (exceto papel), visando atender as necessidades das unidades
administrativas da Empresa de Gestdo de Recursos do Estado do Piaui — EMGERPI, conforme condigGes,
modelos e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, conforme detalhamento
abaixo:

m

ESPECIFICAGCOES DO OBJETO

O-Hp0

VAL
OR
UNIT
ARl

VALOR
MENS
AL

VALOR
GLOBA

MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA LASER OU LED, A4 - 52
ppm. Func¢bes do multifuncional: impressdo, cépia e digitalizacdo;
Velocidade de impressdo: 52 paginas por minuto em A4; Tempo de
impressdo da primeira pagina: maximo de 8,5 segundos; Impressao e
copia frente e verso: Automatico; Resolucdo de impressdo: 1.200x1.200
dpi; Alimentador automatico de originais: Duplex para 100 folhas;
Ampliagdo e redug¢do com zoom: 25% a 400%; Resolucdo de Cépia:
600x600 dpi; Copias multiplas: 01 a 999; Mesa de digitalizacdo:
compativel com os formatos A4, Oficio e Carta; Digitalizagdo:
monocromatica e colorida; Velocidade digitalizacdo: 50 lados por
minuto em P&B e colorido; Resolugdo éptica: 600x600 dpi; Gaveta: com
capacidade para 500 folhas; Bandeja multifun¢do: com capacidade para
100 folhas; Formatos de papel: A4, oficio e carta; Saida de papel: com
capacidade para 500 folhas; Processador minimo: 1,2 GHz; Meméria
minima: 3 GB; HD interno: 160 GB: Linguagem de impressdao: PCL 6 e
post Script3 ou similar; Protocolo de rede: TCP/IP e SNMP;
Conectividade: USB 2.0,ETHERNET10/100/1000 base TX, WIRELES
802.11 b/g/n; Compativel com sistemas operacionais: Windows, Linux e
MAC; Visor: colorido e touchscreen de no minimo 6"; Ciclo de trabalho
maximo mensal: 200.000 paginas por més; Impressdo segura: permitir
impressdao com uso de senha.

RS
375,00

RS
4.125,
00

RS
49.500,
00

MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA A3 - 50 ppm. Funcdes do
multifuncional: impressdo, cépia e digitalizacdo; Velocidade de
impressdo: 50 paginas por minuto em A4; Tempo de impressdo da
primeira pagina: maximo de 5 segundos; Impressdo frente e verso:
Automatico; Resolucdo de impressdao: 600x600 dpi; Alimentador
automatico de originais: com capacidade para 75 folhas; Ampliacdo e
reducdo com zoom: 25% a 400%; Cdpias multiplas: até 999; Mesa de
digitalizagdo: compativel com os formatos A3, A4 e
Oficio;Digitalizacao:monocromatica e colorida; Velocidade digitalizacao
minima: 45 ipm; Gaveta: 02 (duas) com capacidade para 500 folhas
cada; Bandeja multifungdo: com capacidade para 100 folhas; Formatos
de papel: A3, A4, oficio e carta; Saida de papel minima: com capacidade
para 200 folhas; Processador minimo: 750 MHz; Memdéria minima: 2 GB;
HD interno: 160 GB; Linguagem de impressdo: PCL 6, PCL 5 e post
Script3 ou similar; Protocolo de rede: TCP/IP; Conectividade: USB 2.0,
ETHERNET 10/100/1000 base TX; Compativel com sistemas
operacionais: Windows, Linux e MAC: Visor: colorido e touchscreen de
no minimo 9"; Ciclo de trabalho maximo mensal: 200.000 pdaginas por
més; Impressdo segura: permitir impressao com uso de senha.

RS
1.290,
00

RS
1.290,
00

RS
15.480,
00

TOTAIS

R$
5.415,
00

R$
64.980,
00
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0.1.
CLAUSULA TERCEIRA — DO LOCAL, DA EXECUGAO DOS SERVIGOS E DO RECEBIMENTO

3.1. Os servicos de locacdo de impressoras multifuncionais deverdo ser prestados nas dependéncias da
Empresa de Gestdo de Recursos do Estado do Piaui — EMGERPI, localizadas na Rua Lisandro Nogueira, n?
1554, Centro/Norte, e na Rua Governador Raimundo Artur de Vasconcelos, n2 2438, Centro/Sul, ambos
em Teresina-Pl.

3.2. A implantacdo da solucdo deverd ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da
assinatura do Contrato ou da emissdo da Ordem de Servico, compreendendo a entrega, instalacdo,
configuracao e disponibilizagdo integral dos equipamentos, incluindo instalacdo de drivers, configuragao
de rede, realizagao de testes de funcionamento e orientagdo operacional aos usudrios designados, sem
gualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

3.3. Aimplantacao observara cronograma previamente aprovado pela fiscalizacdo do contrato, de forma a
assegurar a continuidade das atividades administrativas e evitar interrupcdes durante a transicdo entre o
contrato anterior e a nova contratagao.

3.4. Os equipamentos deverdo ser entregues em perfeito estado de funcionamento, devidamente
instalados, configurados e distribuidos nos setores indicados pela CONTRATANTE, atendendo
integralmente as especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia.

3.5. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA sera responsavel pela execucao integral da
solucdo, assegurando o pleno funcionamento dos equipamentos mediante fornecimento de mao de obra
especializada, manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica, reposicdo de pegas, componentes,
kits de manutencao, cilindros, fusores, placas eletronicas, toners e demais suprimentos necessarios ao
funcionamento da solucdo, exceto papel.

3.6. A manutencdo preventiva sera realizada periodicamente, conforme cronograma elaborado pela
CONTRATADA ou sempre que solicitado pela fiscalizacdo, compreendendo limpeza dos equipamentos,
inspecdao de componentes sujeitos a desgaste, atualizacdo de firmware, ajustes operacionais e demais
procedimentos destinados a preservagao da vida Util dos equipamentos e da qualidade das impressoes.

3.7. A manutencdo corretiva sera iniciada mediante abertura de chamado técnico pela CONTRATANTE,
devendo ser executada por profissionais devidamente qualificados, observando rigorosamente os prazos
estabelecidos no Acordo de Niveis de Servico (SLA). Os atendimentos poderdo ocorrer durante o horario
de expediente da EMGERPI, devendo a CONTRATADA adotar todas as medidas necessarias para minimizar
impactos na continuidade das atividades administrativas.

3.8. Todos os atendimentos técnicos deverdo ser registrados em sistema proprio ou documento
equivalente, contendo, no minimo, a identificagdo do equipamento, data e horario da abertura do
chamado, descrigdo da ocorréncia, providéncias adotadas, horario de conclusdo dos servigos e
identificacdo do técnico responsavel, permanecendo tais registros a disposicdo da fiscalizacdo durante
toda a vigéncia contratual.

3.9. Sempre que o reparo ndao puder ser concluido dentro dos prazos previstos no SLA, ou quando
constatados defeitos recorrentes, inviabilidade técnica ou econémica do reparo ou comprometimento da
disponibilidade operacional, a CONTRATADA devera substituir o equipamento por outro de caracteristicas
equivalentes ou superiores, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

3.10. Cabera exclusivamente a CONTRATADA o gerenciamento dos estoques necessarios a prestacao dos
servicos, devendo a reposicdo de toners, cilindros e demais suprimentos ocorrer de forma preventiva ou
mediante solicitacio da CONTRATANTE, sendo vedada qualquer interrupc¢do dos servicos por falta desses
materiais.

3.11. Sempre que houver necessidade administrativa, a CONTRATANTE podera solicitar a movimentagao
dos equipamentos entre unidades ou setores, competindo a CONTRATADA realizar a desinstalacdo,
transporte, reinstalacdo, configuracao e testes de funcionamento, observando os prazos estabelecidos no
SLA.

3.12. O recebimento do objeto serd efetuado nos seguintes termos:
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3.12.1. Provisoriamente, mediante emissdo de Termo de Recebimento Provisério apds a instalacdao dos
equipamentos, para verificacdo da conformidade com as especificacdes do Termo de Referéncia e da
proposta da CONTRATADA.

3.12.2. Definitivamente, mediante emissao de Termo de Recebimento Definitivo, no prazo de até 03 (trés)
dias Uteis apds o recebimento provisdrio, desde que verificada a conformidade dos equipamentos e dos
servigos prestados.

3.13. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por meio dos indicadores de desempenho
estabelecidos no Acordo de Niveis de Servico (SLA) e na Instrucdo de Medicdo de Resultados (IMR), que
servirdo como instrumentos de verificagdo da qualidade dos servicos e poderdo ensejar a aplica¢do das
redugdes remuneratdrias previstas no Termo de Referéncia, caso sejam constatados descumprimentos
dos niveis minimos de servico.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

4.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ 5.415,00 (cinco mil quatrocentos e quinze reais), perfazendo
o valor total de RS 64.980,00 (sessenta e quatro mil novecentos e oitenta reais).

4.2. No valor em questdo estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucao contratual, inclusive tributos ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. Para fins de pagamento, a CONTRATADA devera encaminhar o documento de cobranca para a
Contratante, observando-se as disposi¢des contratualmente estabelecidas e as orientacdes do fiscal do
contrato:

a) Nota Fiscal, preferencialmente eletronica;
b) CertidGes dos documentos de habilitacdo atualizadas;

5.2. O pagamento serd efetuado mensalmente, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
correspondente a prestacdo dos servicos efetivamente executados no periodo, devidamente atestada
pelo fiscal do contrato. A Nota Fiscal deverd ser encaminhada ao Protocolo da EMGERPI, conforme
instrucdes previamente repassadas pela Contratante, inclusive por meio eletrénico (e-mail institucional),
para fins de abertura do processo de pagamento. Apds a certificacdo da despesa pelo fiscal do contrato, o
pagamento serd realizado no prazo de até 90 (noventa) dias, por meio de ordem bancaria emitida por
processamento eletronico, em instituicdo financeira credenciada, em favor da CONTRATADA.

5.3. O pagamento serd efetuado apds a verificacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA, devendo seu
resultado ser impresso e juntado ao processo administrativo.

5.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo,
ou ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés
a comprovacao da regularizacdo da situacao, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

5.5. Caso se verifigue o descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou da manutencdo das condi¢des
exigidas para a contratacdo, poderd a CONTRATANTE conceder um prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obriga¢des, quando ndo se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagdo.

5.6. Constatando-se a situagao de irregularidade da contratada sera providenciada sua adverténcia, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa, sob pena de rescisao contratual.

5.7. No ato do pagamento, a CONTRATANTE realizard a retengao de tributos federais e estaduais, de
acordo com a legislacdo especifica vigente.

5.8. A fatura ndo aceita pela CONTRATANTE sera devolvida a CONTRATADA para as devidas corre¢des, com
as informacgGes que motivaram sua rejeicao.
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5.9. A CONTRATANTE podera sustar o pagamento de qualquer fatura apresentada pela CONTRATADA, no
todo ou em parte, também nos seguintes casos:

a) execucdo defeituosa dos servicos;

b) descumprimento de obrigacdo relacionada com os servigos contratados, hipdtese em que o pagamento
ficara retido até que a CONTRATADA atenda a Clausula infringida;

c) paralisacdo dos servicos por culpa da CONTRATADA.

5.10. O pagamento mensal ficard condicionado ao recebimento definitivo dos servicos pela fiscalizacdao do
contrato, mediante verificacdo do cumprimento das obriga¢des contratuais, dos niveis minimos de servico
estabelecidos no Acordo de Niveis de Servico (SLA) e da avaliagdo de desempenho realizada por meio da
Instrucdo de Medicdo de Resultados (IMR), integrantes do Termo de Referéncia.

5.11. A fiscalizagdo promoverd, ao final de cada periodo de medicdo, a avaliacdo da execucdo contratual,
considerando os registros dos chamados técnicos, os prazos efetivamente cumpridos, a disponibilidade
dos equipamentos, as manutencdes realizadas, a reposicdo de suprimentos e demais indicadores
previstos na Instrucdo de Medicdo de Resultados (IMR).

5.12. Constatado o descumprimento dos niveis minimos de servigo, serdo aplicadas as reducgdes
remuneratérias (glosas) previstas no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), observados os
principios do contraditério e da ampla defesa, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes
administrativas previstas no Termo de Referéncia e na legislagdao aplicavel.

5.13. As reducdes remuneratorias decorrentes da aplicacdo do IMR ndo possuem natureza de penalidade
administrativa, constituindo mecanismo de ajuste da remuneracdo em funcdo do nivel de desempenho
efetivamente alcancado pela CONTRATADA durante a execucdo contratual.

5.14. A aplicacdo das reducgbes previstas no IMR ndo impede que a CONTRATANTE aplique, quando
caracterizadas as hipdteses legais e contratuais, as sang¢des administrativas previstas na Lei n2
13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMGERPI e no Termo de Referéncia,
quando o descumprimento contratual extrapolar os limites aferidos pelos indicadores de desempenho.

5.15. O Fiscal do Contrato emitira Relatério Mensal de Fiscalizagdo dos Servigos, consolidando as
ocorréncias verificadas durante o periodo, os resultados da avaliacdo do SLA, a aplicacdo do IMR, quando
cabivel, e manifestando-se quanto ao recebimento dos servicos e a autorizacdo para pagamento da
respectiva fatura.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. Os precos permanecerdo validos, fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da
data de apresentacdo das propostas para assinatura contratual.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentadria, prevista no
orcamento da EMGERPI e custeadas por recursos do Governo do Estado do Piaui, para o exercicio de
2026, na classificacdo: Unidade Orcamentdria: 210205; Elemento de Despesa 339039 — 72; Fonte de
Recurso: 500, Nota de Reserva 2026NR00099 e R.O 2026R008328.

7.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta do Governo do Estado do Piaui para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacao serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DE EXECUCAO
8.1. Nao havera exigéncia de garantia de execuc¢do para o contrato da presente contratacdo direta.
CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Acompanbhar, fiscalizar e avaliar a execu¢do contratual, verificando o cumprimento das obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto aos niveis minimos de servico estabelecidos no SLA e na
IMR.

9.2. Disponibilizar locais adequados para instalacdo dos equipamentos, garantindo as condi¢cdes minimas
de infraestrutura elétrica e ldgica necessarias ao seu funcionamento.
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9.3. Permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA as dependéncias onde estiverem instalados os
equipamentos, desde que devidamente identificados.

9.4. Comunicar formalmente a CONTRATADA qualquer falha, defeito, irregularidade ou necessidade de
atendimento técnico, fixando prazo para adog¢do das providéncias cabiveis.

9.5. Efetuar os pagamentos na forma e nos prazos previstos no Contrato.

9.6. Ndo permitir que terceiros ndo autorizados pela CONTRATADA realizem intervencgGes técnicas nos
equipamentos locados.

9.7. Aplicar as penalidades cabiveis em caso de descumprimento contratual, assegurados o contraditério
e a ampla defesa.

9.8. Nao se responsabilizar por despesas realizadas pela CONTRATADA sem prévia autorizagao.
CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Disponibilizar todos os equipamentos em perfeito estado de funcionamento, novos ou em primeiro
uso, salvo disposicdo diversa expressamente admitida no Termo de Referéncia, realizando instalacdo,
configuracdo, testes de funcionamento e integracdo a infraestrutura tecnolégica da CONTRATANTE.

10.2. Manter, durante toda a vigéncia contratual, a plena disponibilidade operacional dos equipamentos,
executando manutengao preventiva e corretiva, monitoramento periddico, assisténcia técnica
especializada e todas as medidas necessarias para evitar interrupgdes na prestagdo dos servigos.

10.3. Executar as manutengles preventivas conforme cronograma e realizar atendimento corretivo
sempre que solicitado, observando rigorosamente os prazos estabelecidos no Acordo de Niveis de Servico
(SLA).

10.4. Substituir, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE, os equipamentos que apresentarem
defeitos recorrentes, inviabilidade de reparo ou cujo conserto ndo possa ser concluido dentro dos prazos
previstos no SLA, fornecendo equipamento equivalente ou superior.

10.5. Fornecer integralmente todos os insumos necessarios ao funcionamento da solugdo, incluindo
toners, cilindros, fusores, kits de manutencao, pecas, componentes e demais materiais consumiveis,
exceto papel.

10.6. Manter equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente para atendimento das demandas da
CONTRATANTE, responsabilizando-se integralmente pelos atos praticados por seus empregados,
prepostos ou representantes.

10.7. Disponibilizar canais permanentes de atendimento para registro e acompanhamento dos chamados
técnicos, inclusive por telefone, correio eletronico e outros meios eletrénicos.

10.8. Registrar todos os chamados técnicos contendo, no minimo, identificacdo do equipamento, unidade
solicitante, data e horario da abertura, descricdo da ocorréncia, providéncias adotadas, horario da
conclusao e identificagao do técnico responsavel, mantendo tais registros disponiveis a fiscalizagdo.

10.9. Apresentar, sempre que solicitado, relatdrios técnicos contendo, no minimo:

| — quantidade de chamados registrados;

Il —tempo médio de atendimento;

[l — tempo médio de solucdo;

IV — quantidade de manutenc¢®es preventivas;

V — quantidade de manutengdes corretivas;

VI — equipamentos substituidos;

VIl —reposig¢des de suprimentos realizadas;

VIl — demais informacgdes necessarias ao acompanhamento da execugdo contratual.

10.10. Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes da execugdo contratual.
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10.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes trabalhistas, previdencidrias, fiscais,
comerciais e tributdrias relativas aos seus empregados.

10.12. N3o transferir ou subcontratar, no todo ou em parte, o objeto contratado sem autorizacdo prévia
da CONTRATANTE.

10.13. Providenciar transporte, ferramentas, equipamentos e todos os recursos materiais e humanos
necessarios a execu¢ao dos servicos.

10.14. I|dentificar seus empregados mediante uniforme e cracha funcional durante a execuc¢do dos
servigos.

10.15. Executar os servicos em conformidade com as normas técnicas aplicaveis, recomendagbes dos
fabricantes, boas praticas de manutencao e requisitos de seguranca da informacao.

10.16. Promover a atualizacdo tecnoldgica dos equipamentos sempre que necessaria para manter
desempenho equivalente ou superior ao originalmente contratado.

10.17. Observar integralmente os indicadores previstos no SLA e na Instrucdo de Medicdo de Resultados
(IMR), sujeitando-se as avaliacGes periddicas da fiscalizacdo e as redugbes remuneratdrias eventualmente
aplicaveis.

10.18. Manter, durante toda a execuc¢do contratual, todas as condi¢cdes de habilitacdo, qualificacdo
técnica, regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e demais requisitos legais exigidos para a
contratagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO

11.1. A fiscalizacdo da execucdo contratual serda exercida por representantes da Administracdo
especialmente designados por meio de Portaria da EMGERPI, nos termos do art. 260 do Regulamento
Interno de LicitagGes e Contratos da EMGERPI, competindo-lhes acompanhar e fiscalizar a execucdo do
objeto contratado, de forma a assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

11.2. Comporao a equipe de fiscalizacdo do contrato administrativo: | — Fiscal Titular: Sr. DIEGO GOMES
CARDOSO, matricula n? 366929-7; Il — Fiscal Suplente: Sr. DIEGO GERMANO NEPOMUCENO DA SILVA,
matricula n® 287400-8.

11.3. O representante da Administracdo deverd possuir experiéncia compativel com as atividades de
acompanhamento e fiscalizagdo contratual, nos termos do art. 264 do Regulamento Interno de Licitacdes
e Contratos da EMGERPI.

11.4. Compete ao Fiscal do Contrato:
| —acompanhar permanentemente a execucdo dos servicos e a disponibilidade dos equipamentos;

Il — verificar a conformidade da prestacao dos servigcos e da alocagdo dos recursos necessarios a perfeita
execuc¢ao contratual;

[Il — fazer cumprir as obrigacOes previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato;
IV — controlar os prazos de atendimento dos chamados técnicos;

V — verificar o cumprimento dos niveis minimos de servico estabelecidos no Acordo de Niveis de Servico
(SLA);

VI — elaborar os cdlculos das parcelas mensais devidas, observadas as regras legais e contratuais;
VIl — elaborar o Relatdrio Mensal de Fiscalizacdo dos Servicos;

VIII — adotar as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, comunicando a
autoridade competente as ocorréncias que demandem providéncias administrativas.

11.5. A fiscalizacdo da execucdo contratual serd realizada com base em critérios objetivos de
desempenho, observando os indicadores estabelecidos no Acordo de Niveis de Servico (SLA) e na
Instrucdo de Medicdo de Resultados (IMR), que passam a integrar a sistematica de acompanhamento da
execugao contratual.
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11.6. Para o exercicio de suas atribuicdes, a fiscalizacdo podera solicitar, a qualquer tempo:
| — relatérios técnicos;

Il — relatérios operacionais;

[Il — registros de chamados técnicos;

IV — comprovantes de manutencdo preventiva e corretiva;

V — documentos relativos a substituicdo de equipamentos;

VI — demais informacgdes necessarias a comprovacao da adequada execugao contratual.

11.7. O representante da Administracdo deverd registrar, em instrumento préprio, todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do contrato, indicando, sempre que possivel:

| — data e horario da abertura do chamado;

[l — data e horario do inicio do atendimento;

[l — data e horario da conclusdo;

IV —identificacdo do equipamento;

V — unidade administrativa solicitante;

VI — descri¢ao da ocorréncia;

VIl — providéncias ou solugdo adotada;

VIl —identificagdo do técnico responsavel;

IX — demais informagdes relevantes para o acompanhamento contratual.

11.8. Os registros produzidos durante a fiscalizacdo servirdo de fundamento para:
| —emissdao do Termo de Recebimento dos Servigos;

Il — aplicacdo da Instrucdo de Medicdo de Resultados (IMR);

Il — autorizacdo do pagamento das faturas;

IV —instauracdo de procedimentos administrativos para aplicagdo de san¢des, quando cabivel;
V —acompanhamento histdrico da execugdo contratual.

11.9. Constituem instrumentos auxiliares da fiscalizagdo contratual:

| — Apéndice | — Planilha de Suporte Técnico (SLA);

Il — Apéndice Il — Planilha de Medicdo de Resultados (IMR);

[l — Apéndice Il — Relatério Mensal de Fiscalizagdo dos Servigos.

11.10. Os instrumentos previstos no item anterior deverdo ser utilizados durante toda a vigéncia
contratual para registro das ocorréncias, avaliacio do desempenho da CONTRATADA, verificacdo do
cumprimento dos niveis minimos de servico e controle da execug¢do do contrato.

11.11. A atuacdo da fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pela execugdo
integral do objeto contratado, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades decorrentes de
falhas técnicas, vicios, defeitos, emprego de materiais inadequados ou quaisquer outras ocorréncias
relacionadas a execucdo dos servicos, ndo implicando corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1. Constituem ilicitos administrativos, sem prejuizo das sang¢des penais cabiveis, além das praticas
previstas nos Arts. 82, 83 e 84 da Lei Federal n? 13.303/16.

12.2. A CONTRATADA que incorra nas faltas referidas nesta clausula aplica-se, segundo a natureza e a
gravidade da falta, assegurados a ampla defesa e o contraditério.
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12.3. Quando necessarias, as provas serdo produzidas em audiéncia previamente designada para este fim.

12.4. A CONTRATADA ficard sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou Nota
Fiscal, no caso de descumprimento total da obrigacdo, bem como nas hipdteses de recusar-se a
celebracdo do contrato dentro de 05 (cinco) dias de sua convocacao, ou de prestar a garantia contratual,
nos prazos estipulados no presente Instrumento.

12.5. Incorre na mesma penalidade do item anterior, a licitante com envio de proposta e, declarada
vencedora do certame, deixar de dar prosseguimento as fases seguintes do procedimento licitatério.

12.6. N3o serd aplicada multa se, justificado e comprovado, o atraso na execuc¢ao do contrato resultar de
caso fortuito ou de forca maior.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Em caso de inexecucdo parcial ou total das condi¢cdes pactuadas, erro ou mora na execuc¢do do
servico, garantida a prévia defesa, ficara a Contratada sujeita as sang¢bes previstas na Lei n2 13.303/2016,
Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EMGERPI e demais legislacbes pertinentes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal que seu ato ensejar.

13.2. A aplicacdo das sanc¢des de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das
normas previstas no Termo de Referéncia e dos contratos dele decorrente, para o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacao falsa exigida para o presente procedimento licitatério, ensejar o retardamento
da execucdo de seu objeto, ndo mantiver as condi¢des feitas em sua proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar
e contratar com a EMGERPI e, serd descredenciado nos sistemas de cadastramento de fornecedores, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos, conforme Art. 270, §29, inciso IV, do Regulamento de Interno de
Licitacbes e Contratos da EMGERPI, sem prejuizo das multas previstas no Termo de Referéncia e no
contrato e das demais cominacoes legais.

I- A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, aplicando-se o disposto na forma do art. 219 do Regulamento Interno de LicitacGes e
Contratos da EMGERPI.

lI- Inevitavel a aplicacdo de penalidade ao adjudicatdrio que se recuse a assinar o contrato, sem que ela
tenha sido prevista no Termo de Referéncia, conforme art. Art. 219 do RILC da EMGERPI. Conforme Art.
270, §1°, o atraso injustificado na execuc¢do do contrato sujeita a contratada a multa de mora, nos termos
do Art. 82 da Lei n? 13.303/2016, limitada a 0,3% por dia, até o trigésimo dia de atraso.

13.3. Pela inexecuc¢do total ou parcial do contrato a EMGERPI poderd, conforme art. 270 do RILC da
EMGERPI, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato para o caso de
inexecucdo parcial;

c) Multa, limitada a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato para o caso de inexecucao total;

d) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a EMGERPI, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

13.4. As sangOes estabelecidas no Termo de Referéncia podem ser aplicadas a Contratada juntamente
com as multas moratdrias, conforme estabelece o Art. 270, caput do RILC da EMGERPI c¢/c Art.83, §2 da
Lei n2 13.303/2016.

13.5. A Administracdo do Contratante podera deixar de declarar a inexecucdo total do Contrato, quando:

a) a infracdo tenha sido provocada por lapso da contratada e ndo lhe trazer nenhum beneficio, nem
prejuizo ao beneficiario;

b) a contratada tenha incorrido em equivoco na compreensdo das regras do contrato, claramente
demonstrada no processo;
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c) a contratada tenha adotado voluntariamente providéncias suficientes para reparar a tempo os efeitos
danosos da infragdo.

13.6. A Administracao do contratante declarara a inexecucdo total do contrato, quando:
a) a pratica infracional tenha criado risco ou consequéncia danosa a saude do beneficiario;

b) a contratada tenha deixado, tendo conhecimento do ato lesivo, de tomar providéncias para atenuar ou
evitar suas consequéncias danosas;

c) a Contratada seja reincidente, nos termos especificos do edital.

13.7. Ficard impedida de licitar e contratar com a entidade sancionadora pelo prazo de até 2 (dois) anos,
garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, conforme estabelece art. 270, §29, IV c/c o Art.84
da Lei n? 13.303/2016, a licitante que:

13.7.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos.

13.7.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

13.7.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou sociedade de
economia mista em virtude de atos ilicitos praticados.

13.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se no Regulamento de Licitagdes
e Contratos da EMGERPI.

13.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢Oes, levara em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

13.10. A aplicacdo das reducBes remuneratorias previstas no Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR) ndo afasta a aplicacdo das san¢Oes administrativas previstas neste Termo de Referéncia, na Lei
13.303/2016 e no Regulamento Interno de Licitagcbes e Contratos da EMGERPI, quando caracterizadas
infragOes contratuais de maior gravidade.

13.11. A reincidéncia no descumprimento dos niveis minimos do servigo estabelecidos no Acordo de
Niveis de Servico (SLA), especialmente quando comprometer a continuidade dos servicos ou ocasionar
indisponibilidade dos equipamentos, poderd caracterizar inexecugao parcial ou total do contrato,
conforme a extensao do prejuizo causado a Administracao.

13.12. Na aplicagdo das san¢Ges administrativas deverdo ser considerados, além dos critérios previstos na
legislacdao vigente, os registros constantes do Relatério Mensal de Fiscalizacdo, do Acordo de Niveis de
Servico (SLA) e do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO
14.1. Constitui motivo para a rescisao contratual, sem exclusdo dos previstos no RILC da EMGERPI:

14.1.2. O descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de cldusulas contratuais,
especificacdes, projetos ou prazos;

14.1.3. O atraso injustificado do servico ou fornecimento;

14.1.4. A subcontratacdo do objeto contratual a quem ndo atenda as condi¢des de habilitagdo e/ou sem
prévia autorizacdo da EMGERPI;

14.1.5. A fusdo, cisdo, incorpora¢do, ou associacdo da Contratada com outrem, ndo admitidas no
instrumento convocatdrio e no contrato e sem prévia autorizagdo da EMGERPI;

14.1.6. O desatendimento das determinacées regulares do gestor e/ou do fiscal do contrato;
14.1.7. O cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢ao;

14.1.8. A decretacao de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;
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14.1.9. A dissolugao da sociedade;
14.1.10. Razdes de interesse da EMGERPI, de alta relevancia e amplo conhecimento;

14.1.11. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo do contrato;

14.1.12. O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos;

14.1.13. O atraso superior 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela EMGERPI decorrentes de
obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes ja recebidas ou executadas, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagao da ordem interna ou guerra, garantido ao contratado o direito de
optar pela suspensdo do contrato até que seja normalizada a situacao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas serao decididos pelas partes, nos termos da Lei n?
13.303/2016, bem como, nas disposi¢cGes contidas no Regulamento Interno de LicitacGes e Contratos da
EMGERPI.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA VIGENCIA

16.1. O Contrato iniciar-se-a na data de sua assinatura e vigorara por 12 (doze) meses, garantida a sua
eficacia apds a publicagdo do extrato no Diario Oficial do Estado do Piaui, que sera providenciada pela
EMGERPI - Empresa de Gestdo de Recursos do Piaui, conforme art. 71 da Lei n2 13.303/2016 e art. 52 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMGERPI.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTECAO DE DADOS

17.1. As partes se obrigam mutuamente a observar, durante e apds a vigéncia do contrato, as melhores
praticas relativas ao tratamento dos dados pessoais fornecidos uma a outra.

17.2. Declaram ainda estarem adequadas a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), bem como as
demais regulamentacgdes inerentes ao seu ramo de atividade.

17.3. As pessoas fisicas representantes dos contratantes autorizam o tratamento de seus dados pessoais
disponibilizados neste instrumento, para os fins necessarios a execucdo do objeto deste contrato e
atividades relacionadas a ele, ficando arquivados por prazo indeterminado considerando a necessidade
de manter os registros administrativos e financeiros da empresa por prazo indeterminado.

17.4. Os contratantes obrigam-se mutuamente a informar ao encarregado de dados da outra parte
gualquer incidente de seguranca relacionado ao vazamento de dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — SUBCONTRATACAO
18.1. O objeto da contratagdo direta ndo sera subcontratado.
CLAUSULA DECIMA NONA - DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS

19.1 Eventuais altera¢Oes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 231 e seguintes do Regulamento
Interno de Licitagdes e contratos da EMGERPI.

19.2. As alteragdes deverao ser precedidas de instrucdo processual em que deverdo constar, no minimo:
19.2.1. Descricao do objeto do contrato com as suas especificagcbes e do modo de execugdo;

19.2.2. Descricao detalhada da proposta de alteracao;

19.2.3. Justificativa para a necessidade da alteracdo proposta e a referida hipotese legal;

19.2.4. Detalhamento dos custos da variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos
previsto no prdoprio contrato;

19.2.5. Descricdo de atualizacGes, compensac¢des ou penalizacOes financeiras decorrentes das condigdes
de pagamento nele previstas;
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19.2.6. Detalhamento de corre¢des de erros materiais dos instrumentos contratuais, tais como nome,
endereco, data de inicio da vigéncia ou de inicio da execuc¢do, numeracdo de folhas, cldusulas, entre
outros;

19.2.7. Concordancia das partes, por escrito, em relacdo as altera¢des propostas.
CLAUSULA VIGESIMA - MATRIZ DE RISCO

20.1. A Matriz de Riscos é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico financeiro na execugdo do
Contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagdo.

20.2. A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e responsabilidades
relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses nao-exaustivas elencadas na Matriz de Riscos —
Anexo | do Termo de Referéncia.

20.3. A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste
guando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz de Riscos — Anexo | do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da contratacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagao do
proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da
prestacdo dos servicos, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DO FORO

22.1. Fica eleito o foro da Comarca de Teresina (Pl), como o Unico competente para dirimir quaisquer
duvidas ou questdes oriundas deste Contrato.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apéds ter sido lido o presente
Contrato, é assinado eletronicamente pelas partes.

Teresina, PI.
(assinado eletronicamente)
ANTONIO TORRES DA PAZ
Diretor Presidente da Empresa de Gestdao de Recursos do Estado do Piaui

CONTRATANTE

(assinado eletronicamente)
HELYOMARA ROBERTA DA SILVA
Diretor Administrativo, Financeiro e Contabil
CONTRATANTE

(assinado eletronicamente)
JOSE BEZERRA VERAS JUNIOR
CONTRATADA
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eil Documento assinado eletronicamente por ANTONIO TORRES DA PAZ - Matr.0000000-0, Diretor
T L‘ﬁy Presidente EMGERPI, em 20/08/2026, as 09:05, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

| eletrénica fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n? 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

o= ) Documento assinado eletronicamente por HELYOMARA ROBERTA DA SILVA - Matr.0000000-0,
.)Ell L;:l’ Diretora Administrativa, Financeira e Contabil, em 20/08/2026, as 11:17, conforme horério oficial de
assinatura -1 Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n2 18.142, de 28 de fevereiro de

4 eletrénica
2019.

-
Documento assinado eletronicamente por José Bezerra Veras Junior, Administrador, em

=
al : ° por o "
2 - L‘ﬁy 20/08/2026, as 13:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. lll, Art. 14 do

assinatura

| eletrénica Decreto Estadual n2 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.
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