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PORTARIA N2 12-GDG/AN/2024

Regulamenta o uso do Sistema SINESP Delegacia Virtual (SINESP
DEVIR), no dmbito da Policia Civil do Estado do Piaui, como meio de
recebimento e encaminhamento de representacoes por Medidas
Protetivas de Urgéncia (MPU) diretamente pelas mulheres vitimas de

violéncia doméstica e familiar e dar outras providéncias.

O DELEGADO GERAL DA POLICIA CIVIL DO ESTADO DO PIAUI,
Del. LUCCY KEIKO LEAL PARAIBA, no uso das atribuicdes legais que Ihe s&o
conferidas pelo art. 159, § 19, da Constituicao do Estado do Piaui e pelo art. 73, Xl,
da Lei Complementar n.2 037, de 09/03/2004, que dispde sobre o Estatuto da
Policia Civil do Estado do Piaui, e, ainda,

CONSIDERANDO que cabe ao Delegado Geral de Policia Civil exercer
a superior orientacdo, coordenacao e supervisao da Policia Civil, bem como
praticar atos administrativos necessarios ao cumprimento das atividades da Policia
Civil, na forma do art. 73, incisos |, lll e XI, da Lei Complementar n? 37/2004;

CONSIDERANDO a necessidade de promover a efetivacao dos
principios administrativos insculpidos no art. 37 da Constituicdo Federal
promulgada em 05/10/1988, notadamente ao principio da eficiéncia;

CONSIDERANDO a implementacao de melhoria na ferramenta
SINESP Delegacia Virtual (SINESP DEVIR), parte integrante do SINESP PPE, que
permite a qualquer cidadao solicitar medida protetiva de urgéncia a partir do
endereco eletronico <https://delegaciavirtual.sinesp.gov.br/> o qual possui link
disponibilizado de forma visivel no site da Policia Civil do Estado do Piaui.

RESOLVE:

Art. 12 REGULAMENTAR o0 uso do Sistema SINESP Delegacia Virtual



(SINESP DEVIR), no ambito da Policia Civil do Estado do Piaui, como meio de
recebimento e encaminhamento de representacdées por Medidas Protetivas de
Urgéncia (MPU) diretamente pelas mulheres vitimas de violéncia doméstica e
familiar, a partir do endereco eletrénico <https://delegaciavirtual.sinesp.gov.br/>.

Art. 22 A representacao por Medida Protetiva de Urgéncia no sistema
SINESP DEVIR podera ser efetuada pelas vitimas de violéncia doméstica e
familiar em qualquer computador pessoal, “tablet” ou celular conectado com a
rede mundial de computadores (internet).

Paragrafo unico. Em se tratando de vitimas menores de idades o
pedido de Medida Protetiva de Urgéncia devera ser preenchido pelo representante
legal.

Art. 32 Preenchido pela vitima/usuaria, cabera aos policiais civis em
atividade na Delegacia Virtual (DEVIR) proceder a sua analise e validacao,
podendo aprovar ou reprovar, dando o devido encaminhamento da referida
ocorréncia e da Medida Protetiva de Urgéncia solicitada, em caso de aprovacao,
considerando as opcdes de unidades de apuracao disponiveis no sistema.

Art. 42 A andlise e validacao da medida protetiva de urgéncia e da
ocorréncia policial relacionada registradas na SINESP DEVIR, realizada dentro do
contexto desta portaria, nao podera exceder o prazo de 24 horas.

Art. 52 As unidades policiais, no horéario de expediente subsequente ao
encaminhamento dos Boletins de Ocorréncia (BOs) e MPU, obrigatoriamente,
deverao proceder ao aceite dos BOs e MPU encaminhados pela equipe de
validadores da Delegacia Virtual, e acaso identifiquem que a ocorréncia e MPU
encaminhadas nao se enquadram em sua esfera de atribuicao, deverao efetuar a
alteracdo da unidade de apuracao no préprio sistema, encaminhando-
as diretamente para a unidade que julgar ser a competente.

812 Nos casos dos boletins de fatos atipicos encaminhados
equivocadamente pela Delegacia Virtual as delegacias, estes deverao ter os
respectivos aceites sem a obrigatoriedade de encaminhd-los para outras unidades,
salvo em casos especiais que possam ensejar a instrucao de algum procedimento;

8§22 Eventuais correcdes ou aditamentos das ocorréncias serao
providenciados pela delegacia responsavel pela investigacao do fato;

832 Apds o aceite da ocorréncia e da representacao por MPU,
registradas eletronicamente, pela delegacia responsavel pela apuracao do fato, o
Delegado de Policia responsavel pela respectiva unidade deverd, de imediato,
analisar a necessidade e viabilidade de:

a) requisicao de pericia para o local do fato;
b) requisicao de exame de corpo de delito e;

c) adocao de outras providéncias necessarias e urgentes para a devida
coleta de elementos e vestigios necessarios a elucidacdao do fato, registrando a
providéncia adotada em campo préprio do B.O.

Art. 62 A comunicacdo com a cidada/usuaria do sistema SINESP
DEVIR, enquanto pendente de validacao da ocorréncia, é de responsabilidade dos
policiais civis em atividade na Delegacia Virtual, e sera feita de forma clara e
objetiva, sempre em consonancia com as orientacdes dos superiores e sob a
supervisao dos gestores da ferramenta.

Paragrafo unico. Apés o0 aceite da ocorréncia registrada
eletronicamente pela Delegacia responsavel pela apuracao do fato, ficard a cargo



desta estabelecer contato com a comunicante, preferencialmente por telefone, ou
outro método que esta tenha elegido para receber as comunicacdes oficiais, como
forma de intima-la, ou orienta-la acerca do cumprimento de alguma diligéncia
necessaria ao desenvolvimento da investigacao, registrando o contato, por meio
de relatério de missao ou certidao, nos autos do procedimento eletrbnico.

Art. 72 Ao preencher o registro de ocorréncia e a representacao por
Medida Protetiva de Urgéncia na DEVIR, as vitimas de violéncia doméstica
e familiar deverao:

| - assinalar o maximo de informacdes possiveis quanto ao tipo de
local, bem como objetos envolvidos e o0 meio empregado no fato, informando
eventuais veiculos e armas utilizados;

Il - consignar o maior niumero possivel de informacdes sobre a vitima,
o suposto autor/infrator e eventuais testemunhas, em especial: endereco,
telefones, CPF, aplicativos de troca de mensagens, redes sociais,
documentos e e-mail;

lll - identificar, se possivel, o local de trabalho de todas as partes
envolvidas, bem como os telefones de contato, tanto o residencial
quanto o comercial e contatos alternativos;

IV - indicar nas abas proéprias e no histérico do boletim de ocorréncia
0S seguintes campos:

a) quais as relacdes interpessoais, profissionais ou estrutura do nucleo
familiar o suposto autor/infrator ou principal suspeito estd inserido (pai, irmao, tio,
cunhado, irma, genitor, amigo, patrao, vizinho);

b) informar o tipo de relacionamento existente entre o possivel autor e
a vitima, bem como o tempo de duracao (namoro, unido estdvel, casamento);

c) relacionar o numero de filhos em comum entre a vitima e suposto
autor/infrator e de outros relacionamentos, consignando seus nomes e respectivas
idades;

d) esclarecer se o casal (quando for o caso) esta residindo sob o
mesmo teto e se estao ou nao separados judicialmente ou de fato, bem como o
tempo de relacionamento;

e) consignar se a vitima tomou alguma medida juridica com a
finalidade de oficializar eventual separacao ou se pretendia fazé-lo, se ja ha
registros de violéncia doméstica sofrida anteriormente ou requerimento de
medidas protetivas de urgéncia anterior;

f) descrever o ambiente em que o fato ocorreu, consignando
indicacbes sobre a rua, imdveis préximos, iluminacao e condicdo da via,
localizacao de objetos e pessoas, disposicao de modveis, dentre outros elementos
dignos de nota;

g) informar as lesdes aparentes.

Art. 82 Apos o aceite do Boletim de Ocorréncia e da representacao
por Medida Protetiva de Urgéncia, registradas eletronicamente na DEVIR, a
Delegacia responsavel pela apuracao do fato, devera protocolar a representacao
junto ao Poder Judiciario, através do sistema eletrénico em uso, no prazo de
24 horas.

Art. 92 A partir das 18 (dezoito) horas da sexta-feira até a meia noite
de domingo, bem como durante os feriados, as ocorréncia e Medida Protetiva de
Urgéncia aprovadas pela DEVIR, no contexto desta Portaria, deverao ser



encaminhadas a Central de Flagrantes de Género de Teresina, ou Centrais de
Flagrantes que respondem pelo local do fato, para protocolo da MPU junto ao
Poder Judiciario, devendo observar sempre as disposicdes contidas neste ato
normativo, especialmente as previstas nos §2° e 32 do Art. 52. Apds essa
providéncia, a Central de Flagrante de Género de Teresina, ou Central de
Flagrante que responde pelo local do Fato, encaminhara o BO e a MPU a unidade
de apuracao para instrucao do procedimento policial.

Art. 10 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 11 Publigue-se em sua integra na pagina eletrénica da Policia
Civil (https://portal.pi.gov.br/pc/).

CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

~ GABINETE DO DELEGADO GERAL DA POLICIA CIVIL DO ESTADO
DO PIAUI, em Teresina-Pl, 03 de Abril de 2024.

(Assinado eletronicamente)
Del. LUCCY KEIKO LEAL PARAIBA
Delegado Geral da Policia Civil do Estado do Piaui
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Documento assinado eletronicamente por LUCCY KEIKO LEAL PARAIBA -
Matr.0196331-7, Delegado de Policia, em 03/04/2024, as 11:50,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. lll, Art. 14 do
Decreto Estadual n218.142, de 28 de fevereiro de 2019.
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