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1. O PROGRAMA

1.1. Objetivos do Programa

O Programa PROSUS Pl tem como objetivo contribuir para a melhoria das
condi¢Oes de saude da populagcdo do Estado do Piaui, por meio do fortalecimento
da rede publica de servigos, garantindo mais acesso, qualidade e efetividade na
atencdo as demandas de saude.

Como objetivos especificos, sdo considerados:

e Expansdo da oferta de servigos na rede de atencdo especializada ambulatorial
e hospitalar de média e alta complexidade;

e Modernizacdo da gestdo em saude, através de sua transformacdo digital,
capacitacdo de profissionais e gestores e implantacdao de linhas de cuidados e
protocolos clinicos; e

e Oferecer atendimentos especializado e regionalizado para populagdes em
situacdo de vulnerabilidade, com foco em saude mental, idosos e Transtorno
de Espectro Altista.

1.2. Componentes do Programa
O PROSUS - Pl contempla trés componentes, conforme segue.

Componente 1: Consolidacdo do Acesso a Servicos nas Redes de Atengdo a
Saude - Fortalecimento - visa a expansdao, modernizacdo e melhoria da
infraestrutura da rede de atencdo a saude no Estado do Piaui, promovendo a
requalificacdo de unidades hospitalares, a ampliacdo da oferta de servigos
especializados e o fortalecimento da capacidade instalada. Inclui tanto a
infraestrutura fisica quanto a adog¢do de tecnologias de gestdao dos servigos de
saude.

Contempla: i) a construcdo e o equipamento do novo hospital infantil; ii) a
reforma e o equipamento de sete hospitais em todo o Estado do Piaui; iii) a
reforma e o equipamento de cinco Unidades de Pronto Atendimento — UPA; iv) a
construcdo e o equipamento de 12 centros de diagnéstico; e v) a construcdo e o
equipamento de nove centros de referéncia (em saiude mental, TEA e idosos).

Componente 2: Fortalecimento dos processos de gestdao e inovagdao — trata do
fortalecimento da capacidade institucional do sistema de saude do Estado do
Piaui, com a modernizacdo dos processos de gestdo, inovacdo tecnoldgica e
digitalizagdao dos servigos. Tem como objetivo a modernizagdao e inovag¢ao na
gestdo da saude publica estadual, garantindo maior eficiéncia nos processos
administrativos, na regulacdo de servicos, na integracdo de dados e no



fortalecimento da capacidade técnica dos profissionais de saude, com foco na
ampliacdo da transformacdo digital e na melhoria continua dos servigos.

Contempla: i) manutencdo e ampliacdo do Programa Piaui Saude Digital; ii) a
reforma e o equipamento do Complexo Regulador Estadual; iii) a aquisicdao de
computadores para unidades de saude; iv) a reforma e o equipamento da Escola
de Saude Publica; v) a implementagcdo de um protocolo de acolhimento e
classificacdo de risco de pacientes de urgéncia e emergéncia; vi) a oferta de
cursos na nova Escola de Saude Publica; vii) a acreditacao de qualidade de seis
hospitais; viii) a manuteng¢ao e a melhoria dos servigos assistenciais ligados a
linhas de atencdo prioritdrias; ix) a implementacdo de um programa de salude
mental com énfase na prevencdo do suicidio; x) a realizacdo de um estudo de
otimizacdo dos processos da SESAPI

Componente 3: Gestdao do Programa - tem como objetivo estruturar e fortalecer
a governanca do PROSUS PI, garantindo sua gestdo eficiente e monitoramento
continuo. A implementacdo desse componente envolve a criacdo de
mecanismos de planejamento, supervisdo e avaliacdo de impacto das acdes
executadas, assegurando transparéncia e efetividade na aplicacdo dos recursos.

2. CONSIDERACOES

2.1. Classificacdo de Impacto Ambiental e Social (ESIC)

O BID classifica suas operacdes em uma das quatro categorias, de acordo com os
impactos ambientais e sociais decorrentes: A, B, C e Intermediarios Financeiros -
Fl. Ao classificar o impacto de um programa o Banco considera varios aspectos
especificos dos projetos contemplados, como tipo, localizacdo, sensibilidade e
escala do projeto; a natureza e magnitude dos riscos e impactos ambientais e
sociais potenciais, incluindo os relacionados a desastres naturais e mudancgas
climaticas; e o compromisso, a capacidade e o histérico do Mutuario de
gerenciar impactos ambientais e sociais de maneira consistente com o Marco de
Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID.

De acordo com o MPAS as seguintes classificacdes de impacto se aplicam:

° Categoria A: Operacdes que possam causar impactos ambientais ou sociais
negativos significativos ou ter implicacdes profundas que afetam os recursos
naturais;

. Categoria B: Operagbes que tenham o potencial de causar principalmente
impactos ambientais ou sociais negativos locais e de curto prazo e cujas
medidas eficazes de mitigacdo sdao conhecidas e estdo prontamente
disponiveis;

° Categoria C: Operacdes com probabilidade de causar impactos ambientais
ou sociais minimos ou nulos.



° Operagbées Fl: Operacdes para as quais a estrutura de financiamento
envolve a provisdo de recursos através de Intermediarios Financeiros (FI) ou
através de mecanismos de entrega que envolvam intermediacdo financeira pelas
quais a Fl assume a tarefa de avaliacdo e monitoramento de subprojetos.

O programa é classificado como Categoria B em termos de impactos ambientais e
sociais, uma vez que as atividades propostas podem gerar efeitos ambientais e
sociais adversos tempordrios associados a expansao e modernizacdao de multiplas
infraestruturas de servigos de saude. Esses impactos podem incluir ruido, poeira,
uso e gerenciamento de substancias perigosas, aumento do trafego de veiculos,
residuos de construcdo e efeitos potenciais na salde e seguranc¢a ocupacional e
comunitaria.

As reformas podem restringir temporariamente o acesso ao hospital para
pacientes, ambulancias, funcionarios e visitantes, potencialmente exigindo a
realocacdo de servicos de emergéncia e causando interrup¢des operacionais ou
tensdes entre usuarios e funcionarios.

2.2. Classificacao de Risco Ambiental e Social (ESRR)

A classificacdo de risco ambiental e social (ESRR — sigla em inglés) é tido como
substancial, com base nas seguintes consideracdes: i) o Estado do Piaui possui
uma populacdo vulnerdvel, fato que pode levar a diferentes graus de impactos
diretos e indiretos; ii) interferéncia temporaria de comunidades vulneraveis no
acesso aos recursos e servigos de saude; iii) riscos de discriminacdo, preconceito
e/ou assédio durante a execugdo (particularmente nas interagdes com
contratados e trabalhadores), bem como exclusdo dos processos participativos
do Programa; e iv) risco relacionado a necessidade de fortalecer a capacitacdo
da SESAPI e de contratados para atender aos requisitos do MPAS. H3 que se
considerar que esta é a primeira vez que a agéncia executora trabalhara com a
implementa¢ao do MPAS.

2.3. Classificacao de Risco de Desastres e Mudancas Climaticas
(DCCRC)

A criticidade e vulnerabilidade do componente de infraestrutura do PROSUS PI é
classificada como moderada, em decorréncia dos potenciais impactos negativos nos
servicos essenciais. Considerando os niveis de ameaca identificados, a criticidade e
vulnerabilidade estimadas das intervencGes de infraestrutura e o potencial de
exacerbacdo do risco, uma classificacdo de risco moderada é apropriada para o
Programa uma vez que as infraestruturas estdo expostas a ameagas moderadas
relacionados a inundacgdes, ondas de calor em cendrios de mudancas climaticas e secas.
Os locais identificados como propensos a desastres passardo por critérios de



elegibilidade ou contardo com procedimentos para minimizar a exposicdo a riscos

naturais.

2.4. Os Programas do PGAS

Este PGAS contempla os programas de controle ambiental e mitigacdao de impactos
socioambientais das obras do PROSUS PI, relativos aos impactos identificados
durante a elaboragdo da Avaliagdo Ambiental e Social — AAS.

Para assegurar a qualidade ambiental das obras (implantac¢des, reformas e amplia¢des)
por meio da implementacdao de programas de controle ambiental e mitigacdao de
impactos, este PGAS tem os seguintes objetivos especificos:

e acompanhamento das obras e da implementagcdo dos programas de controle
ambiental;

e assegurar a implementacdo das medidas de controle e mitigacdo de impactos
previstas;

e sistematizar informacdes sobre as questdes socioambientais dos relatérios
periddicos enviados ao BID;

e implantar e operar os canteiros de obras de forma ambientalmente adequada;
e assegurar que a mao-de-obra utilizada ndo contribua para a degrada¢ao ambiental;

e assegurar o menor nivel de interferéncia das atividades dos canteiros e dos
trabalhadores no cotidiano dos hospitais e das comunidades locais;

e evitar, minimizar, controlar ou mitigar impactos significativos potenciais durante o
periodo de implantagao;

e assegurar a saude e seguranca dos trabalhadores nas obras do Programa; e

e assegurar o cumprimento continuado da legislagdo ambiental e trabalhista e do
Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID - MPAS.

Para cada projeto de reforma e ampliacdo dos hospitais do Programa, a Unidade
Gerenciadora do Programa - UGP devera encaminhar para a ndo objecdo do BID a
Avaliagdao Ambiental e Social — AAS e seu respectivo Plano de Gestdao Ambiental e Social
— PGAS, contemplando um Plano de Gestao de Riscos e Desastres, antes da publicagao
dos documentos de licitagdo para a contratagao das empresas construtoras.

2.5. Gestao Socioambiental do Programa

2.5.1. Padroes de Desempenho e Sistema de Gestao Ambiental e Social — SGAS

Os Padrdes de Desempenho Ambiental e Social - PDAS 1 — Avaliagdo e gestéo de riscos
e impactos ambientais e sociais e PDAS 10 — Engajamento das partes interessadas e
divulgagdo de informagées, descrevem como a SESAPI/UGP deve administrar o
desempenho ambiental e social do programa financiado pelo BID durante todo o seu



ciclo de vida (fases de concepgdao, construcdo, comissionamento, operagao,
desmobiliza¢do, encerramento e, conforme o caso, pds-encerramento).

Um dos requisitos do PDAS 1 é o estabelecimento de um Sistema de Gestdao Ambiental
e Social — SGAS apropriado a natureza e escala dos projetos do Programa e
proporcional ao nivel de seus riscos e impactos ambientais e sociais. Os riscos e
impactos das obras do Programa sdo apresentados na AAS e, por sua vez, as medidas
de controle e mitigacao desses riscos e impactos sao reunidas em forma de programas
no PGAS. Estes dois documentos também subsidiam o SGAS.

O Sistema de Gestdo deve, portanto, definir os requisitos de andlise, licenciamento e
autorizagdes a serem cumpridos para as distintas atividades e intervengdes financiadas,
em conformidade com a legislacgdo ambiental e social. Para tanto, torna-se necessario
a definicdo de uma estrutura eficiente de gestdo dos riscos e impactos ambientais e
sociais do Programa, com processos de gestdao especificados, responsabilidades e
prestacdao de contas claramente definidos. O SGAS deve, ainda, estar apoiado nos
elementos do processo de “planejar, executar, verificar e agir”, para gerenciar riscos! e
impactos? ambientais e sociais de maneira sistematica, estruturada e continua.

A implementacdo efetiva do SGAS pressupde uma ampla participacdo de todas as
areas que atuam no ambito da UGP, apds a identificacdo dos papeis e das
responsabilidades de cada drea na gestdo dos riscos e impactos socioambientais.

Com base nessas consideracdes, o SGAS do PROSUS Pl deverd ter as seguintes
caracteristicas e abrangéncia:

e ser adequado a natureza e escala dos projetos e permitir um desempenho
ambiental e social sélido e sustentavel, levando aos melhores resultados
financeiros, sociais e ambientais. Com base na Avaliagdo Ambiental e Social — AAS,
o Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS define os objetivos, os principios e as
metas ambientais e sociais das interven¢des do Programa para alcangar o
desempenho ambiental e social desejado, bem como descreve o processo, a
estrutura e o funcionamento geral da gestdao dos aspectos ambientais e sociais;

o estabelecer um conjunto de processos de avaliacdo, consolidados na AAS do
Programa, capazes de identificar, controlar, mitigar e compensar os riscos e
impactos ambientais e sociais. Além dos impactos ambientais e sociais mais
reconhecidos, devem ser considerados os riscos e impactos relacionados aos
direitos humanos, género e os riscos naturais e relacionados a mudanga climatica
durante todo o processo de avaliacdo. Se necessario, a avaliagdo ambiental e social
pode ser complementada com estudos adicionais focados nesses riscos e impactos
especificos;

! Risco ambiental e social ¢ a combinagdo da gravidade esperada de (i) um potencial impacto social e ambiental potencialmente
adverso que um projeto pode causar ou contribuir, ou (ii) questdes que podem afetar negativamente a prestacdo de medidas e
resultados de mitigagdo social e ambiental e a probabilidade de quaisquer ou ambos ocorrerem.

2 Impacto ambiental e social se refere a qualquer mudanga, potencial ou real (i) no ambiente fisico, natural ou cultural; e (ii) na
comunidade e nos trabalhadores do entorno, resultantes da atividade a ser realizada.



estabelecer os programas de gestdo (planos de gestdao ambiental e social, PRAD,
PCAO, planos de acdo especificos por temas, planos de restauracdo de passivos etc.)
consolidados neste PGAS;

estabelecer a estrutura organizacional para administrar o SGAS e implementar os
programas de gestdao, com enfoque adicional no inesperado, bem como atengao
especial ao engajamento das partes interessadas  (organograma,
fungGes/responsabilidades organizacionais, competéncias, plano de capacitacdo);

estabelecer e manter os planos de preparacao (prontiddo) e resposta a
emergéncias;

estabelecer um processo de engajamento das partes interessadas, que inclui
planos de consulta e participacdo das comunidades, mecanismo de recep¢do e
resolucdo de queixas, divulgacdo e acesso a informacdo e comunicacdo externa. O
mecanismo eficaz de gestdo de queixas facilita a identificacdo e remediacdo
oportuna das reclamacodes e conflitos;

contar com procedimentos para monitorar e avaliar o desempenho e a eficdcia das
medidas mitigadoras e reagir oportunamente, quando as circunstancias do projeto
exigem mudangas no SGAS; e

gerenciar os impactos temporarios, especialmente quando as obras restringirem o
acesso a meios de subsisténcia, espa¢os publicos ou atividades econOmicas
informais nas proximidades das obras. Caso ndo seja possivel evita-los, elaborar
medidas de mitigagdo, como ajustes no projeto e no cronograma das obras,
manutencado de acessos alternativos e implementag¢ao de um Plano de Restauragao
de Meios de Subsisténcia como parte do PGAS, garantindo assisténcia adequada,
compensacdo por perdas e a restauracdo oportuna das atividades econémicas
afetadas.

2.5.2. Gestao Socioambiental

Para garantir a implementacdo dos programas socioambientais propostos neste
PGAS, a gestdo ambiental do Programa estard a cargo da UGP. Assim, para o
acompanhamento das obras, bem como para a sua gestdo socioambiental, a UGP
devera contar com um especialista em meio ambiente e um em programas sociais
do seu proprio quadro, ou terceirizado, trabalhando junto a coordenacdo e
exercendo as seguintes atividades especificas:

coordenar, gerenciar e executar, diretamente ou com o apoio de terceiros, os
trabalhos relacionados com a execugao das a¢des dos programas do PGAS;

apoio técnico no planejamento inicial das acdes socioambientais previstas para os
projetos e na avaliacdo periddica de desempenho ambiental e social do Programa;

inclusdo das especificacdes socioambientais no memorial descritivo dos projetos;

preparacdo dos critérios de elegibilidade ambiental a serem incluidos no edital de
licitacdo das obras;

adotar procedimentos e acompanhar a outorga das licencas ambientais necessarias



para a implantagdo das obras;

decidir sobre as acdes e os procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais negativos ou riscos de desastres;

visitar periodicamente as obras, para verificar e atestar que todas as atividades
relativas as questdes socioambientais estdo sendo executadas dentro dos padrées de
qualidade recomendados e de acordo com as condicionantes das autorizacbes e
licengas ambientais e Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho;

aprovar as medicdes dos servicos relacionados a conservacdo e recuperacao
ambientais executados, bem como das atividades relacionadas as obras que possam
promover danos ambientais;

apresentacdo a Coordenacao da UGP, periodicamente, da avaliacdo da eficiéncia dos
programas ambientais relacionados as intervencdes fisicas previstas e dos ajustes
necessarios; e

recomendacdo a UGP de penalidades as empreiteiras de obras, no caso de ndo
atendimento dos requisitos socioambientais, ou seja, na situac¢ao de configuragao de
nao-conformidades significativas e ndo resolvidas no ambito das reunides de
planejamento de obras;

manter a documentagao de cumprimento dos planos de gestao socioambientais e o
registro do cumprimento dos indicadores. Estas exigéncias devem ser apresentadas
nos relatdrios semestrais encaminhados ao BID.

O especialista em meio ambiente da UGP também devera articular-se com as
diversas instituicdes envolvidas direta e indiretamente com o Programa, além das
empresas contratadas. A sua atuacdo deverd garantir:

a adocdo de conceitos de sustentabilidade, conservacdo e gestdao ambiental urbana,
na elaboracdo ou revisdo dos projetos do Programa;

o planejamento ambiental das intervengdes fisicas;

a articulacdo com os organismos de controle ambiental na busca de solugdes, no que
se refere aos processos de licenciamento ambiental nas fases de implantacdo e
operacao dos componentes do Programa;

a avaliacdo e aprovacao prévia, no ambito da UGP, das intervengdes propostas para
as areas contempladas pelo Programa, garantindo a inser¢ao da dimensdo ambiental
na tomada de decisdo dos projetos;

a adocdo de medidas administrativas que garantam a execucdo das ac¢les de
comunicagdo social, relativas a convivéncia com as obras, devidamente articuladas
com o especialista social, desde o planejamento das obras;

0 monitoramento das obras e dos servicos de recuperacdo ambiental e requalificacdo
ambiental da drea de implantacdo dos projetos, em conjunto com a supervisora
ambiental das obras;



a recomendacado de agdes e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais;

e a avaliacdo periddica da eficiéncia dos programas do PGAS e indica¢do dos ajustes
necessarios;

e a3 aprovacdo, em conjunto com a UGP, das penalidades as empresas construtora, no
caso de ndo atendimento dos requisitos ambientais;

e 3 aprovacdo, em conjunto com a UGP, da paralisacdo da obra no caso de acdes que
tragam impactos ambientais significativos, de modo a possibilitar a adocdo de
medidas corretivas em tempo habil;

e a preparacgdo e apresentacdo dos relatdrios periddicos de supervisdao ambiental a
Coordenacdo da UGP e ao BID; e

e 0 atendimento aos questionamentos da sociedade civil, incluindo as ONGs e outras
partes interessadas nas obras e nos programas do PGAS.

Para o efetivo gerenciamento e controle ambiental das obras, os programas deste
PGAS devem obedecer ao mesmo cronograma das obras. Os seus custos deverdo ser
incorporados aos custos das obras®, com excecdo da Gestdo Ambiental e dos
Programas de Comunicacgao Social e Educagao Ambiental, que deverdo estar a cargo da
UGP.

Ha que se considerar, ainda, que o contrato de execugdo das obras devera incluir
clausulas referentes a obrigatoriedade da empresa construtora cumprir com todas
as medidas ambientais, sociais e de saude e seguranca do trabalhador previstas
neste PGAS e na legislacdo. Tal obrigatoriedade devera ser explicitada e cumprida
por meio de mecanismos de medi¢cdo e pagamento das atividades relacionadas a
qualidade e ao controle socioambiental.

Além da elaboracdo do Plano de Controle Ambiental da Obra — PCAO% a empresa
construtora deverd contratar um especialista socioambiental, que serd o
responsavel pela gestdo da qualidade ambiental da obra e pelos programas deste
PGAS relacionados.

Os Programas deste PGAS, apresentados a seguir, foram desenvolvidos com base
nas atividades necessdrias ao controle ambiental e a mitigacdo de impactos
socioambientais das obras do PROSUS PI.

2.5.3. Custos — Consideragdes Importantes

Os custos de alguns programas apresentados a seguir, incluidos por solicitagcdo do
ESG, sdao estimados e devem ser considerados com cautela pelos seguintes motivos:

3 Todas as atividades socioambientais previstas dever3o ser incluidas na mesma planilha de custos das atividades de
engenharia e obra.

4 0 PCAO devera ser uma obrigacdo contratual da empreiteira de obra e deve ser aprovado pela UGP, antes do
inicio das obras.



e custos de programas voltados a gestdo e qualidade de obras, bem como de
Saude e Seguranca do Trabalho — SST, devem ser estimados somente apds a
conclusdo _do projeto e do respectivo _memorial descritivo, uma vez que
dependem no numero de trabalhadores, método de intervengdo, tamanho e
caracteristicas do terreno, localizacdo etc. Sdo custos inerentes da obra e,
consequentemente, devem ser detalhados e fazer parte da mesma planilha de
custos de obra e engenharia;

e aavaliacdo dos custos de programas voltados a gestdao e qualidade de obras e a
SST na fase em que se encontra o PROSUS PI, pode levar a erros grosseiros e
previsdes insuficientes que comprometem a qualidade das obras;

e a implementacdo dos programas voltados a gestdao e qualidade de obras, bem
como de Saude e Seguranca do Trabalho — SST, além dos voltados as mudancas
climdticas e sustentabilidade, com seus respectivos custos, é de
responsabilidade exclusiva da empresa construtora. A pratica tem mostrado
que, quando tratados como programas e custos eminentemente
socioambientais, sdo delegados as equipes de gestdo socioambiental e tratados
nas frentes de obras pelas equipes de engenharia e obra como programas
secundarios, quando ndo como externalidades, que atrapalham o cronograma e
aumentam os custos da obra. Fato que se caracteriza como um grande equivo;

e de forma semelhante, os custos de supervisdao ambiental das obras, a cargo da
UGP, somente poderdo ser estimados com seguranca apds a definicio dos
projetos do Programa.

2.6. Programas Socioambientais da Fase de Obras

2.6.1. Programa de Gerenciamento Ambiental das Obras

Consideracdes

O Programa de Gerenciamento Ambiental das Obras apresenta uma sintese dos
procedimentos de gestdo socioambiental necessarios ao efetivo controle da
qgualidade ambiental das obras e do préprio PROSUS PI.

As obras deverdo ser objeto de supervisdo ambiental periddica, realizada pelo
especialista socioambiental da UGP e seus prepostos, concomitantemente a
supervisao técnica (de engenharia) e com periodicidade a ser definida, visando o
cumprimento dos seguintes objetivos:

e avaliar como as diretrizes e os procedimentos para o Controle Ambiental das Obras
estdo sendo observados;

e avaliar como os componentes de gerenciamento ambiental estdo sendo
implementados; e

e indicar medidas para aprimorar a qualidade ambiental das obras e propor
aperfeicoamentos ao gerenciamento ambiental.



Para o efetivo gerenciamento e controle ambiental das intervenc¢des, os programas de
controle e gestao socioambiental das obras deverdao obedecer ao mesmo cronograma
dessas intervengdes. Os seus custos deverdo ser incorporados aos custos da
intervencdo®, com excecdo da Gestdo Ambiental e dos Programas de Comunicacdo
Social e Educagao Ambiental, que deverao estar a cargo da UGP.

Os contratos para a execucdo das obras e intervengdes deverdo incluir clausulas
referentes a obrigatoriedade de cada empresa cumprir com todas as medidas
ambientais, sociais e de saude e seguranca do trabalhador previstas nos planos de
gestdo socioambiental dos projetos, na legislacdo e no Marco das Politicas Ambientais e
Sociais do BID. Tal obrigatoriedade devera ser explicitada por meio de mecanismos de
medicdo e pagamento das atividades relacionadas a qualidade e ao controle
socioambiental.

Custos

Os custos a cargo da UGP sdo estimados em R$504.000,00

2.6.2. Programa de Gestao dos Residuos da Demolicdao e Gerenciamento
de Residuos da Construcao Civil (PGRCC)

Objetivos
Os objetivos deste programa sao:

e estabelecer as diretrizes para a gestdo dos residuos gerados pela demoli¢cdo parcial
de prédios e infraestrutura antigos ou desativados, de forma a disciplinar as a¢Oes
necessarias para minimizar os impactos socioambientais; e

e conscientiza¢ao de todos os envolvidos com as obras nos hospitais na aplicacao da
metodologia de reducdo de residuos, manuseio e disposicao correta dos residuos,
reutilizacdo e reciclagem de material.

Etapas de Desenvolvimento

A disposicdo final dos residuos da construcdo civil (RCC) é disciplinada pela Resolucdo
CONAMA N2 307/2002, com alguns artigos alterados pela Resolugio CONAMA 448/2012
gue também prevé penalidades para a disposicao final em desacordo com a legislacdo.

Essa Resolucdo exige do poder publico municipal a elaboragdo de leis, decretos,
portarias e outros instrumentos legais como parte da construgdo da politica publica que
discipline a destinacdo dos RCC e identifica os responsaveis pela gestdo dos residuos
solidos, os participantes do processo construtivo (setor produtivo) e o setor publico. Os
primeiros incluem os geradores e transportadores dos residuos sélidos, sejam os
construtores ou responsaveis pelas obras (mestres, arquitetos, engenheiros etc.) e, os

> Todas as atividades socioambientais previstas deverdo ser incluidas na mesma planilha de custos das atividades de
engenharia e obra.
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segundos, os que transportam os entulhos, também conhecidos por cagcambeiros ou
coletores de entulhos.

No setor publico estdo incluidos principalmente os municipios e seus varios érgados
responsaveis pela limpeza urbana, pelo meio ambiente, pela pavimentacdo, pela
habitacdo, pelas obras em geral, etc.

Dessa forma, o cumprimento da Resolucgdo CONAMA N2 307/2002 deve contemplar:
i) o Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil
(PMGRCC); e ii) os Projetos de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil
(PGRCC). O primeiro é de responsabilidade do municipio e, o segundo, de
responsabilidade dos grandes geradores (construtores e responsaveis pelas obras).

O PMGRCC devera incorporar as diretrizes necessarias com relacdo a areas de
recebimento, separacdo, armazenamento, processamento e reciclagem dos residuos
solidos oriundos de canteiros de obra, incorporando:

e as diretrizes técnicas e os procedimentos para o PMGRCC e os PGRCC, a serem
elaborados pelos grandes geradores, possibilitando o exercicio das
responsabilidades de todos os geradores;

e 0 cadastramento de dreas, publicas ou privadas, aptas para recebimento, triagem e
armazenamento tempordrio de pequenos volumes, em conformidade com o porte
da area urbana municipal, possibilitando a destinagdo posterior dos residuos
oriundos de pequenos volumes, em conformidade com o ponto da area urbana
municipal, possibilitando a destinacdo posterior dos residuos oriundos de pequenos
geradores as areas de beneficiamento;

e 0 estabelecimento de processos de licenciamento para as areas de beneficiamento
e de disposicdo final de residuos;

e a proibicdo da disposicdo dos residuos de construcdao em areas ndo licenciadas;

e o incentivo a reinsercao dos residuos reutilizaveis ou reciclados no ciclo produtivo;
e adefinicdo de critérios para o cadastramento de transportadores;

e as acdes de orientagao, de fiscalizacdo e de controle dos agentes envolvidos; e

e as acdes educativas visando reduzir a geragao de residuos e a sua segregacao.

Os PGRCC, por sua vez, deverdo conter informacdes com relacdo a quantidade e
tipos de residuos gerados, triagem (de preferéncia no momento da sua geracao),
acondicionamento, destinacdo e transporte. A responsabilidade do transporte serd
também das empresas coletoras, que deverdo responder as diretrizes estabelecidas
pelo PGRCC.
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Para cumprimento do PGRCC deverao ser observadas as etapas mostradas no Quadro N° 1.

QUADRO N° 1: Etapas de cumprimento do PGRCC

CARACTERIZAGCAO IDENTIFICAGAO E QUANTIFICAGAO DOS RESIDUOS

Realizada, preferencialmente, pela origem, ou nas areas de destinacdo

Triagem . .
& respeitadas as classes de residuos.

O gerador deve garantir o confinamento dos residuos apds a geragdo até a
Acondicionamento etapa de transporte, assegurando em todos os casos possiveis, as condi¢des
de reutilizagdo e de reciclagem.

Transporte Realizado conforme as normas de transporte de residuos.

Deve atender a Resolugdo CONAMA N2307/02 e N2 448/12, conforme

DT descrito em “Destinagdo dos Residuos da Construgado Civil”.

O PGRCC, a ser elaborado pelas empresas construtoras, devera ser composto pelo plano
de reducdo de residuos, reutilizacdo e reciclagem, desenvolvido antes do inicio das obras.

Procedimentos Recomendados

Em sintese, para o gerenciamento dos residuos nos canteiros e frentes de obra sdo
recomendados os procedimentos a seguir:

a) Acondicionamento Inicial e Segrega¢do na Fonte

A triagem dos residuos deve ocorrer o mais préximo possivel dos locais de sua geracao,
sendo o tratamento realizado de acordo com a Tabela de Tratamento de Residuos
(Quadro N¢ 2). A frequéncia da coleta é determinada pela quantidade dos residuos, de
forma a impedir o seu acimulo e o comprometimento da sua segregacdo e posterior
destinacdo, bem como dos demais servicos na obra e das atividades nas unidades de
saude.

b) Acondicionamento Final

As formas de acondicionamento dos residuos sdo apresentadas na Tabela de Tratamento
de Residuos (Quadro N° 2). No acondicionamento dos residuos os seguintes aspectos
devem ser considerados: i) volume; ii) facilidade de coleta; iii) seguranca dos trabalhadores,
da comunidade e dos funciondrios e usuarios do hospital; e iv) preservacdao da qualidade
dos residuos nas condicOes necessarias para sua destinacdo ou reutilizagao.

c¢) Destinagdo

A destinacdo dos residuos deve ser indicada pela empresa construtora e aprovada pela
UGP. O local deverad ser selecionado considerando os seguintes fatores:

e qualidade ambiental do local da destinacao;

e viabilidade econémica (custo do transporte e valoracdo dos residuos); e
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e possibilidade de utilizagcdo dos residuos nas areas de influéncia das obras.

A destinacdo dos residuos pode ser terceirizada, desde que a empresa seja credenciada
nos drgaos ambientais estadual e municipal e aprovada pela UGP, que deve acompanhar,
mensalmente, se a empresa construtora ou terceirizada estd dando aos residuos a
destinacdo e disposicdo adequadas. Os residuos devem ser acompanhados até sua
destinacdo final por meio de licencas e comprovantes de recebimento.

d) Residuos Classe D (Amianto)

A Resolugdo CONAMA N2 307/02 em seu Artigo 3° IV classifica como Classe D os
residuos perigosos tais como tintas, solventes, o6leos e outros ou aqueles
contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de demolicdes, reformas e reparos de
clinicas radioldgicas, instalacdes industriais, bem como telhas e demais objetos e
materiais gue contenham amianto ou outros produtos nocivos a saude.

Alguns hospitais do Programa que serao reformados sao cobertos com telhas de
cimento amianto que serdo removidas exigindo, portanto, cuidados especiais com o
manuseio e a disposi¢cdo adequada (Quadro N°2).

Neste caso, as telhas devem ser removidas com o maximo cuidado, inteiras e
adequadamente acondicionadas em cagambas/contéineres especificos. O trabalhador
responsavel pelo servico deve estar devidamente protegido com Equipamentos de
Protecao Individual - EPIs adequados.

e) Avaliagdo de Desempenho

O desempenho da Gestdao de Residuos de Obra deve ser avaliado mensalmente pela
UGP, considerando os seguintes aspectos:

e.1l) Limpeza e Segregacdo na Fonte, observando-se:

e alimpeza do local e entorno;
® a segregacdo e organizag¢ao dos materiais;
e 0 uso correto dos dispositivos de acondicionamento; e

e asegregacao dos residuos.

e.2) Acondicionamento final, observando-se:
e aidentificacdo do residuo;
e a quantidade de residuo no dispositivo de acondicionamento;
e asegregacdo dos residuos.
e.3. Destinacdo dos residuos, observando-se:
e 0 estabelecimento adequado do destino;
e a3 existéncia de registro de destinacdo e cadastro de destinatario; e

e 3 eventual recusa no recebimento dos residuos (residuos misturados).
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Quadro N° 2: Quadro de Tratamento de Residuos

TIPOS DE
RESIDUOS

ACONDICIONAMENTO

ACONDICIONAMENTO

DESTINACAO

INICIAL FINAL
Solos o Segregar em leiras, de no e Emleiras, de no maximo Reuso no proprio
maximo 1,5m de altura, o solo 1,5mde altura, nas empreendimento;
argiloso separado do solo fértil proximidades do local de Aterro de residuos de construgdo e
(solo organico), para possivel reuso. inertes licenciados;
utilizagdo na propriacbraena | ¢ Nacagamba dos Aterros de outros locais; e
recuperagdo de dreas caminhdes que retiram o Areas degradadas em processo de
degradadas. material. recuperagdo (solo organico).
Vegetagdo o Em pilhas, formada no local da _ Aterro de residuos de construgdo,
geracdo do residuo. demoli¢do e inertes, devidamente
licenciados; e
Areas de transbordo e triagem
para lenha, cadastrada na UGP.
Blocos, tijolos, ¢ Em pilhas, formadanolocalda | « Emcagambas Aterro de residuos de construcdo,
concreto, ladrilhos e geracdo do residuo. estacionarias; demoli¢do e inertes, devidamente
outros de acordo com ¢ Nacagamba dos licenciados;
CONAMA 307/2002 e caminhdes que fazem a Areas de transbordo e triagem,
448/2012 retirada do material. cadastrada na UGP.
Madeira ¢ Em pilhas, formadanolocalda | ¢ Em baias ou cagambas Areas de transbordo e triagem,
geragdo doresiduo. estaciondrias. cadastrada na UGP;
Empresas e cooperativas que
utilizam a madeira para reuso ou
combustivel; e
Aterro sanitario.
Serragem ¢ Emrecipientes identificados _ Reutilizagdo dos residuos nos
(tambor ou caixote), localizados derramamentos de 6leo para
no local de geragdo absorgdo e secagem; e
(carpintaria). Aterro sanitario.
Plasticos (embala-  Recipientes especificos e ¢ Em baias ou cagambas Cooperativas, empresas ou
gens e restos de sinalizados, localizados no local sinalizadas. associagOes que comercializam e
tubulagGes). de geracdo. reciclam aparas plasticas.
Metais (ferro, aco, « Recipientes especificos e ¢ Em baias ou cagambas Cooperativas, empresas ou
fiagdo, arames, perfis sinalizados localizados préximos sinalizadas. associagdes que coletam,
etc.) ao local de geragdo; comercializam ou reciclam

As pecas grandes sao
empilhadas préximas ao local
de geragao.

residuos metalicos.

Restos de alimentose | « Cestos de lixo (saco plastico o Sacos plasticos contendo Aterro para residuos domésticos,

suas embalagens e para lixo). os residuos adequados por meio da coleta publica

papéis sujos. para a coleta publica; municipal (esta destinagdo ndo
precisa ser registrada).

Residuos e No préprio banheiro. e N3do tem. O fornecedor do banheiro

provenientes de deve retirar os residuos por

banheiros meio de pipas, que

quimicos encaminham os residuos para

locais licenciados. As licengas
deverdo ser conferidas pela
UGP.
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Quadro N° 2: Quadro de Tratamento de Residuos (continuagdo)

TIPOS DE ACONDICIONAMENTO INICIAL ~ ACONDICIONAMENTO DESTINACAO
RESIDUOS FINAL
Residuos e Manuseio de acordo com os e Em recipientes sinalizados e | e Disposicdo em aterros
perigosos (solos cuidados recomendados pelo de uso restrito pelos especificos para esses
contaminados fabricante; responsaveis pelo manuseio tipos de residuos.
com esgoto ou ¢ Imediato transporte pelo usuario desses residuos; (Classe D).
dleos, para o local de armazenamento e Os residuos da caixa
embalagens, final. separadora de dleos e
material graxas e de derramamentos
contaminado de 6leos acondicionados
com oleo, tinta, em tambores tampados e
asfalto etc.), identificados, armazenados
pilhas, baterias e em local préprio, conforme
lampadas procedimentos de
fluorescentes, implantagao, operagdo e
telhas de cimento desmobilizagdo de canteiro
amianto. de obras presentes em
Programas deste PGAS.

Demolicdo

As demolicdes necessarias a reforma e ampliacgdo das unidades de salude do
Programa, principais geradores de residuos da construcao civil, exigem o cumprimento
de procedimentos especificos, quer para a garantia da qualidade ambiental, quer
para o atendimento a Norma Regulamentadora (NR-18) do Ministério do Trabalho.

A demolicdo, caracterizada como a destruicdo de forma deliberada de edificagcdes,
total ou parcial, e demais constru¢des ou estruturas para dar outro destino aos
espacgos por elas ocupados, compreende as seguintes atividades:

e remocao de estruturas de concreto, alvenarias, ceramica e madeira;
e remocao de tubulacgdes; e

e remocao de coberturas, vidros, lougas, metais e esquadrias.

Quando o reaproveitamento do material (entulho) ndo for possivel na prépria obra,
o mesmo deverd ser conduzido a local apropriado (bota-fora, aterro sanitdrio ou
outro, devidamente licenciado ou aprovado pelo 6rgdao ambiental local).

A demolicdo poderd ser feita por meio de ferramentas manuais ou mecanicas, de
modo a garantir a integridade dos materiais para o seu possivel reaproveitamento.

Deve ser programada e dirigida por profissional legalmente habilitado, sendo
indispensavel a presenca de um Técnico de Seguranca do Trabalho — TST, orientando
a correta utilizacdo dos EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) pelos
trabalhadores envolvidos na atividade.

A area do hospital circunvizinha a demolicdo precisa ser devidamente isolada,
protegida e previamente informada sobre a atividade, evitando contratempos,
acidentes e comprometimento da atividade hospitalar.
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O Quadro N° 3 contém as medidas de controle, de acordo com a NR 18 (Condic¢Ges
e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construc¢ao).

As estruturas e demais pecas a demolir deverdo ser reduzidas a fragmentos de
dimensdes compativeis com o emprego do equipamento de carga e transporte, e
com a conformacao estética do local do bota-fora. Todo entulho sera transportado,
depositado e espalhado em bota-fora licenciado, em localizacdo estabelecida no
projeto aprovado ou indicado pela UGP.

Os veiculos de transporte de entulho deverdo ser carregados de modo a evitar o
derramamento ou espalhamento pelas vias publicas do entulho proveniente das
demolicbes. Caso isso ocorra, a empresa construtora ou terceirizada deverd limpar
os locais sem 6nus para o Programa.

Quadro N° 3: Medidas de Controle de Demoligdo

FASES DA
ATIVIDADE

Antes de iniciar a
Demoligao
(Planejamento)

MEDIDAS DE CONTROLE

As linhas de fornecimento de energia, agua, inflamdveis liquidos e gasosos,
substancias toxicas, canalizacbes de esgoto e de escoamento de agua devem ser
desligadas, retiradas, protegidas ou isoladas, respeitando-se as normas em vigor.

As construgdes vizinhas a demolicdo devem ser vistoriadas, visando preservar a
estabilidade e a integridade fisica de terceiros.

Devem ser removidos os vidros, ripados, estuques e outros elementos frageis.

Antes do inicio da demoli¢do de um pavimento devem ser fechadas todas as aberturas
existentes no piso, salvo as utilizadas para escoamento de materiais, sendo proibida a
permanéncia de pessoas nos pavimentos que possam ter a estabilidade
comprometida no processo de demoligdo.

Durante a
Demoligao

As escadas devem ser mantidas desimpedidas e livres para a circulagdo de emergéncia
e somente serdo demolidas a medida que forem sendo retirados os materiais dos
pavimentos superiores.

Os objetos pesados ou volumosos devem ser removidos com dispositivos mecanicos,
ficando proibido o langamento em queda livre de qualquer material.

Os elementos da construcdo em demolicdo ndo devem ser abandonados em posicdo
que torne possivel o seu desabamento.

Os materiais das edificagdes, durante a demolicdo e remog¢do, devem ser previamente
umedecidos.

Responsabilidade

O PGRCC sera de responsabilidade da empresa construtora.

Custos

Os custos deste programa sao incluidos no custo da obra.
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2.6.3. Programa de Controle Ambiental das Obras
Obijetivos

O Programa de Controle Ambiental das Obras tem como objetivos fornecer os
elementos técnicos necessdrios a reducdo dos danos ambientais decorrentes da
implantacdo das obras, disponibilizar as empreiteiras os critérios ambientais a serem
respeitados durante as obras e, finalmente, aos trabalhadores, estabelecer as normas
para uma conduta ambientalmente correta no canteiro de obra.

Além dos procedimentos de controle ambiental para a implantacdo dos canteiros de
obra, contempla os necessdrios para a minimizacdo da interferéncia no trafego e o
controle de ruidos e emissdes atmosféricas recomendados na AAS.

Métodos de Intervencao

Sendo obras realizadas em sua maioria no interior de Hospitais e Unidades de Pronto
Atendimento — UPAs em operacao, especial atencdo deverd ser dada ao método de
intervencao, a limpeza e a localizacdo do canteiro de obra.

O inicio das obras devera ocorrer somente apds a definicdo do método de intervengao
adequado para o controle das interferéncias sobre o cotidiano das unidades de saude e
a protecdo dos empregados e pacientes. Desta forma, os projetos executivos e
sobretudo os memoriais descritivos das obras deverdao contemplar: medidas relativas a
localizacdo do canteiro de obra; definicdo da area de intervencdo, considerando os
setores prioritdrios e a reducdo das interferéncia sobre usudrios, funcionarios e
equipamentos hospitalares; isolamento com tapumes; tipo de tapume; definicdo de
entrada exclusiva para trabalhadores, materiais e equipamentos da obra; definicdo do
tipo de equipamento a ser utilizado na obra; e outros. Os memoriais descritivos e os
projetos executivos deverdo ser apresentados ao BID para sua ndo objecdo, antes da
publicacdo dos documentos de licitacdo para a cotratacdo das empresas construtoras.

Preparacdo do terreno

A operacgdo de preparacao da drea necessaria a implantacdo das obras novas, ou de
ampliagGes externas, poderd ser mecanizada e exigir os cuidados ambientais
necessarios para reduzir os danos e possibilitar a adequada recuperagdao ambiental do
entorno da obra.

Se for necessaria a remocdo de solo, durante a raspagem do Horizonte A, quando a
obra ocorrer em terreno natural, a terra fértil devera ser separada e adequadamente
estocada, de forma a ndo interferir nos demais servicos da obra e prevenir os
processos erosivos, visando a sua redistribuicdo nas dreas com solo em exposi¢cdo no
entorno da nova edificacdo, logo apds a conclusdo da obra. O transporte de terra para
fora da obra deverd ser evitado. O material que ndo puder ser utilizado no préprio
local ou na recuperacgdo do entorno e dos acessos, devera ser disposto em bota-fora
devidamente licenciado.
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Instalacdo e Operacao do Canteiro de Obras

O canteiro de obras, dependendo do porte da obra, é composto pelos seguintes
elementos: edificagcdes provisdrias para administracdao e servicos; depdsito; refeitério;
patio de material de construgao (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora temporario
etc.); carpintaria; patio de armacgdo, vestidrios, sanitarios e guarita. A instalacdo do
canteiro de obras em dreas contiguas a unidades hospitalares em funcionamento exige
cuidados especiais, sobretudo com relacao ao seu isolamento, controle de emissao de
poeira e ruidos, limpeza e circulacdo de trabalhadores. Os equipamentos e materiais
necessarios para esse isolamento deve ser explicitado no memorial descritivo do
projeto.

Nos canteiros e obras externos, todos os pontos de despejo da vazao de canaletas e
drenos no terreno deverdo receber protecao contra erosao, mediante disposi¢do de brita,
grama ou caixas de dissipacdo de energia. Deverdo ser evitados os patios e plataformas
planas, que facilitam o empogamento, garantindo-se declividade minima de 1% a 2% em
qualquer local da obra. Por se tratar de instalagdes tempordrias, o canteiro devera
utilizar sistemas de drenagem simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em
concreto, como desembocaduras e outras, de carater duradouro.

Na obra, os acessos internos e de circulagdo deverao ser mantidos sinalizados e
cercados (caminho seguro), em condi¢cGes permanentes de trafego de pessoas e
materiais e equipamentos. Nos canteiros de obra externos, os patios de carga e
descarga, o estacionamento e as vias de circulacdo de veiculos deverdo ser piso
cimentado ou coberto com brita para evitar a formagao de poeira no entorno da
unidade de saude e na comunidade local. O acesso a obra devera ser sempre separado
dos acessos dos funcionarios e prestadores de servico de satide e dos pacientes.

O abastecimento do canteiro devera ser com agua da rede publica e, no que se refere
aos efluentes, se ndo puder ser utilizada o sistema publico de esgoto deverd ser
apresentado um projeto de tratamento em fossas sépticas e filtro anaerdbico. Nao sera
permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem tampas adequadas.

A coleta, o transporte e a disposicao final de lixo deverao ser realizados adequadamente.
O lixo doméstico produzido no canteiro e demais locais da obra serdo recolhidos com
frequéncia, de forma a ndo produzir odores ou proliferacdo de insetos e roedores. Serd
feita a separacao de lixo organico e inorganico, podendo-se dar tratamento diferenciado
a cada caso no tocante a frequéncia de coleta, tratamento e destino final. O inorganico
serd encaminhado a entidade habilitada a receber material reciclavel e o organico serd
retirado pelo servico usual de coleta de lixo da prefeitura municipal. Assim, os restos de
comida, vasilhames etc. deverdo ser retirados do canteiro, ndo se admitindo qualquer
disposicdo de lixo nas dreas da obra e de seu entorno.

As instalacbes do refeitdrio deverdo incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de
ventilacdo e sanitarios em numero e capacidade adequados.

Nas obras a execucdo de servicos no periodo noturno, se necessario, deverd ser
programada com antecedéncia minima de 48 horas, observados os horarios fixados

18



pela legislagdao, sendo empregados equipamentos e sinalizagdao noturna apropriados e
de controle do nivel de ruidos.

Minimizacao da interferéncia no Trafego

Os incobmodos promovidos pelas obras no trafego e transito de pedestres podem ser
reduzidos por meio da comunica¢do social, cujo programa especifico é apresentado
neste PGAS e, nas areas de influéncia das obras, por meio de desvios e sinalizagao
adequados.

Sinalizacao

A sinalizagdo das obras consiste num conjunto de placas e dispositivos com
caracteristicas visuais préprias, com a funcdo de garantir a seguranca dos
trabalhadores da obra e das atividades hospitalares, além da fluidez do trafego nas
areas afetadas pelas intervencgdes. A sinalizacdao deve contemplar informagdes sobre a
obra, servicos de pavimentagdo, orientacdo do transito de pedestres e trafego de
veiculos, atividades especificas como topografia, remocdo de vegetacao, situagcbes de
emergéncia, rompimento de dutos e pavimentos etc. Esta sinalizagdo tem por
finalidade:

e advertir corretamente todos os usudrios sobre as intervencoes;
e fornecer informacdes precisas, claras e padronizadas;

e regulamentar a circulagao e outros movimentos para reduzir os riscos de acidentes
e congestionamentos;

e assegurar a continuidade dos caminhos e os acessos as edifica¢cGes lindeiras;
e proteger a obra, os trabalhadores e os usudrios da via em geral;

e diminuir o desconforto e os riscos de acidentes, causado aos moradores e a
populacdo em geral, da area afetada pela intervencao; e

e mitigar os impactos da obra no cotidiano dos hospitais.

Para a sua eficiéncia, a sinalizacdo deve atender aos seguintes parametros:

e ser colocada em posicdo e condicdo legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a seguranca do transito;

e ser devida e imediatamente sinalizar qualquer obstaculo a livre seguranca de
veiculos e pedestres, tanto na via publica como nas areas dos hospitais;

e toda obra ou evento que possa perturbar ou interromper a livre circulacdo de
veiculos e pedestres, ou colocar em risco sua seguranca, somente poderd ser
iniciada com prévia autorizacdo do drgdo ou entidade executivo de transito com
circunscricao sobre a via, cabendo ao responsdvel pela execu¢cdo ou manutencao da
obra a obrigacdo de sinalizar;

e ¢ obrigatdria a sinalizacdo em toda obra eventualmente executadas na via publica,
dependendo o seu inicio de prévia autorizacao do 6rgao de transito;
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No que se refere a seguranga para o pedestre, quando as intervengdes nas vias ou
patios internos interferem na passagem livre de pedestres, deve-se providenciar
sinalizacdo especifica para protegé-los e orienta-los. Neste caso, a elaboragdo do
projeto deve atender as seguintes diretrizes:

e as passagens provisérias devem ter separacao fisica entre pedestres e veiculos, bem
como entre pedestres e obras, sendo esta separacdo feita por tapumes ou outros
dispositivos de sinalizagao auxiliar;

e a circulagdo de pedestres deve ser mantida limpa e livre de obstaculos (buracos,
entulhos, etc.). Caso ndo seja possivel, os obstaculos devem ser guarnecidos com
dispositivos adequados e sinalizados;

e as passagens devem ter no minimo 90cm de largura, garantindo o transito de
carrinhos de bebé e cadeiras de roda, e ser mais largas em obstrucdes de
comprimento superior a 30m ou em areas de grande volume de pedestres;

e sob trabalhos elevados as passagens devem ser cobertas, com vao livre minimo de
2,10m, ventilacdo natural e iluminag¢do natural e/ou artificial;

e 0s sinais e equipamentos de controle de trafego ndo podem constituir obstaculos
aos pedestres;

e embora os equipamentos refletivos sejam de pouca valia para os pedestres, as luzes
de adverténcia podem ser usadas para delinear o caminho dos pedestres e sinalizar
obstdculos de forma apropriada;

e iluminacdo temporaria artificial a noite, particularmente se as passagens adjacentes
também forem iluminadas; e

e quando nao for possivel providenciar passagem adequada, os pedestres devem ser
orientados a utilizar outro caminho (calgada oposta, contorno da obra, outra
quadra) por sinalizacdo e equipamentos apropriados.

Sobre o trafego de veiculos da obra, com destaque aos de transporte de materiais, os
motorisas deverdo ser orientados a nao ultrapassar a velocidade de 40km/h num raio de
200m da obra. Nas proximidades de escolas a velocidade maxima devera ser de 30km/h.

Seguranca Viaria e Ordenamento do Trafego

Para a seguranca viaria e ordenamento do trafego no entorno das obras, o Plano de
Controle Ambiental da Obra - PCAQ, a cargo da empresa construtora, devera contemplar
um plano de seguranga e sinalizagdo vidria, a ser implementado no entorno da
intervencdo. Tal plano devera ser apresentado para a UGP para aprovagdo. Havendo
necessidade de interrupcdo do transito, desvios e rotas alternativas deverdo ser
identificados com sinalizacdo especifica. Especial atengdo devera ser dada ao transito de
pedestres, com a identificacdo, sinalizacdo e implantagdo de caminho exclusivo e seguro.
O direito universal de ir e vir, tanto de motoristas e passageiros como de pedestres, deve
ser garantido com o minimo de incbmodos durante as obras.
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Os horarios de carga e descarga, quando realizados na via publica, deverdo ter horarios
restritos, de forma a evitar os horarios de rush, entrada e saida de escolas préximas
etc.

Antes do inicio da obra, deverd ser realizado um inventario dos pontos criticos que
podem ser influenciados pelas obras, incluindo comércio, transito de pedestres,
estacionamentos, escolas, etc. Para esses pontos criticos, deverd ser implementada
uma campanha de informacgdo sobre o Projeto e a obra, prazo de execucdo, hordrios
de carga e descarga e de execucdo da prépria obra, dentre outros.

Nas obras de reforma das unidades de saude que contam com estacionamento para
empregados, pacientes e acompanhantes, devera ser implementado um plano de uso
e ocupacado de forma que a infraestrutura do canteiro de obra (depdsito de materiais,
area de convivéncia, etc.) ndo inviabilize o uso desse estacionamento, com significativo
incOmodo aos seus usuarios.

Controle de Ruidos

A emissdo de ruidos nas obras poderd causar danos ao meio ambiente, a populacao e
aos empregados e usuarios das unidades de saude em reforma, se ndo tratada com os
cuidados necessarios.

As obras deverdo promover um aumento nos niveis de emissao de ruidos, desde a
mobilizacdo dos equipamentos até a sua conclusdo. Desta forma, além de atender a
legislagdo, devera ser realizado o monitoramento e o controle dos niveis de ruidos
continuos ou intermitentes, que serdo medidos em decibéis (dB) por meio de
decibelimetro com faixa de frequéncia entre 30 e 130 dB. Os niveis de ruidos deverao
ser determinados em todas as etapas do empreendimento e ndo poderdo ultrapassar 85
dB.

As medic¢des (externas) devem atender ao disposto na Resolu¢gdo CONAMA N° 01/1990,
que dispOe sobre critérios e padrdes de emissao de ruidos, das atividades industriais.

Os empregados da obra devem participar de treinamentos sobre a reducdo de ruidos
de suas atividades, visando o maior conforto laboral e a reducdo dos incbmodos de
vizinhanga.

Durante a obra, os equipamentos estaciondrios que emitem ruidos excessivos, como
geradores e serras elétricas, deverao ser abrigados em recintos com vedacao acustica
para a mitigacao dos incobmodos de vizinhanca.

Sobretudo nas obras com pouca area de terreno remanescente e, portanto, muito
proximas as unidades hospitalares, os equipamentos de trabalho com maior emissao
de ruidos devem ser manejados com restricdes, com tempo de uso restrito e em locais
que possam reduzir os incOmodos aos empregados e pacientes.

Controle de Emissdes Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissdes de material particulado e gases na atmosfera,
com potencial para causar danos ao meio ambiente, a saude e a seguranca do
trabalhador e da populagdo das areas de influéncia das obras.
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Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissdes atmosféricas visam o
monitoramento visual didrio para o controle das poeiras e da fumacga dos veiculos e
equipamentos movidos a éleo diesel utilizados nas obras.

Para o monitoramento e controle da emissdao de fumaca deverd ser utilizada a Escala
Ringelmann®. Quando a concentracdo estiver acima de 40%, deverdo ser exigidas
providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.

Responsabilidade

A responsabilidade pela implantagdo deste programa é das empresas construtoras.
Custos

Os custos deste Programa estao incorporados no Plano de Controle Ambiental da Obra
(PCAO) a cargo da empreiteira de obra. Normalmente, estes custos sdo

compartilhados com os demais programas de gestdo socioambiental de obras
presentes neste PGAS. Estima-se, para cada obra, um valor em torno de R$340,000,00.

Escala
Ringelmann

6 A Escala Ringelmann é um hexagono com faixas de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a concentragdo de poluentes da
fumaga. Para a medigdo o encarregado deve estar a uma distancia de 2 a 5 metros do escapamento do veiculo ou
equipamento e verificar se a fumaga no centro da Escala estd acima da faixa 40%, que caracteriza uma situagdo ndo-
conforme e exige providéncias.
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2.6.4. Procedimentos de Supressao de Vegetacao
Consideracdes

Em algumas areas disponiveis para a implantacdo das obras do Programa existem
arvores esparsas e, dependendo do tipo de obra, em que pesem os esforcos para a
adaptacdo do projeto a presenca desses espécimes, supressdes poderdo ser necessarias.
Neste caso, um Plano de Supressdo de Vegetacdo especifico devera ser apresentado
pela empresa construtora a UGP, para aprovacdo, previamente a solicitacio de
autorizacdo de supressdo nas secretarias municipais do meio ambiente.

Objetivos

Estes procedimentos tém como objetivo subsidiar a elaboracdo do Plano de Supressao

de Vegetacdo necessario para a liberacdo das dreas destinadas a implantacdo das
obras do Programa onde, eventualmente, ocorram espécies arbdreas.

Procedimentos

Visam a mitigacdo do dano causado pela supressdo, assim como a prevengdo dos
riscos envolvidos na atividade. A drea de supressao devera ser delimitada na planta de
ocupacao do terreno, mostrando ndo apenas os individuos que serdo removidos, mas,
também, a projecdo da drea a ser edificada.

No memorial descritivo da atividade, além da caracterizacdo do projeto, devera ser
apresentada a quantidade e as espécies vegetais removidas, bem como o prazo
estimado dos servigos, que deverd estar integrado ao cronograma de execugao da
obra e das atividades futuras de recuperac¢do da drea degradada.

Com relagcdo a equipe e aos equipamentos, os seguintes aspectos deverdo ser
considerados:

e coordenacdo dos trabalhos deverd ser executada por técnico com experiéncia
comprovada: Eng. Agronomo; Eng. Florestal; ou Tec. Agricola;

e equipe de campo com profissionais qualificados e identificados por tarefa:
motoserrista credenciado; ajudantes; etc.;

e identificacdao dos equipamentos empregados na atividade: motosserra (licenciada);
machado; foice; podao; serra; enxada; enxadao, rastelos, corda, lonas; escada;
espora; etc.

Métodos
Na obra, em local visivel, deverd ser fixada placa alusiva a licenca de corte da

vegetacdo durante sua validade e execucdo. Qualquer supressdo devera ser
previamente demarcada, mediante limpeza da d4rea e colocacdo de piquetes
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referenciados com fitas plasticas zebradas. Nas parcelas externas a geometria
demarcada, deverao ser fixadas placas de adverténcia e proibicdo de cortes.

Havendo necessidade de resgate de individuos animais ou vegetais (orquideas,
sementes, etc.), a coordenagdo devera organizar o cronograma das equipes de campo
para se evitar conflito com a atividade de corte.

O corte deverd ser realizado com motosserra, na parte basal do exemplar, na menor
distancia possivel do solo. Para os exemplares de menor porte poderdo ser utilizadas
ferramentas manuais. Os servicos deverdo ser executados por trabalhadores
capacitados e os equipamentos somente poderado ser operados por trabalhadores que
receberem treinamento. A motosserra deve ser licenciada e o seu operador
credenciado para a atividade. Antes do inicio dos servigos, os equipamentos, inclusive
os de protecdo individual — EPI, devem ser vistoriados e, caso seja identificada alguma
inconformidade, imediatamente substituidos.

Todo equipamento utilizado devera seguir a legislacdo quanto a seguranca, emissao de
ruidos e vibracdes, manutencao, treinamento e outros.

Sao proibidas as operacdes de limpeza, abastecimento e manutencdao dos
equipamentos fora do canteiro de obras, salvo os casos em que a manutengao seja
realizada em oficina credenciada por exigéncia do fabricante (periodo de garantia).

Todos os trabalhadores devem utilizar os EPIs adequados ao risco da atividade que
executam. A equipe de corte deve usar roupas apropriadas para o trabalho florestal,
como botas antiderrapantes com bico de ago, capacete e luvas. No caso do
motosserrista, uso de capacete com prote¢ao para os olhos e ouvidos e calga de nylon
especifica para a operagao de motosserra.

Nos limites da area de corte e derrubada, a direcdo da queda das arvores deverd ser
orientada para evitar impacto sobre imdveis, benfeitorias e areas preservadas. Caso
ocorram cipds, estes devem ser cortados antes do abate da arvore. Eventuais obstaculos
como arbustos, troncos secos e galhos quebrados no entorno da arvore a ser cortada
devem ser removidos, bem como duas rotas de fuga devem ser delimitadas em direcao
oposta a queda prevista da arvore.

As atividades deverdo ser interrompidas na ocorréncia de eventos climaticos que
comprometam a seguranca dos trabalhos.

Todo material lenhoso deverd ser estocado em pinhas nas areas de transbordo para a
destinacdo final, sendo o transporte do material realizado somente apds a obtencao
da guia de transporte de material lenhoso.

Monitoramento

As atividades de supressao deverao ser acompanhadas e todos os eventos registrados
de acordo com as orientagdes de um Programa de Seguranca Operacional, a ser
incluido no Plano de Supressao de Vegetacao.
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Deverd também ser mantido um registro fotografico datado, acompanhado de seu
respectivo relatdrio técnico, que sera disponibilizado a UGP, Secretaria Municipal do
Meio Ambiente e demais interessados.

O especialista em meio ambiente da UGP fara a vistoria da atividade, para averiguar as
marcacdes e o acompanhamento dos servicos de forma integrada aos demais
programas deste PGAS.

Composicao e Reposicao de Espécies Arbdreas

Os projetos de paisagismo das obras do Programa deverdao contemplar o plantio de
espécies arbdreas, quer para compensar a supressao realizada para a implantagdo da
obra, quer para aumentar o conforto dos usudrios e trabalhadores das unidades de
salde. Na selecdo das espécies, além dos aspectos relacionados ao paisagismo em si,
como formacao da copa e floracdo, questdes relacionadas a fisiologia da planta como
tipo de raiz, altura, queda das folhas, etc. devem ser considerados

Responsabilidade

A responsabilidade da elaboragdo do Plano de Supressdo de Vegetacdo é da empresa
construtora.

Custos

Os custos da atividade deverao ser incorporados ao custo da obra relacionada.
2.6.5. Programa de Trabalho Técnico Social — PTTS

Consideracdes

O Programa de Trabalho Técnico Social se caracteriza como um conjunto de
estratégias, processos e acdes que devem permitir a sustentabilidade socioecondmica
e ambiental das intervengdes, o desenvolvimento social e a participagdo comunitaria.
O PTTS visa proporcionar a compreensdo dos beneficios das obras, além do
fortalecimento do controle social.

Destina-se a populacdo diretamente afetada pelas intervengdes e tem como objetivo
maior desenvolver a sustentabilidade socioeconbmica e ambiental do
empreendimento, com base nas questdes experimentadas pela populacdo local,
usuarios e outros.

Objetivo
Levar ao conhecimento de todos a importancia das agdes do PROSUS PI,

conscientizando as comunidades e os empregados e usudrios dos Hospitais e
estabelecendo um canal de comunicagao entre estes e o Programa.
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Estrutura do PTTS

O PTTS é estruturado em duas etapas complementares definidas, em principio,
conforme segue.

a) Diagndstico Socioterritorial

As acgdes propostas nessa etapa visam compilar e interpretar os aspectos sociais,
econOmicos, produtivos e politico-institucionais do territério e da populacdo
beneficidria da regido, buscando o envolvimento e a participacdo dos atores sociais das
respectivas comunidades, poder publico e setor privado. O diagndstico servirad de base
para o planejamento das acdes mais adequadas a realidade da area.

Contempla as seguintes atividades:

i) implantacdo do plantdo do trabalho técnico social: espaco que servird como
referéncia a populagdo, podendo ser utilizado como local de reunides, cursos e
demais atividades pertinentes ao PTTS. Para esta atividade devera ser definido um
espaco de referéncia;

ii) Reunido Técnica: espaco de discussdao entre os atores envolvidos na implantagao
das obras;

iii) levantamento de dados secunddrios: busca caracterizar a populagdao por meio de
dados pré-existentes para adequar as a¢oes a realidade local;

iv) levantamento de dados primdrios: busca caracterizar a populagdo por meio de
levantamento de dados in loco;

v) dinamicas participativas: atividades voltadas a educa¢cdo ambiental visando a
participagao ativa da comunidade;

vi) elaboracdo de calenddrio de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais, para divulgacdo e troca de experiéncias em educacao
ambiental e sanitaria.

Para as consultas significativas e focadas e de acordo com a PDAS 7, sera conduzido
um processo de Consentimento Livre, Prévio e Informado - CLPI, cujos resultados serdo
documentados e incorporados ao Plano de Engajamento das Partes Interessadas —
PEPI e ao Relatdrio de Consultas. As versdes finais dos documentos e o relatdério de
consulta publica serdo publicados no site do Banco antes da consideracdo pelo
Conselho.

b) Acompanhamento das obras

As acOes previstas nesta etapa devem fomentar a participacdo e o empoderamento
comunitdrio e a integracdo entre os atores sociais, garantindo o controle social do
empreendimento, além de sensibilizar, informar e esclarecer as comunidades
beneficiadas.

Contempla as seguintes atividades:

i) plantdo do trabalho técnico social: manuten¢ao do plantdo social durante a
implantagao das obras;
ii) reunido técnica: espaco de discussdo entre os atores envolvidos com as obras;
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iii) dinamicas participativas: atividade voltada a educacdo ambiental e que traga
participagao ativa da comunidade;

iv) reunido comunitdria: espa¢o de discussio com a comunidade de assuntos
relacionados a implantagao das obras;

v) acgles informativas: deve informar a populacdo sobre os objetivos e etapas da
intervencdo através de exposicdo dialogada e entrega de material educativo-
informativo;

vi) elaboragao de materiais informativos: criagao de materiais informativo-educativos
com temas inerentes a saude e a intervencdo. As estratégias de comunicacao
passam pela utilizacdo de material impresso, banners, faixas, midia audiovisual,
entre outros, para uso nas atividades que compdem o projeto; e

vii) elaboracdo de calendario de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais, para divulgacdo e troca de experiéncias em educacao
ambiental e sanitaria.

Execucdo e Gestao

A equipe técnica responsavel pela gestdo do PTTS sera composta por especialistas da
area social, uma vez que as a¢Oes propostas serdo desenvolvidas nessa area. Cabera a
essa area coordenar todas as ages propostas, seja a partir de elaboracdo interna, seja a
partir da contratacao de consultoria especializada para a consecugao dos trabalhos. Sao
atribuicdes dessa equipe técnica: i) coordenar a execuc¢do das a¢des principais propostas
pelo PTTS; ii) garantir a interrelacdo constante dessas acdes; iii) garantir a consecucdo
dos objetivos propostos pelo PROSUS PI; iv) promover a avaliacdo constante dos
resultados do Programa, propondo adaptacdes e complementa¢des ao mesmo, quando
for necessario.

Organizacao e Sistematizacdo de Informacdes Técnicas

O Programa de Trabalho Técnico Social deve estar inteiramente voltado ao
planejamento e divulgacao de informagdes referentes ao Programa. Deve manter um
fluxo continuo e periodicidade constante, por meio do estabelecimento de rotinas na
forma de abordagem e interagdo com a comunidade. Deve, ainda, estabelecer e
manter sempre abertos os canais destinados ao recebimento de informagdes e
indagacgdes sobre as obras.

Desta forma, inicialmente deve ser desenvolvida uma atividade voltada para a
organizacdo e sistematizacdo de informacdes técnicas, que devem ser constantemente
atualizadas, com dados e informacGes sobre as intervencGes previstas, os
procedimentos adotados pela UGP face aos problemas socioambientais identificados e
quais medidas serdo adotadas para mitigd-los ou compensa-los, o cronograma e as
etapas de implantagdo das obras e outras informagdes pertinentes. Deverdo ser
preparadas as pecas e os materiais de informagdo (cartazes, “folders”, folhetos de
divulgacdo, “data-show”, etc.) sobre o Programa, que serao utilizados pela equipe de
comunicacgdo social na realizagdo de eventos, apresentag¢des, audiéncias, etc.

O material de divulgacdo deverd incluir o telefone, o endereco fisico e o endereco
eletronico, além de indicar os locais onde serdo instaladas “caixas de sugestdes”
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destinadas a Ouvidoria. Este material deve ser exposto nos locais das obras, nos postos
de informacgdo da UGP e em locais de grande movimentacdo de publico.

Sistema de Atendimento — Ouvidoria

Devera ser criado e designado o cargo de Ouvidor especifico para o Programa, com
ampla divulgacdo no site da SESAPI/UGP e nos diversos meios de comunicagdo. Esta
acdo tem como objetivo dar a maior visibilidade a gestdo e ampliar a presenca
institucional da SESAPI e UGP na implementac¢dao do Programa. Por meio de uma linha
telefonica 0800 e e-mail exclusivo, o Ouvidor estard disponivel para o atendimento da
comunidade das areas de influéncia do PROSUS PI, esclarecendo duavidas e
respondendo as reclamacoes.

Estrutura

Para a implementacdo do Programa, deverd ser alocada uma equipe minima de
comunicacdo social, coordenada pelo especialista social, além da Ouvidoria, junto a
UGP.

As funcOes que deverdo ser cumpridas por essa equipe podem ser caracterizadas
como: identificacdo de eventuais problemas emergentes e encaminhamento das
solugbes pertinentes; responder prontamente as demandas e necessidades
decorrentes do andamento das obras; e respostas rdpidas as necessidades de
informacao e interacdo com diferentes segmentos da sociedade local.

Por sua vez, a Ouvidoria, além de criar novos canais de comunicacdo com a populacdo,
terd a funcdo maior de aproximar os cidadaos da SESAPI, constituindo um canal de
comunicacao direta e fomentando a efetiva participacdo da comunidade, por meio do
exercicio da critica e de denuncias, sugestdes, cobrancas e elogios as a¢des e medidas
adotadas ao longo da implementac¢do do Programa. A Ouvidoria serd responsavel pelo
“controle da qualidade”, no que se refere a implementagdo do Programa, apontando
as falhas e os acertos, buscando as solugGes para os problemas e, sobretudo,
permitindo a participacao do cidad3ao na gestdao do Programa, ao garantir a defesa de
seus direitos. O Ouvidor n3o decide sobre a solugdao do problema, mas acompanha
todas as fases do seu encaminhamento junto as dreas responsdveis, até a sua
resolucao final e, no decorrer do processo, mantém o cidadao informado sobre o
andamento do caso.

A Ouvidoria devera funcionar junto a Coordenadoria da UGP, dispondo de telefone e
e-mail exclusivos. Outras formas de comunicac¢do, tais como, carta, bilhete e até
pessoalmente, também serdo asseguradas. Os respectivos enderecgos serdo divulgados
amplamente e, principalmente, nos locais das obras.

Responsabilidade

Este programa é de responsabilidade da UGP.
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Custos

Os custos do PTTS serdo incluidos nos custos da UGP (item 2.6.1. pdgina 10).

2.6.6. Programa de Treinamento e Capacitacdo da Mao de Obra
Contratada

a) Praticas Gerais de Gestdo Ambiental Associadas as Atividades do Trabalhador
Objetivo

O objetivo deste subprograma é a capacitacdo dos empregados das empresas
construtoras para que todos tenham conhecimento das praticas gerais de gestdo
ambiental associadas as suas atividades. Assegura que todos realizem suas atividades de
acordo com os procedimentos adequados, considerando os cuidados com o meio
ambiente, as comunidades e o patrimonio.

O treinamento devera ser aplicado a todos os empregados, colaboradores e prestadores
de servico, inclusive de empresas terceirizadas.

Atividades
O treinamento ambiental a ser aplicado pela empreiteira de obra deverd abranger:

e nocoes sobre legislacdo ambiental;

e importancia da prevengao e controle da erosdo, poluicdo e danos ao meio ambiente;
e destinacdo dos residuos sdlidos;

e instrucdes de controle ambiental;

e procedimentos de supervisdo e monitoramento ambiental;

e (Cdbdigo de Conduta (Anexo) e normas de relacionamento com a comunidade;

e reconhecimento de animais pegonhentos e procedimentos no caso de acidentes; e

e procedimentos de acionamento em caso de acidentes ambientais.

Essa capacitacdo fara parte do treinamento admissional obrigatério, em mddulo
padrao de duas horas de duragdo, ministrado no préprio canteiro de obras e com
registro de presenca. Complementarmente serao realizados treinamentos periédicos
para reforcar os conceitos de gestdo ambiental, cujo conteudo deverd enfatizar os
aspectos ou procedimentos que tenham se mostrado mais problematicos durante a

obra. A periodicidade mdaxima deste treinamento complementar devera ser
trimestral.

O treinamento ambiental estara apoiado em exposicdes audiovisuais, panfletos
informativos e circulares. Reunides emergenciais orientadas de acordo com o nivel de
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instrucdo e de responsabilidade do publico-alvo, poderdo ser convocadas a qualquer
momento.

Responsabilidade

A capacitacdo ambiental da mao-de-obra é de responsabilidade da empresa construtora,
assim como a elaboragdo de relatérios de acompanhamento do Programa, que deverao
ser semestrais e conter informacdes sobre as datas e conteiudo dos treinamentos
ministrados, o niumero de empregados treinados em cada periodo, lista de presenca,
registro fotografico e avaliacdo da eficiéncia dos treinamentos ministrados.

Custo

Os custos deverdo ser incluidos nos custos dos treinamentos admissionais e de
salde e seguranca ocupacional, a cargo da empreiteira de obra. Valor estimado
por obra: R$40.000,00.

b) Direitos e Principios Fundamentais dos Trabalhadores
Objetivos

Os objetivos deste subprograma sdo apresentados no PDAS 2 do MPAS do BID: i)
respeitar e proteger os direitos e principios fundamentais dos trabalhadores; ii)
tratamento justo, sem discrimina¢dao e igualdade de oportunidades a todos os
trabalhadores; iii) adequado relacionamento entre o trabalhador e o empregador;
iv) cumprimento da legislacdo trabalhista; v) protecdo dos trabalhadores,
incluindo categorias em situacdao de vulnerabilidade, como mulheres, pessoas de
identidade género ou orientacdo sexual diversas, pessoas com deficiéncia,
trabalhadores migrante e contratados por terceiros; vi) promoc¢ao de condi¢des de
trabalho seguro e saudavel; vii) prevenc¢do de trabalho infantil e trabalho forgado;
viii) apoio aos principios de liberdade de associacdo e negociacdo coletiva; e ix)
disponibilizagdo de meios acessiveis e efetivos de levantar e abordar
preocupacdes de trabalho.

Cumprimento

Para o cumprimento desses objetivos, o Executor e as empresas construtoras se
comprometem a:

e adotar politicas e procedimentos de gerenciamento de mao de obra
apropriados a natureza do projeto e sua forca de trabalho;

e fornecer aos trabalhadores informa¢Ges documentadas, claras e
compreensiveis, sobre seus direitos sob as leis trabalhistas e acordos coletivos
aplicaveis;

e fornecer condicdes de trabalho adequadas para o exercicio da atividade;

30



identificar os trabalhadores migrantes e garantir, para estes, das mesmas
condicdes contratuais e de trabalho dos ndo migrantes;

dispor, aos trabalhadores, acomodacées (refeitério, banheiros, vestidrio, area
de convivéncia etc.) adequadas e de qualidade;

informar, aos trabalhadores, sobre os seus direitos em eleger seus
representantes, formar ou ingressar em organizacoes de trabalhadores de sua
escolha e participar de negociacdo coletiva, de acordo com a legislacao
nacional;

ndo contratar trabalhadores com base em caracteristicas pessoais nao
relacionadas aos requisitos inerentes ao trabalho;

adotar medidas especiais de protecdo e assisténcia para tratar vulnerabilidades
dos trabalhadores do Programa, como mulheres, pessoas de identidade de
género ou orientacdo sexual diversas, pessoas com deficiéncia e trabalhadores
migrantes;

garantir que todos os trabalhadores recebam uma notificacdo dos pagamentos
de demissdo e indenizacdo exigidos por lei e acordos coletivos em tempo habil;

fornecer um mecanismo de queixas para os trabalhadores (e suas organizacdes),
para suscitar interesse sobre o local de trabalho e disposicbes de protecdo
especial para relatos de violéncia sexual ou de género. Os trabalhadores serdo
informados do mecanismo de queixa no momento da contratacdo, por meio de
uma linguagem simples e acessivel e, sobretudo, como e quando utilizad-lo. O
mecanismo envolverd um nivel adequado de gerenciamento e abordard as
preocupacGes imediatamente, usando um _processo compreensivel e
transparente que forneca feedback aos interessados, sem qualquer retribuicdo.
O _mecanismo também permitirda que reclamacdes anénimas ou confidenciais
sejam levantadas e tratadas. O mecanismo ndo impedird o acesso a outros
recursos judiciais ou administrativos que possam estar disponiveis de acordo
com a lei ou através de procedimentos de arbitragem existentes, ou substituir
0S mecanismos de queixa por meio de acordos coletivos;

ndao empregar trabalho forcado, que consiste em qualquer trabalho ou servico
gue ndo seja executado voluntariamente e que é exigido sob ameaca de forca
ou penalidade. N3o serdo também empregadas pessoas traficadas. Se forem
identificados casos de trabalho forcado, a SESAPI/UGP tomara as medidas
apropriadas para remedia-los, inclusive no caso de trabalhadores da cadeia de
fornecedores primarios;

nao contratar trabalho infantil;

fornecer um ambiente de trabalho seguro e sauddvel, levando em consideracdo
os riscos inerentes ao projeto e classes especificas de perigos, incluindo riscos
fisicos, quimicos, biolégicos e radioldgicos e ameacas especificas as mulheres,
pessoas de identidade de géneros ou orientacdao sexual diversas, pessoas com
deficiéncia e trabalhadores migrantes. A UGP tomara medidas para prevenir
acidentes, lesGes e doencas decorrentes, associadas ou ocorrendo no curso do
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trabalho, minimizando, tanto quanto razoavelmente possivel, as causas dos
perigos.

incluir nos projetos de: identificacdo de riscos potenciais para os trabalhadores,
particularmente aqueles que podem ser fatais; provisdo de medidas
preventivas e protetoras, incluindo modificacdo, substituicdo ou eliminacdo de
condicdbes ou substancias perigosas; treinamento dos trabalhadores;
documentacdo e notificacdo de acidentes, lesdes, doencas e incidentes
ocupacionais; medidas de prevencdo, preparacdo e resposta a emergéncias; e
solucdes para impactos adversos como lesdes, morte, deficiéncia ou doencas
ocupacionais;

criar, nos locais de trabalho, procedimentos para o relato de situa¢des que nao
sdo sauddveis ou seguras e para remover os trabalhadores de situacdo com
justificacdao fundamentada que apresentem risco sério e iminente a sua vida ou
saude;

fornecer aos trabalhadores de instala¢cdes sauddaveis e seguras apropriadas para
o trabalho, incluindo acesso a refeitdrios, instalacbes sanitdrias e dreas
apropriadas para descanso;

incluir um sistema regular de revisdao de desempenho das medidas de saude e
seguranca ocupacional e do ambiente de trabalho, incluindo a identificagcdao de
perigos e riscos a saude e segurancga, implementacdao de métodos eficazes de
reagir a riscos e perigos e determina¢ao de prioridades para a tomada de
medidas e avalia¢ao dos resultados;

avaliar o risco de efeitos adversos a salde, a seguranca e ao bem-estar dos
trabalhadores com susceptibilidades de idade, género, deficiéncia e condi¢des
de saude de pequeno ou médio prazo e fazer ajustes para evitar discriminacdes,
lesdes e problemas de salude; e

garantir que os trabalhadores terceirizados também tenham acesso a um
mecanismo de queixas. Nos casos em que o terceiro ndo puder fornecer um
mecanismo de queixa, A SESAPI/UGP estenderd seu préprio mecanismo de
gueixa para atender os trabalhadores terceirizados.

Responsabilidade

A capacitacdo ambiental da mao-de-obra é de responsabilidade da empresa
construtora, assim como a elaboracdo de relatdrios de acompanhamento do
Programa, que deverdo ser semestrais e conter informacdes sobre as datas e
conteldo dos treinamentos ministrados, o nimero de empregados treinados em
cada periodo, lista de presenca, registro fotografico e avaliacdo da eficiéncia dos
treinamentos ministrados.

Custos

Os custos deverdo ser incluidos nos custos dos treinamentos admissionais e de
salde e seguranca ocupacional, a cargo da empreiteira de obra (pagina 30).
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OBS.: Sugestao de Codigo de Conduta apresentado no Anexo.

2.6.7. Programa de Saude dos Trabalhadores e Comunidades
Envolvidas

Consideracdes

Durante as obras do Programa, um contingente de trabalhadores é atraido para o
local, podendo alterar as condi¢cdes de saude da populacdo local e aumentar a
concorréncia pelos servicos de saude ofertados pelo poder publico. Dessa forma,
a UGP, por meio da SESAPI, deverd adotar medidas e ag¢des que previnam,
reduzam ou eliminem esses impactos, mantendo ou melhorando o padrdo de
qualidade de servicos médicos e os tratamentos existentes nos postos de saude
das areas de influéncia das obras.

Além desse aspecto, hd que se considerar a saude e seguranca dos empregados
envolvidos na implantacdo das obras. Para estes, deverdo ser cumpridos
procedimentos especificos de saude e seguranca durante as obras, determinados
pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

Objetivos

O objetivo do programa é o estabelecimento de padrdes minimos de atendimento
a legislacdo de controle e saude e seguranca operacional, aplicdveis aos
empregados das empresas construtoras. Para o cumprimento desse objetivo
cuidados especiais deverdo ser adotados pelas empresas para minimizar os riscos
e acidentes de trabalho, doengas ocupacionais ou transmissdao de doencgas
infectocontagiosas, assim como para tratar adequadamente as que
eventualmente ocorrerem.

Como objetivos especificos do Programa, sao considerados:

e areducdo da ocorréncia de acidentes e problemas de saude do trabalho;

e protecdao dos empregados e pacientes das unidades de saude em reforma ou
ampliacao;

e 0 estabelecimento de diretrizes de seguranca do trabalho e saude ocupacional
que deverdao ser exigidas contratualmente e sistematicamente adotadas
durante a obra;

e a determinacdo das exigéncias minimas de seguranca do trabalho a serem
atendidas pela empreiteira de obras;

e a implantagcdo de uma sistematica de automonitoramento, de maneira que
todos os servigcos executados sejam rotineiramente inspecionados e avaliados;
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o estabelecimento de procedimentos eficazes de atendimento das acgles
corretivas e notificacdes de ndo-conformidades, relacionadas ao Trabalho
Seguro;

e o treinamento dos empregados na observancia dos Procedimentos de Trabalho
Seguro e nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego;

e 3 avaliacdo e o monitoramento da saude da mao-de-obra contratada, mediante
exames admissionais e periddicos que possibilitem o diagndstico de doencas
virais, bacterianas, parasitdrias e outras, assim como a verificacdo das
condicdes auditivas, de visdo e outros aspectos relevantes para a atividade a
ser realizada pelos empregados;

e a manutencado das condicdes sanitarias favordveis aos empregados;

e 0 esclarecimento e orientacdo dos empregados sobre doencas sexualmente
transmissiveis e doencas infectocontagiosas em geral;

e 3 assisténcia médica emergencial aos empregados em caso de acidentes;

e 0 encaminhamento aos servicos de salde conveniados dos casos que
requeiram assisténcia médica hospitalar; e

e a notificacdo as autoridades competentes no caso de ocorréncia de doencas de
notificagcdo compulsoria.

Metas

O Programa tem como meta a conclusdo da obra com indice zero de acidentes,
com afastamento e transmissdo de doencas infectocontagiosas entre os
empregados e pacientes das unidades de saude em reforma e ampliacdo e
trabalhadores da obra e, ainda, a conclusdo da obra sem nenhuma notificacdo de
ndao-conformidade decorrente da inobservancia dos Procedimentos de Trabalho
Seguro.

Atividades

As medidas a serem contempladas no ambito do programa de seguranca do
trabalho e saude ocupacional durante a obra deverdo garantir a conformidade da
empreiteira de obra com a legislacdo trabalhista, assegurando que os
procedimentos de saude e seguranca sejam adotados para todas as atividades e
controlando a qualidade dos ambientes de trabalho sob a ética de higiene,
saneamento e ergonomia.

Estdao previstas, portanto, as seguintes atividades:
¢ elaboracdo do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA;
¢ elaboracdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO;

e implantacdo e operacdo do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e
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em Medicina do Trabalho — SESMT;
e instauracdo e operacdo da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidente — CIPA;
¢ elaboracdo de Procedimentos de Trabalho Seguro;
e treinamento em seguranca do trabalho;
e gerenciamento da seguranca do trabalho; e

e atribuicdo de responsabilidades.

Devera, também, ser elaborado um Cddigo de Conduta, aprovado pela UGP,
visando preservar tanto a saude e as condi¢cdes de higiene do trabalhador e,
consequentemente, a comunidade local, como as condicdes ambientais do
canteiro e do entorno. Um modelo de Cédigo de Conduta é apresentado no Anexo
deste PGAS.

Custos

Os custos do Programa deverdo ser incluidos nos custos do atendimento da
legislacdo trabalhista, a cargo da empreiteira de obra. Sdo custos compartilhados
com outros programas deste PGAS (pagina 22).

2.6.8. Plano de Restauracao e Melhoria dos Meios de Subsisténcia— PRMMS
Objetivo

O objetivo deste plano é a mitigacdo dos impactos decorrentes da interrupgao
tempordria dos meios de subsisténcia de familias que dependem do comércio informal,
principalmente ambulantes’, durante as obras de reforma e ampliagdo das unidades de
saude. Nao se aplica ao comércio formal estabelecido nas proximidades das obras, uma
vez que os programas Gerenciamento Ambiental das Obras, Controle Ambiental das
Obras e o Destinado a Evitar ou Reduzir os Descontentamentos da Comunidade, deste
PGAS, ja dispdem de medidas para a mitigacdo dos impactos das obras sobre o comercio
local.

O comércio ambulante presente nos arredores de algumas unidades de salde que
passardo por obras, poderd sofrer impactos de duas formas: i) movimentagdo ou
remocdo temporaria da atividade devido a instalacdo do canteiro de obra, cercamento
da obra e mudancas no transito de pessoas; e ii) interrupcdo parcial ou total da operacdo
da unidade de saude durante as obras, com drastica reducao de pessoas e consumidores
locais.

Procedimentos

Este PRMMS toma em consideracdo que ndo havera nenhum deslocamento fisico
permanente causado pela obra, mas uma realoca¢do tempordaria do local de venda e

7 venda de produtos de forma itinerante em locais publicos (ruas, pragas, eventos, etc.) sem um ponto
fixo, caracterizado pela mobilidade e variedade de itens como alimentos, roupas, artesanato, etc.
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de pessoas. Deste modo, este plano devera ser implementado ao longo do periodo de
implementagao da obra.

Numa primeira fase serdao realizadas atividades de mobilizagdo dos vendedores
ambulantes ou de pessoas que realizam outras atividades de geracdao de renda
localizados nas imedia¢des da obra, para identificar a necessidade de realoca¢ao da
atividade. Quanto a realocac¢do, se esta nao for suficiente para a manutencdo da
subsisténcia das pessoas afetadas, podera ser necessario o pagamento de subsidios
durante o periodo da obra. A segunda fase contempla o monitoramento da eficacia
das medidas adotadas. O PRMMS é suspenso apds a conclusdo da obra e o vendedor
ambulante e demais afetados podem optar em permanecer no local da realocagao ou
retornar ao seu ponto de comércio original.

O PRMMS deve ser acionado juntamente com inicio da obra, permitindo que os
comerciantes afetados realocadas temporariamente restaurem ou melhorem os seus
meios de vida de forma sustentdvel.

Estratégias

Para a mitigacdo dos impactos socioeconémicos identificados e o sucesso deste
PRMMS, hd que se garantir que nenhuma atividade da obra seja iniciada antes da
implementacao deste plano.

Para reduzir a magnitude dos impactos socioeconémicos durante as obras algumas
estratégias deverdo ser consideradas:

e mobilizacdo das pessoas afetadas (principalmente vendedores ambulantes),
verificando inclusive se exercem outras atividades de geracdo de renda, para
avaliar a necessidade de realocacdo para as areas previamente identificadas e
acordadas;

e realocacbes temporarias dos afetados pela obra, para locais previamente
identificados e acordados;

e pagamento dos subsidios de realocagdo temporaria, referentes as perdas
decorrentes dessa realocagao;

e monitoramento da eficacia das medidas de restauracao da subsisténcia;

e organizacdo do retorno dos afetados realocados aos locais de origem apéds a
conclusdo da obra, considerando as novas condicdes locais e o cumprimento da
legislagao municipal pertinente; e

e suspensdo das atividades do PRMMS imediatamente apds a conclusdo da obra e o
retorno dos afetados aos locais de origem.

Consulta as Partes Interessadas

Este PRMMS estda em consonancia com o Processo de Engajamento das Partes
Interessadas — PEPI do PROSUS PI, desenvolvido em atendimento ao PDAS 10 do
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MPAS do BID. Dessa forma, para a implementagdo deste plano deverao ser realizadas
reunides com as partes interessadas nas areas das obras para a obtencdo de dados
qualitativos, além das reunides de consulta publica.

As prioridades e preferéncias das pessoas afetadas em relacgdo as medidas de
restauracdo de meios de subsisténcia serdo recolhidas e analisadas durante essas
reunides, de forma a aferir a preferéncia dos ambulantes e demais afetados em
relacdo as medidas de restauracdo de meios de subsisténcia.

Propostas de Restauracdo e Melhoria dos Meios de Subsisténcia

De acordo com o PDAS 5, o PRMMS deve compensar as pessoas afetadas pelo projeto,
oferecendo uma assisténcia que atenda aos objetivos deste PDAS. Dessa forma, o
plano deve estabelecer os direitos das pessoas afetadas pelas obras e garantir que
estes direitos sejam fornecidos de maneira transparente, consistente e equitativa.
Assim, a mitigacdo do impacto ao meio de subsisténcia sera considerada completa
guando as pessoas afetadas receberem compensacdo e outra assisténcia, de acordo
com os requisitos do PRMMS e do PDAS 5 e tiveram a oportunidade adequada de
restabelecer seus meios de subsisténcia.

No que se refere aos subsidios de realocacao, eventuais pagamentos deverdo estar
baseados nos dados recolhidos das reunies comunitarias e nas liderangas locais, que
indicardo as pessoas afetadas e elegiveis para o recebimento desses subsidios. Com
essa estratégia, de pagamento de subsidios devera garantir que as pessoas afetadas
pelas obras assegurem renda durante o periodo em que deixardo de exercer
plenamente suas atividades de geragdo de renda.

No caso de obras de reforma e ampliagdo que ndao exigem a paralizacdo do
atendimento da unidade de saude, a proposta de restauracao e melhoria dos meios de
subsisténcia deve considerar a realocagdao nas proximidades da unidade de saude,
apods reunides com as partes interessada. Nestes casos, deverdo ser previstos, também,
eventuais altera¢cdes nos métodos de intervencdo da obra, sobretudo no que se refere
a instalacdo do canteiro e cercamento da obra e orientacdo do fluxo de pedestres.

Implementacao
A implementacdo efetiva deste PRMMS requer a participacdo dos especialistas em
meio ambiente a atividades sociais da UGP que, no dmbito das suas tarefas deverao

ser responsaveis pelas seguintes atividades:

e planejamento detalhado dos conceitos e agdes do PRMMS;

e implementacdo da maioria das a¢cdes do plano (em colaboracdo com as areas de
engenharia e projetos e empresa construtora);
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e monitoramento do progresso e dos resultados?; e

e elaboracdo de relatérios periddicos de progresso e monitoramento, sempre que
necessario.

Responsabilidade
A implementacdao do PRMMS é de responsabilidade da UGP.
Custos

Os custos deste programa sao incluidos nos custos da UGP (item 2.6.1. pagina 10)

2.6.9. Programa Destinado a Evitar ou Reduzir os Descontentamentos
da Comunidade

Objetivo

Este programa tem como objetivo o estabelecimento de procedimentos de gestao
socioambiental das obras do PROSUS Pl destinados a preservacdao dos habitos, das
atividades, do comércio e dos direitos da comunidade presente nas areas de influéncia
direta das obras e, consequentemente, evitar ou reduzir os descontentamentos dos
moradores e comerciantes locais.

Esses procedimentos complementam o de Controle Ambiental das Obras — Implantagao
dos Canteiros de Obra e Controle de Ruidos e Emissdes Atmosféricas, anteriormente
apresentado. Especial atencdo deverd ser dispensada aos métodos de intervencao e
isolamento das obras para a mitigacdo dos impactos aos pacientes e funciondrios dos
hospitais.

Justificativa

As obras podem gerar descontentamentos da comunidade, uma vez que interferem nos
habitos e no cotidiano das pessoas, nas atividades comerciais, de lazer e sociais e no
direito de ir e vir dos moradores locais e usuarios dos hospitais. Desta forma, o
estabelecimento de procedimentos de gestdo e controle podem evitar ou reduzir
significativamente tais transtornos, como serd apresentado a seguir.

Procedimentos

Os procedimentos destinados a evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade
com as obras das unidades de saude do Programa sdo apresentados no Quadro N° 4.

Responsaveis

Os responsaveis pelo cumprimento desses procedimentos sdo a UGP e as empresas

8 Dentre as atividades a serem monitoradas incluem-se: i) pagamento dos subsidios de realocacdo das
pessoas afetadas; ii) preparacdo e realocagdo dos afetados para o local tempordrio da atividade de
geracdo de renda; e iii) outras atividades.
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construtoras.
Custos

Os custos deste programa sao incluidos nos custos da UGP (item 2.6.1. pagina 10).

Quadro N° 4: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade.

DESCONTENTAMENTOS

OCORRENCIA
A EVITAR OU REDUZIR PROCEDIMENTOS

Atrasos na execugdo | e Aumento das expectativas | e Garantir o cumprimento de todos os requerimentos formais (supressdo de
das obras devido a dos moradores, vegetagdo; autorizagdo do érgdo responsavel pelo transito; titularidade do
falta de autorizagdo comerciantes, pacientes e terreno; licenga de drea de empréstimo e bota-fora; etc.);
de drgdos funcionarios dos e comunicagdo prévia aos moradores e comerciantes sobre a data de inicio
municipais e hospitais; e e duragdo das obras, bem como de qualquer alteragdo no cronograma e
licengas especificas. | e alteragdo nos planos e suas causas.

contingéncias.

Quadro N° 4: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade (continuagdo)

DESCONTENTAMENTOS A

OCORRENCIA EVITAR OU REDUZIR PROCEDIMENTOS
Localizagdo e e Incidentes a terceiros, e Alocalizagdo do canteiro de obra deve ser em area distante de
implantagao do contaminagao do entorno, residéncias e areas comerciais;
canteiro de obras e ruido excessivo, poeira, e nas frentes de obra a movimentagdo de caminhdes e maquinas
de equipamentos de langamento de residuos nas pesadas deve ser planejada para reduzir o trajeto, evitar danos a
apoio, transporte de vias. rede de distribuigdo de energia, drenagem, abastecimento etc.;
materiais, e Incomodos aos usuarios do | e ascagambas de transporte de terra devem ser cobertas com lona
manutencdo de comércio (consumidores) para evitar a dispersdo de poeira;
maquinas e local com consequente e nos periodos de chuva, para evitar os “trilhos de roda” de barro no
equipamentos e reducdo da atividade asfalto e posterior formag3o de poeira, as rodas dos caminhdes
transito de comercial. devem ser lavadas;
caminhdes e e amanutengdo de maquinas e equipamentos deve ser realizada
maquinas. somente no canteiro de obras;

e 0 estacionamento e estocagem de qualquer material na frente de
obra devera ser devidamente isolado e sinalizado;

o atendimento das reclamagdes dos moradores e comerciantes; e

e 0 patio de trafego e estacionamento de veiculos deve ser cimentado
ou coberto de brita para evitar poeira.

o As refeigdes dos trabalhadores devem ser servidas somente no

Servigos de apoio. e Langamento de residuos no refeitdrio do canteiro de obras;
meio ambiente; e e uso de banheiros quimicos nas frentes de obra;

e Constrangimentos aos e recolhimento diario de todo residuo doméstico e industrial das
moradores, comerciantes, frentes de obra, bem como transporte e disposi¢ao correta desses
consumidores e residuos;
empregados das obras. e atendimento das reclamac¢des da comunidade; e

o realizagdo das obras nos horarios estabelecidos pelas normas
municipais.
e Comunicagdo prévia aos moradores, comerciantes, pacientes e
Execugdo das obras. e Incidentes com a funcionarios dos hospitais sobre o inicio das obras e o tempo de
vizinhanga; duragdo;

Incidenters com
empregados e pacientes da

reduzir ao maximo o prazo de execugdo das obras;
isolamento da obra e do canteiro de obra com tapume para evitar

unidade de satide em obra; acidentes com os moradores, usuarios do comércio, clientes e
e frequentadores das unidades de saude;
e Incidentes e prejuizos as e sinalizagdo adequada da obra;
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atividades comerciais,
escolas, igrejas,
associagoes, clubes etc.

as empresas construtoras devem respeitar os habitos de vida da
comunidade das areas de influéncia das obras e as atividades que
envolvem a operagdo da unidade de saide em obra.. Para tanto,
recomenda-se a elaboragdo de um cddigo de conduta para os
empregados das obras;

interrupcdo das obras nos periodos de chuvas intensas para evitar
alagamentos, eros3o e assoreamento; e

atendimento das reclamagdes dos moradores.

Conflitos com
empresas prestadoras
de servigo.

Incidentes e prejuizos aos
moradores e comerciantes
com interrupgdo de
servigos publicos; e
Conflito com as empresas
prestadoras de servigos.

Identificar nas empresas prestadoras de servigos, antes do inicio
das obras, a localizagdo das redes de energia, telefonia, internet
etc.;

informar, a todos os empregados das obras, a localizagdo das redes
de energia, telefonia, internet, abastecimento, esgotos etc.; e
reparo das calgadas e dos pavimentos danificados, em condi¢bes
iguais ou superiores as anteriores as obras.

Movimentagdo e
operagdo de
equipamentos
pesados.

Incidentes com os
moradores, comerciantes e
consumidores e danos
estruturais aos prédios
vizinhos; e

Incidentes com
funcionarios e pacientes da
unidade de saude em obra.

A construtora devera respeitar as normas sobre emissao de ruidos;
a geragdo de ruidos deverad ser reduzida ao maximo, com o uso de
equipamentos eficientes, planejamento dos servigos e o
isolamento das areas de trabalho;

vistoria prévia dos prédios residenciais e comerciais construidos no
entorno das obras, para a avaliagdo dos riscos de danos e rupturas
estruturais durante as vibragdes decorrentes da movimentagdo e
operacgdo de equipamentos pesados, langamento de estacas etc.; e
reducdo e fixagdo da velocidade dos caminhdes nas frentes de
obra.

Quadro N° 4: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade (Continuagdo)

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Escavagao,
movimentagdo de
solos e aterros.

e Incidentes com a
vizinhanga; e

e riscos de danos a
infraestrutura da unidade
de saide em obra e as
propriedades lindeiras.

o Avaliagdo do local e dos métodos de intervengdo, antes da
abertura de valas, uso de bate-estacas e movimentagdo do solo;
evitar que as escavagdes e a movimentagdo de caminhdes e
magquinas promovam danos a unidade de saude e as propriedades
vizinhas as obras; e

os bota-esperas deverdo ser depositados e protegidos de forma a
evitar a erosdo e consequente assoreamento de sistemas de
drenagem e propriedades particulares.

Desvios do trafego e
transito de pedestres.

e |Impedimento da circulagéo;
e

o restri¢cBes a acessibilidade a
residéncias e ao comércio.

e Sinalizagdo dos desvios, entradas e saidas;

e No caso de interrupg¢do de calgadas, estabelecer caminhos
provisorios cercados, sinalizados e protegidos;

e Prever estacionamento temporario no caso de interrupgdo do
acesso ao comércio;

e orientagdo aos motoristas dos caminhGes e demais veiculos das
obras com relagdo ao controle da velocidade e aos cuidados nas
manobras nas vias abertas ao trafego;

e comunicacgdo prévia, aos moradores e comerciantes, sobre os
desvios e caminhos alternativos; e

e atendimento das reclamagdes da comunidade.
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2.6.10. Diretrizes para Manejo de Achados Arqueoldgicos Fortuitos
Consideracdes

Os vestigios deixados por antepassados (ferramentas, utensilios domésticos e seus
fragmentos, vestuarios, elementos de poder e religiosidade, edificacbes, etc.)
permitem a compreensdo de como se deu a expansdao de comunidades humanas no
tempo e no espaco, bem como sua capacidade adaptativa aos processos ambientais.
Tais vestigios, além de objeto de estudo da arqueologia, sdo os testemunhos do
desenvolvimento social e constituem, juntamente com monumentos artisticos e
arquiteténicos, patrimoénio cultural da humanidade. O conjunto desses vestigios se
caracteriza como sitio arqueolégico e deve ser resgatado caso esteja em areas que
serdo danificadas pelas obras do Programa, passando a fazer parte do patrimoénio
arqueoldgico.

O patrimonio arqueoldgico, considerado bem da Unido, é protegido pela Lei N2
3.924/61. O seu estudo é obrigatdrio antes de qualquer obra que possa vir a danifica-
lo e o conhecimento gerado, em decorréncia de uma medida mitigadora, como a
implantacdo de programa de resgate, por exemplo, pode significar uma compensacgao
pela destruicdo total ou parcial desse patrimonio.

Os indicios eventualmente observados durante as obras, a comprova¢ao da ocupagao
pretérita das areas mediante o registro de sitios arqueoldgicos existentes, assim como
os estudos existentes nas dreas de influéncia dos projetos que atestem essa ocupacao,
sdao os elementos que indicam a necessidade da elaboragdao de um programa de
arqueologia para as areas de influéncia direta dos projetos.

Objetivos

Resguardar as areas com potencial arqueoldgico e tratar adequadamente os bens
arqueoldgicos e os sitios culturais eventualmente existentes nas areas de intervencao
do PROSUS PI, em atendimento ao PDAS 8 do MPAS do BID e a legislacdo pertinente®.
Atividades

O Monitoramento Arqueoldgico e Resgate Fortuito!® deverd ser implementado,

sobretudo durante os trabalhos de escavacdo para as obras. As diretrizes de coleta e
preservacdo de achados fortuitos tém como objetivo contextualizar os sitios locais,

2 0 patriménio arqueoldgico brasileiro é protegido por meio de: Constituicio Federal 1988 (Art. 215, Art.
216); Lei N2 3.924/61, Lei N° 7.542/86; Resolugdo CONAMA N¢ 001/86; Portaria SPHAN N2 007/88;
Portaria IPHAN N2 230/02; Portaria IPHAN 2 28/03; Portaria Interministerial N2 69/89; Lei N2 7.542/86;
Resolugdo SMA N2 34/02; e Instrucdo Normativa IPHAN N2 06/25 (Estabelece procedimentos
administrativos a serem observados pelo Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional nos
processos de licenciamento ambiental).

100 Procedimento de Achados Fortuitos estabelecerd o protocolo a ser seguido para a paralizacdo das
obras e procedimentos de resgate nos casos em questdo.
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tomando como referéncia outros testemunhos culturais conhecidos em areas com
caracteristicas semelhantes contempladas em outros projetos.

Para sua implantacdo, no entanto, devem ser previamente encaminhados pedidos de
licenca ou autorizagdo para o desenvolvimento das agBes arqueoldgicas a
Superintendéncia Regional do Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional
(IPHAN).

Na sequéncia, o levantamento com base em dados secundarios e visitas de campo,
gue poderd identificar evidéncia da ocorréncia de sitios arqueolégicos nas areas das
obras, deverad ser realizado por arquedlogo credenciado.

Quando solicitado pelo IPHAN, devera ser realizado o acompanhamento das atividades
de obra por arquedlogo contratado pela UGP, para a identificacdo de evidéncias
arqueoldgicas e, se for o caso, estabelecer procedimentos de registro, salvamento,
curadoria e guarda do patrimonio arqueoldgico em instituicdo cadastrada.

Se forem encontradas evidéncias nas frentes de obra, deverdo ser implementadas as
seguintes atividades:

e Emissdo de Portaria Autorizativa do IPHAN em nome de arquedlogo responsavel
pelas atividades;

e Prospecc¢les da drea a ser impactada, para a confirmacgado do sitio arqueoldgico;

e No caso da confirmacdo da presenca de sitio arqueoldgico, a sua importancia
podera implicar na alteracdo da localizagdo da obra;

e Delimitacdo, registro e topografia do sitio;
e Documentacao fotografica das atividades e do ambiente;
e Coletas superficiais setorizadas nao seletivas;

e Escavacdo sistemdtica e coleta amostral de material arqueoldgico nos sitios
intactos ou que apresentarem porgdes intactas que possibilitem tal procedimento;

e Obtencdo de amostras que possibilitem radiometria;

e Registro da paisagem de implantacdo dos sitios, procurando-se elementos que
contribuiram para o assentamento das populagdes;

e Registro dos sitios de interesse porventura encontrados junto ao Cadastro Nacional
de Sitios Arqueolégicos do IPHAN;!

e Curadoria e analise, em laboratério, de eventuais bens arqueoldgicos coletados; e

e Sintese e interpretacao dos dados obtidos.

11 Eventuais a¢des ligadas a identificagdo e classificagdo de material arqueolégico, bem como o resgate
de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instru¢do Normativa IPHAN 006/2025, além da
emissdo de Portaria de Autorizagdo ao arquedlogo responsavel.
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Ha que se registrar que o trabalho de resgate somente sera completo se dele resultar
um conhecimento que possa ser compartilhado com a comunidade em geral. Assim, se
o material for resgatado, este devera ser estudado em laboratério e o seu resultado
publicado pela UGP.

Os sitios arqueolégicos eventualmente localizados deverdao ser imediatamente
registrados no IPHAN e os servicos de resgate arqueoldgico deverdao ser
providenciados imediatamente apds a localizacdo de um sitio arqueoldgico. A
metodologia a ser utilizada devera ser apresentada ao IPHAN.

Responsabilidade

A implementacado deste programa devera estar a cargo da UGP, com a participacao de
profissionais de arqueologia e destinacdo ao patrimoénio protegido sob a guarda do
IPHAN.

Custos

Somente poderdo ser estimados se bens as dreas com bens arqueoldgicos forem
identificados.

2.7. Programas da Fase de Operacao

Os programas da fase de operagdo, apresentados a seguir, sdo de responsabilidade dos
administradores das unidades de saude do Programa.

2.7.1. Plano de Gerenciamento dos Residuos Sélidos Sanitarios — PGRSS

Compete a todo gerador de Residuos de Servicos de Saude — RSS elaborar seu Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude — PGRSS, documento integrante do
processo de licenciamento da operacdo das unidades de salde.

O PGRSS aponta e descreve as ac¢les relativas ao manejo dos residuos sélidos,
observadas suas caracteristicas e riscos no ambito das unidades de salde,
contemplando os aspectos referentes a geragao, segregagdo, acondicionamento,
coleta, armazenamento, transporte, tratamento e disposicao final, bem como as a¢des
de protecdo a saude publica e ao meio ambiente.

Visa, portanto, o gerenciamento adequado dos residuos de servicos de saude e tem
como objetivo proteger a saude e o meio ambiente dos riscos gerados por esses
residuos, diminuir a quantidade de residuos gerados, atender a legislagio RDC N°
222/18 da ANVISA e N° 358/05 do CONAMA e melhorar as medidas de seguranca e
higiene no trabalho.

O PGRSS devera contemplar, pelo menos, os aspectos apresentados a seguir:
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¢ Identificacdo do Gerador: i) razao social; ii) nome de fantasia; iii) CNPJ; iv) endereco;
v) telefones; v) e-mail; vi) drea total do terreno e area construida; vii) especialidades
médicas; viii) data do inicio do funcionamento; ix) horario de funcionamento; x)
numero de pacientes atendidos por dia; xi) numero de funciondrios; xii)
identificacdo do responsavel técnico pelo gerenciamento de residuos (nome, RG,
profissdo, registro no Conselho de Classe, endereco residencial, telefones e e-mail);

e Identificagdo dos residuos gerados:

Grupo A: Residuos Infectantes: residuos que apresentam risco potencial a saude
publica e ao meio ambiente devido a presenca de agentes bioldgicos.

Grupo Al:

a) culturas e estoques de microrganismos, residuos de fabricagdo de produtos
bioldgicos, exceto os hemoderivados (exigem tratamento prévio antes de deixar a
unidade geradora);

b) meios de cultura e instrumentais utilizados para transferéncia, inoculagdo ou
mistura de culturas (exigem tratamento prévio antes de deixar a unidade geradora);

C) residuos de laboratérios de manipulagdo genética (exigem tratamento prévio
antes de deixar a unidade geradora);

d) residuos resultantes de atividades de vacinagdo com micro-organismos vivos ou
atenuados, incluindo frascos de vacinas com expira¢do do prazo de validade, com
conteudo inutilizado, vazios ou com restos do produto, agulhas e seringas (devem
ser tratados antes da disposicao final);

€) residuos resultantes da atengdo a saude de individuos ou animais, com suspeita
ou certeza de contaminacdo bioldgica por agentes Classe de Risco 4 (Apéndice Il),
microrganismos com relevancia epidemiolégica e risco de disseminacdo ou
causador de doenca emergente que se torne epidemiologicamente importante ou
cujo mecanismo de transmissdo seja desconhecido (devem ser tratados antes da
disposicao final);

f) bolsas transfusionais contendo sangue ou hemocomponentes rejeitadas por
contaminacdo ou por ma conservacdo, ou com prazo de validade vencido, e aquelas
oriundas de coleta incompleta (devem ser tratadas antes da disposigao final);

g) sobras de amostras de laboratério contendo sangue ou liquidos corpdreos,
recipientes e materiais resultantes do processo de assisténcia a saude, contendo
sangue ou liquidos corpdreos na forma livre (devem ser tratadas antes da disposicao
final).

Grupo A2:

a) carcagas, pegas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais
submetidos a processos de experimentacdao com inoculagdao de micro-organismos,
bem como suas forragdes, e os caddveres de animais suspeitos de serem portadores
de microrganismos de relevancia epidemioldgica e com risco de disseminacdo, que
foram submetidos ou ndo a estudo anatomopatolédgico ou confirmacgao diagnéstica
(devem ser tratados antes da disposicado final).
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Grupo A3

a) pecas anatdbmicas (membros) do ser humano; produto de fecundagdo sem sinais
vitais, com peso menor que 500 gramas ou estatura menor que 25 centimetros ou
idade gestacional menor que 20 semanas, que ndo tenham valor cientifico ou legal e
nao tenha havido requisicao pelo paciente ou familiares.

Grupo A4

a) kits de linhas arteriais, endovenosas e dialisadores, quando descartados;

b) filtros de ar e gases aspirados de darea contaminada; membrana filtrante de
equipamento médico-hospitalar e de pesquisa, entre outros similares;

C) sobras de amostras de laboratério e seus recipientes contendo fezes, urina e
secrecles, provenientes de pacientes que ndo contenham e nem sejam suspeitos de
conter agentes Classe de Risco 4, e nem apresentem relevancia epidemioldgica e risco
de disseminacdo, ou microrganismo causador de doenca emergente que se torne
epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de transmissdo seja
desconhecido ou com suspeita de contaminagdo com prions;

d) residuos de tecido adiposo proveniente de lipoaspiracdo, lipoescultura ou outro
procedimento de cirurgia plastica que gere este tipo de residuo;

€) recipientes e materiais resultantes do processo de assisténcia a salde, que ndo
contenha sangue ou liquidos corpdéreos na forma livre;

f) pecas anatdmicas (d6rgdos e tecidos) e outros residuos provenientes de
procedimentos cirdrgicos ou de estudos anatomopatolégicos ou de confirmacdo
diagnostica;

g) carcagas, pegas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais ndo
submetidos a processos de experimentacdao com inoculagdo de microorganismos,
bem como suas forragdes;

h) bolsas transfusionais vazias ou com volume residual pds-transfusao.

Grupo A5

a) orgaos, tecidos, fluidos organicos, materiais perfuro cortantes ou escarificantes e
demais materiais resultantes da atencdo a saude de individuos ou animais, com
suspeita ou certeza de contaminagao com prions.

Grupo B: Residuos Quimicos: residuos que apresentam risco potencial a satde publica
e ao meio ambiente devido as suas caracteristicas quimicas.

a) produtos hormonais e produtos antimicrobianos, imunossupressores, digitalicos,
imunomoduladores, quando descartados por servicos de saude, farmacias, drogarias e
distribuidores de medicamentos ou apreendidos e os residuos e insumos farmacéuticos
dos medicamentos controlados pela Portaria MS 344/98 e suas atualizaces;

b) residuos de saneantes, desinfetantes, desinfectantes, residuos contendo metais
pesados, reagentes para laboratério inclusive os recipientes contaminados por estes;

c) efluentes de processadores de imagem (reveladores e fixadores);

d) efluentes dos equipamentos automatizados utilizados em andlises clinicas;
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e)

demais produtos considerados perigosos, conforme classificagdo da NBR 10.004 da
ABNT (toéxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

Grupo D: Residuos Comuns: Residuos que ndo apresentem risco bioldgico, quimico ou

radiolégico a saude ou ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos
domiciliares.

a)

papel de uso sanitario e fralda, absorventes higiénicos, pecas descartdveis de vestudrio,
resto alimentar de paciente, material utilizado em antisepsia e hemostasia de
vendclises, equipamento de soro e outros similares nao classificados como Al;

b) sobras de alimentos e do preparo de alimentos;

c)
d)
e)
f)

resto alimentar de refeitorio;

residuos provenientes das areas administrativas;
residuos de varricao, flores, podas e jardins;

residuos de gesso provenientes de assisténcia a saude.

Grupo E: Materiais perfuro cortantes ou escarificantes:

a)

laminas de barbear, agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas,
pontas diamantadas, laminas de bisturi, lancetas;

b) tubos capilares, micropipetas;

c)

laminas e laminulas, espatulas;

d) utensilios de vidro quebrados no laboratério;

e)

outros similares.

Qualificagao dos residuos gerados: indicar a quantidade de cada tipo de
residuo, em litros ou em quilos, por semana, considerando todos os grupos
anteriormente descritos.

Acondicionamento dos residuos: Os residuos do estabelecimento deverdo ser
acondicionados e armazenados, de acordo com as Resolu¢des RDC — ANVISA N°
306/2004, CONAMA N° 358/2005 e normas pertinentes da ABNT e do
municipio sede do estabelecimento, da seguinte forma:

Grupo A: Residuos Infectantes: acondicionados em sacos plasticos,
impermedveis e resistentes, de cor branca leitosa, com simbologia de residuo
infectante. (Observar a necessidade de utilizacdo de sacos vermelhos — RDC
306/04 — ANVISA). Armazenamento em recipientes estanques, metalicos ou de
plastico, com tampa, de fécil higienizacdo e manuseio.

Grupo B: Residuos Quimicos: acondicionados em duplo saco plastico de cor
branca leitosa, com identificacdo do residuo e dos riscos, ou em recipiente
rigido e estanque, compativel com as caracteristicas antissépticas do residuo
ou produto a ser descartado, identificando de forma visivel com o nome do
conteldo e suas principais caracteristicas.

iii) Grupo D: Residuos Comuns: acondicionados em sacos pretos resistentes de

modo a evitar derramamento durante o manuseio. Os residuos comuns
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reciclaveis (papel, papeldo, pldstico e vidro) podem ser separados e destinados
a reciclagem.

iv) Grupo E: Residuos Perfurantes ou Escarificantes: Os residuos perfurantes e
cortantes do Grupo A s3o acondicionados e armazenados em recipientes
rigidos, resistentes a punctura, rompimento e vazamento, com tampa,
devidamente identificados com a simbologia de residuo infectante e
perfurocortantes, conforme RDC N° 222/18 da ANVISA.

e Coleta Interna de residuos: Os residuos deverdao seguir os seguintes
procedimentos para serem transportados dentro do estabelecimento: i) o
transporte dos recipientes deve se realizado sem esforco excessivo ou risco
de acidente para o funcionario; e ii) os procedimentos devem ser realizados
de forma a ndo permitir o rompimento dos recipientes. No caso de acidente
ou derramamento, deve-se imediatamente realizar a limpeza e desinfeccdo
simultanea do local, e notificar a chefia da unidade.

e Abrigo dos Residuos: os residuos deverdo seguir os seguintes procedimentos
ao serem transportados dentro do estabelecimento: i) o abrigo de residuos
deve ser constituido de um local fechado, ser exclusivo para guarda
temporaria de residuos de servicos de salde, devidamente acondicionados
em recipientes; ii) as dimensdes do abrigo devem ser suficientes para
armazenar a producdo de residuos de até trés dias, sem empilhamento dos
recipientes acima de 1,20 m; iii) o piso, paredes, porta e teto devem ser de
material liso, impermeavel, lavavel e de cor branca; iv) porta deve ostentar o
simbolo de substancia infectante; e v) o abrigo de residuo deve ser
higienizado apds a coleta externa ou sempre que ocorrer derramamento.

e Tratamento e Destino Final dos Residuos: Os residuos deverdo ser tratados e
destinados da forma apresentada a seguir, de acordo com Resolu¢des RDC —
ANVISA N° 306/2004 e N° 222/18, CONAMA N° 358/2005 e normas
pertinentes da ABNT e do municipio sede do estabelecimento.

e Coleta Externa de Residuos: indicar a entidade, devidamente licenciada pelo
6rgdao ambiental, que realiza a coleta e o transporte externo de cada tipo de
residuo, até a sua destinacdo final. Para cada Grupo de residuo deverd ser
indicado o nome do responsavel pelo transporte, o veiculo utilizado, a
frequéncia da coleta; o tratamento do residuo e o destino final.

e Saude e Seguranga Ocupacional: As seguintes medidas deverdao ser
implantadas nas obras hospitalares, de acordo com Resolu¢des RDC — ANVISA
N° 306/2004 e N° 222/18, CONAMA N° 358/2005 e as normas pertinentes da
ABNT e do municipio sede do estabelecimento: i) durante o manuseio dos
residuos o funcionario deve utilizar os seguintes equipamentos de protecdo
individual: luvas: de PVC ou borracha, impermeaveis, resistentes, de cor clara,
antiderrapantes e de cano longo; e avental: de PVC, impermedvel e de médio
comprimento; ii) apds a coleta interna, o funciondrio deve lavar as maos
ainda enluvadas, retirando as luvas e colocando-as em local apropriado. O
funciondrio deve lavar as maos antes de calcar as luvas e depois de retira-las;
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iii) em caso de ruptura das luvas, o funciondrio deve descarta-las
imediatamente, ndo as reutilizando; iv) os equipamentos de protecdo
individual devem ser lavados e desinfetados diariamente. Sempre que houver
contaminagdo com material infectante, devem ser substituidos
imediatamente, lavados e esterilizados. As pessoas envolvidas com o
manuseio de residuos devem ser submetidas a exame admissional, periédico,
de retorno ao trabalho, mudanc¢a de funcdo e demissional. Os exames e
avaliacdes que devem ser submetidas sdo: Anamnese ocupacional, fisico e
mental. Os funciondrios também devem ser vacinados contra tétano, hepatite
e outras consideragdes importantes pela Vigilancia Sanitdria; v) para a
prevencdo de acidentes e exposicdo do trabalhador a agentes bioldgicos
devem ser adotadas as seguintes medidas: a) realizar assepsia das maos
sempre que houver contato da pele com sangue e secreg¢des; b) usar luvas
sempre e, apds retird-las realizar lavagem das maos; e c) ndao fumar e nao
alimentar-se durante o manuseio com residuos; vi) retirar as luvas e lavar as
maos sempre que exercer outra atividade ndo relacionada aos residuos (ir ao
sanitdrio, atender o telefone, beber d4gua, etc.); vii) manter o ambiente
sempre limpo; viii) em caso de acidente com perfurantes e cortantes, as
seguintes medidas serdo tomadas: ix) lavar bem o local com solugdo de
detergente neutro; x) aplicar solugdo antisséptica (dlcool iodado, alcool
glicerinado a 70%) de 30 segundos a 2 minutos; e xi) notificar imediatamente
a chefia da unidade, e encaminhar para o pronto atendimento se necessario.

Responsabilidade

A implementacdo deste programa devera estar a cargo da SESAPI/UGP.

2.7.2. Programa de Saude e Seguranca do Trabalhador da Area de
Saude

Consideracgoes

Nas unidades de saude os profissionais enfrentam varias situagcdes de risco no
ambiente de trabalho, que devem ser tratados de forma a reduzi-los ao maximo e
evitar que se repitam. Assim, além do uso de Equipamentos de Protecdo Individual —
EPIs adequados, os profissionais da salde devem ser conscientizados de que sua
profissdo estd exposta a varios agentes de riscos bioldgicos, fisicos, quimicos,
psicossociais e ergondémicos.

A Saude e Seguranca do Trabalhador da Area de Saude é regulamentada pelas NRs do
Ministério do Trabalho e Emprego, Resolu¢ées RDC — ANVISA N° 306/2004, N° 222/18
e CONAMA N° 358/2005, normas pertinentes da ABNT e do municipio sede do
estabelecimento. Tais instrumentos legais estabelecem diretrizes, especificam medidas
e procedimentos preventivos de saude e seguranca e, de forma indireta, apresentam
um adequado roteiro para que os administradores das unidades de saude
implementem um programa de saude e seguranca do trabalhador de acordo com as
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caracteristicas, os equipamentos, o tipo de atendimento médico-hospitalar, os
materiais manipulados etc.

A NR-32 estabelece as diretrizes basicas para a implementacdo de medidas de protecao
a seguranca e a saude dos trabalhadores, bem como daqueles que exercem atividades
de promogdo e assisténcia a saude em geral. A Norma deve ser aplicada em toda e
qualquer unidade de atendimento e em todas as atividades de saude, sendo a
responsabilidade pelo seu cumprimento soliddria entre o contratante e o contratado.
Desta forma, o empregador estd obrigado a assegurar a capacitacdo dos trabalhadores,
antes do inicio das atividades e de forma continuada, adaptada aos novos
conhecimentos, a identificacdo de novos riscos biolégicos e para a utilizacdo segura de
produtos quimicos. Aos trabalhadores, por sua vez, cabe conhecer a documentacdo de
protecdo a saude e seguranca e acompanhar as mudancas e adequacgdes necessarias. No
seu item 32.2.2., que trata do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA, sdo
identificados os riscos mais provaveis em funcdo da localizacdo e da caracteristica do
servico de saude e de seus setores. Dispde, ainda, no item 32.2.3. sobre o Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, que considera as atividades
desenvolvidas pela Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH do
estabelecimento.

No que se refere aos riscos quimicos e biolégicos, a NR 32 considera a classificacdo
dos agentes, dispde sobre capacitacdao dos trabalhadores, as atividades com gases
medicinais, os medicamentos e as drogas de risco, o uso de EPIs e os procedimentos
a serem adotados em casos de acidentes ambientais e, ou, pessoais. Trata, ainda, das
radiacdes ionizantes, dos servicos de radioterapia, do Plano de Protecdo Radioldgica
e do Servico de Medicina Nuclear. Sobre o ambiente hospitalar, os equipamentos e
sua manutencao, a Norma dispde sobre as condi¢des de conforto relativas aos niveis
de ruido, de iluminacdo e temperatura, dos residuos, dos recipientes, do transporte
e armazenamento, dos refeitérios dos servicos de saude, da manutencdo das
maquinas e equipamentos, das lavanderias e das instala¢cGes e dos procedimentos da
limpeza, descontaminacao e desinfec¢do das areas.

Objetivo

O objetivo do Programa de Sautde e Seguranca do Trabalhador da Area de Salde é
priorizar a prevencdo e reducdo de riscos a saude dos trabalhadores, contribuindo
para diminuir as doencas ocupacionais e os acidentes de trabalho. Para o
cumprimento desse objetivo torna-se necessario trabalhar em parceria com servicos
internos e externos as unidades de saude, visando valorizar o elemento humano por
meio de medidas preventivas relativas a seguranca e salude dos trabalhadores e
acolher o servidor adoecido pelo trabalho, por uma equipe multidisciplinar com uma
visdo holistica da saude do servidor.

Riscos

Riscos Bioldgicos
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Contemplam as doencas transmissiveis agudas e cronicas, parasitoses e reagdes
toxicas e alérgicas a plantas e animais. Para o trabalhador hospitalar, esse risco é
representado principalmente pelas infec¢des causadas por bactérias (rickettsias,
clamidias), virus e fungos e, em menor grau, parasitoses produzidas por protozoarios,
helmintos e artrépodes.

Riscos Quimicos

Os trabalhadores de saude estdo expostos a grande variedade de produtos
toxicos de uso hospitalar, todos podendo constituir-se em risco tdxico.
Anestésicos, esterilizantes, desinfetantes, solventes, agentes de limpeza,
antissépticos, detergentes e medicamentos diversos sdo diariamente
manipulados pelos trabalhadores de enfermagem.

Riscos Fisicos
Os agentes fisicos mais comuns que expdem o trabalhador de saude sdo:

e radiacOes ionizantes: raios-X, gama e beta, particulas gama, prétons e néutrons;

e radiagcdes ndo ionizantes: ultravioleta, raios visiveis (luz solar ou artificial),
infravermelho, micro-ondas, frequéncia de radio e raios laser;

e variacdes atmosféricas: calor, frio e pressdo atmosférica; e

e vibracdes oscilatdrias: ruido e vibracdes.

Riscos Ergonémicos

Sdo os riscos decorrentes da inadaptabilidade do empregado as condi¢cdes de
trabalho em decorréncia das suas caracteristicas fisicas e limitagdes individuais.
Isto se deve ao fato de que as pessoas tém diferentes alturas, estruturas dsseas e
musculares e que algumas sdao mais fortes e com capacidade diferenciada para
suportar o estresse fisico e mental. Estes fatos ndo podem ser alterados e devem
ser utilizados como base para o planejamento das condi¢des de trabalho.

EPIs

Os Equipamentos de Protec¢dao Individual s3ao os dispositivos de uso individual
destinados a proteger a integridade fisica do trabalhador. Incluem o uso de luvas,
protetores oculares ou faciais, protetores respiratérios, aventais e protecdo para
os membros inferiores. O empregador é obrigado a fornecer os EPIs adequados
ao risco que o trabalhador estd exposto e a realizar no momento da admissdo do
empregado e de forma periddica, programas de treinamento quanto a correta
utilizagdo. A adequagdo dos EPIs deve levar em conta n3ao somente a sua
eficiéncia no controle do risco da exposicdo mas, também, o conforto do
empregado que o usa, visto que o desconforto no uso do equipamento pode levar
o profissional a deixar de incorpord-lo no uso rotineiro. Ha que se considerar, ainda,
gue a determinacdo das caracteristicas dos acidentes associados a realizacdo de
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determinado procedimento, decorrente da vigilancia das exposi¢cdes ocupacionais a
material biolégico, também permite o desenvolvimento de novos EPIs.

Programa de Gestao de Riscos Ambientais — PGR

O PGR, cuja obrigatoriedade é disposta na NR-9, é basicamente um programa de
higiene ocupacional que deve ser implementado nas empresas de forma articulada
com um programa médico, o PCMSO.

Toda empresa, independente do niumero de empregados ou do grau de risco de sua
atividade, estd obrigada a elaborar e implementar o PPRA, objetivando a prevencado e
o controle da exposicdo ocupacional aos riscos ambientais, isto é, a prevencdo e o
controle dos riscos quimicos, fisicos e bioldgicos presentes nos locais de trabalho. A
NR-9 descreve as etapas a serem cumpridas no desenvolvimento do programa, com
itens que compdem o reconhecimento dos riscos, os limites de tolerancia adotados a
cada avaliacdo e os conceitos que envolvem as medidas de controle. A NR-9 também
detalha a obrigatoriedade da elaboracdo de um cronograma com os prazos para o
desenvolvimento das etapas necessarias para o cumprimento das metas estabelecidas.

A NR-9 permite, ainda, que empregador adote um conjunto de medidas e a¢Bes que
considere necessdrias para a garantia da saude e a integridade fisica dos seus
trabalhadores. A elaboragao, implementacao e avaliagdo do PPRA podem ser feitas por
qualquer pessoa ou equipe, a critério do empregador. Além disso, cabe ao
empreendedor estabelecer as estratégias e as metodologias que serdo utilizadas para
o desenvolvimento das agdes, bem como a forma de registro, manutencdo e
divulga¢ao dos dados gerados no desenvolvimento do programa.

Para garantir a efetiva implementacdio do PGR, a Norma estabelece que o
empreendedor deve adotar mecanismos de avaliagdo que permitam verificar o
cumprimento das etapas, das ac¢les e das metas previstas, garantindo aos
trabalhadores o direito a informagdo e a participacdo no planejamento e no
acompanhamento da implementacdao do Programa.

Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO

O PCMSO, definido na NR-7, é um programa médico de carater de prevencao,
rastreamento e diagndstico precoce dos agravos a saude relacionados ao trabalho.
Toda empresa, independente do niumero de empregados ou do grau de risco de
sua atividade, estd obrigada a elaborar e implementar o PCMSO, planejado e
implantado com base nos riscos a saude dos trabalhadores, especialmente os
riscos identificados nas avaliacGes previstas no PPRA. Entre suas diretrizes, uma
das mais importantes é a que estabelece que o PCMSO deve considerar as
qguestdes incidentes tanto sobre o individuo como sobre a coletividade de
trabalhadores, privilegiando o instrumental clinico-epidemioldgico. A Norma
estabelece, também, o prazo e a periodicidade para a realizacdo das avaliacdes
clinicas e define os critérios para a execucdo e interpretacdo dos exames médicos
complementares (indicadores bioldgicos).
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A elaboracdao do PCMSO tem inicio com um estudo prévio para o reconhecimento
dos riscos ocupacionais existentes, que inclui visitas aos locais de trabalho e as
informacdes contidas no PPRA. Com base neste reconhecimento de riscos, é
estabelecido um conjunto de exames clinicos e complementares especificos para
cada grupo de trabalhadores. O nivel de complexidade do PCMSO depende
basicamente dos riscos existentes em cada empresa, das exigéncias fisicas e
psiquicas das atividades desenvolvidas e das caracteristicas biopsicofisiolégicas
de cada populacdao trabalhadora. A NR-7 estabelece as diretrizes gerais e os
parametros minimos a serem observados na execucdao do Programa, podendo ser
ampliados em funcdo de negociacoes coletivas de trabalho.

O PCMSO deve ser coordenado por um médico, com especializacdo em medicina
do trabalho, que também deve ser o responsavel pela execucdo do Programa. Ao
empregador compete garantir a elaboracdo e efetiva implementacdo do PCMSO,
além de zelar pela sua eficdcia. A NR-7 determina que o Programa deve obedecer
a um planejamento que prevé as acdes de salde a serem executadas durante o
ano, devendo estas ser objeto de relatério anual. Este deve discriminar, por
setores da empresa, o niumero e a natureza dos exames médicos, incluindo
avaliagcbes clinicas e exames complementares, estatisticas de resultados
considerados anormais, assim como o planejamento para o ano seguinte.

Responsabilidade

A implementacdo deste programa devera estar a cargo da SESAPI/UGP.
Custos

Incluidos nos custos de administracdo da unidade de saude.

2.7.3. Diretrizes de Gestao e Manutencao de Equipamentos e Infraestrutura
Consideracdes

A manutencdo hospitalar deve ser uma prioridade pelos seus inquestiondveis
beneficios: i) diminuicdo dos custos de reparos e trocas de equipamentos; ii)
reducdo da indisponibilidade de servico em decorréncia de paradas para o
conserto de aparelhos ou isolamento de areas com deficiéncia de energia,
abastecimento etc.; iii) maior confiabilidade nos resultados apresentados pelos
aparelhos; iv) reducdo dos riscos ao tratamento e a vida do paciente devido a
interrupcao inesperada do funcionamento de aparelhos; v) beneficios aos
profissionais de saude que podem trabalhar em ambiente seguro, eficiente e
confortdvel; e vi) maior satisfacdo dos usudrios, que se favorecem com o bom
funcionamento dos equipamentos e qualidade e conforto das instalagGes.

N3o se pode ignorar que a falta de manutencdo custa caro para as pessoas que
frequentam as unidades de salde. Pacientes em estado critico sdo os mais
vulnerdveis, podendo ficar sem oxigénio ou ndo ter a oportunidade de socorro
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diante de uma parada cardiorrespiratdria porque o desfibrilador estd quebrado
ou sem bateria. Pacientes em estado menos grave e acompanhantes também
podem ser prejudicados pela falta de manutencdo uma vez que podem ter
procedimentos e exames suspensos, receber atendimento em locais
contaminados ou ter de esperar em salas inadequadas e sem conforto térmico.

Neste contexto, hd que se considerar a manutencdao das unidades de saude do
Programa como um conjunto de atividades voltadas a conservagdo e ao
aproveitamento do potencial da estrutura e dos equipamentos durante sua vida
util. Contempla, portanto, todos os processos e operagdes realizados visando o
desempenho satisfatério dos sistemas na unidade de salde, incluindo tanto a
estrutura da edificacdo como os equipamentos hospitalares e dispositivos
utilizados para a gestdo da unidade.

Devem também fazer parte do processo os sistemas de energia elétrica,
fornecimento de agua e climatiza¢do, fundamentais para o bom funcionamento
da unidade.

Objetivo

O objetivo destas diretrizes é a apresentacdo de subsidios para a elaboracao, por
parte dos gestores das unidades de saude, dos Planos de Manutencdo das
unidades de saude. Esses planos podem apresentar caracteristicas distintas em
decorréncia do tipo, projeto e arquitetura de cada unidade de saude.

Tipos de manutencdo

A manuten¢do preventiva das unidades de saude diz respeito aos pequenos
reparos e troca de pegas, de forma que pequenas avarias ndao comprometam o
funcionamento do equipamento ou mesmo da unidade.

As medidas de manutencdo preventiva sdo planeadas e executadas para garantir
qgue ndo ocorram falhas e mitigar as consequéncias de eventuais avarias. As
tarefas da  manutencdo preventiva sdo rotineiras e  concluidas
independentemente da condicdo operacional em que se encontra o equipamento,
ou seja, se estd funcionando bem ou nao.

Geralmente, a manutencdo preventiva é determinada pelo tempo (por exemplo, a
cada 6 meses) ou utilizacdo (por exemplo, a cada 500 utilizacGes, com parametros
gue se baseiam em estatisticas recolhidas sobre a vida util esperada ou média do
equipamento. Considerando que a manutencdo preventiva é baseada no tempo
ou na utilizagdo, é possivel planifica-la com antecedéncia.

A manutengdo preventiva apresenta vantagens em comparagdo com a
manutencdo corretiva, que sé é feita apds ocorrerem falhas ou avarias no
equipamento (Quadro N2 5). A manutenc¢do preventiva diminui o tempo de
paralisacdo, aumenta a fiabilidade e melhora a segurancga. O Unico problema com
essa manutencdo é que os relatdérios ndo se baseiam no estado real do
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equipamento, podendo levar a manuteng¢des desnecessdrias e, por conseguinte, a
uma perda de tempo e recursos.

Quadro N2 5: Vantagens e Desvantagens da Manutengio Preventiva®?

VANTAGENS DESVANTAGENS

Funcionamento e Aumento da vida util dos e Exige maior
Interno ativos; planejamento;
e Menos paralisagdes nao e Necessidade de reajustes
planejadas; nas rotinas;
e Maior fiabilidade dos e N3ao aplicdveis a qualquer
equipamentos; e equipamento; e
e Menores custos a longo e Pode gerar acbes
prazo. desnecessarias.
Percepgao e Mais segurancga nos | ® Exige maior terceirizagao
Externa espacos;
e C(lientes mais satisfeitos.

A manuteng¢do corretiva, mais conhecida, tem por objetivo a correcdo de avarias e
ocorre com interrup¢do da operagdo do equipamento, geralmente ndo
programada, para reparos, trocar pecas e testes. Embora normalmente
considerada natural, deve ser evitada ou diminuida para ndo comprometer o
funcionamento da unidade de saude.

Finalmente, a manutenc¢do preditiva é adotada quando a unidade de saude conta
com um bom programa de gerenciamento de risco que tem, como prioridade, as
atividades de manutencdo. Caracteriza-se, portanto, por medidas destinadas a
evitar falhas e estender a vida util da edificacdo e dos equipamentos.

Ao contrdrio da manutencdo preventiva, a manutencdo preditiva baseia-se na
condigdo operacional atual de um equipamento e ndo em estatisticas e
cronogramas previamente definidos. O processo diz respeito ao monitoramento
da condicdo de operacao de forma a prever a ocorréncia de uma falha antes de
sua ocorréncia, possibilitando:

e reducdo do tempo de inatividade do equipamento ndo planejado;
e menos manutencdes desnecessarias;

e menos despesas com material e pegas;

e aumento da vida util do equipamento;

12 https://blog.infraspeak.com/pt-pt/manutencao-preventiva-vs-preditiva/
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e monitoramento exaustivo dos equipamentos, possibilitando um tempo médio
de reparacdo mais curto e melhor verificacdo da eficdcia dos trabalhos de
manutencgao.

A manutenc¢ado preditiva consiste no monitoramento da condi¢ao do equipamento,
que inclui técnicas como, por exemplo, a andlise de vibracdes e aquecimento?®?,
possibilitando inclusive a detecgdao de sinais precoces de avarias, antes mesmo
dos operadores. Dessa forma, se forem detectadas condi¢des indesejaveis, como
desgaste ou aquecimento, por exemplo, deve ser programada uma reparagao
antes da ocorréncia de uma avaria real.

A implementacdao de uma estratégia de manutencao preditiva é, normalmente,
mais dispendiosa que uma estratégia preventiva, por ser necessario investir em
ferramentas de manutencdo preditiva e software compativel, além da formacao
de pessoal para a sua utilizacdo e para a interpretacao dos dados recolhidos.

A melhor estratégia é ter, na unidade de saude, um programa de manutencdo que
incorpore tanto a manutencdo preventiva como a preditiva, de acordo com cada
cenario. Evidentemente, considerando também a necessidade da manutencdo
corretiva, quase sempre necessaria.

Verificacdes de equipamentos e infraestrutura

Nas manutenc¢bes hospitalares, além dos equipamentos mais sofisticados utilizados
para exames de imagem que naturalmente s3o priorizados, quer pelos
investimentos realizados, quer pelos prejuizos que causam quando param de
funcionar, devem também ser verificados: geradores de energia; sistema elétrico;
sistema hidraulico; pintura e conservacao de paredes, piso, teto, portas e janelas;
mobilidrio social e hospitalar; sistemas de gases; ar-condicionado; equipamentos
de laboratdrio; equipamentos de informatica; condicdes de armazenamento de
medicamentos, vacinas e outras substancias; aparelhos e sistemas de seguranca; e
outros.

Planejamento

Um plano de manutencdo deve mapear todas as oportunidades encontradas na
unidade de saude, combinando manutencado preditiva, preventiva e corretiva com
planejamento e capta¢do e andlise de dados. Esse processo é conhecido como
Planejamento e Controle da Manutencdao — PCM, que apresenta o foco da
manutencdo, o periodo a ser realizada, e 0s recursos necessarios.

13 Técnicas de monitoramento da condicio: analise da vibracdo; andlise acustica; anélise por
infravermelhos; andlise de circuitos do motor; termografia, monitoramento ultrassonica;
radiografia; medicGes elétricas e eletromagnéticas etc.
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O primeiro passo diz respeito a identificacdo das tarefas de inspecdo e
monitoramento, separadas conforme os trés tipos de manutencao, priorizando a
preditiva.

Equipe

O planejamento deve ser realizado por profissionais especializados,
preferencialmente pertencentes aos quadros da SESAPI/UGP.

Ha que se considerar, também, que embora o PCM exija profissionais qualificados,
0 sucesso da manutencdo ndo depende apenas destes. E fundamental, por
exemplo, que os operadores dos equipamentos e demais integrantes das equipes
de saude conhecam o plano de manutencdo e se comprometam com o assunto.
Neste caso, ha que se prever investimentos em treinamento, bem como
orientacdes periddicas sobre a vida util de aparelhos e equipamentos e o que
deve ser feito para maximizar seu funcionamento e sua vida util. Este
treinamento deve incluir também tarefas simples e corriqueiras como a maneira
correta de ligar e desligar o dispositivo, como deve ser operado e guardado, além
do uso de produtos de limpeza adequados para evitar desgastes.

Inventario

Toda unidade de saude deve manter um inventario atualizado de todos os seus
aparelhos e equipamentos. Este inventdrio é fundamental para evitar perdas,
maximizar o uso, possibilitar substituicdes emergenciais e planejar a manutencao
preventiva.

Monitoramento

Diz respeito ao acompanhamento continuo do uso da infraestrutura e dos
recursos materiais da unidade de saude, verificando o que precisa passar por
manutencdo preventiva, ser substituido, averiguado e inspecionado. O
monitoramento é fundamental para prevenir o excesso de ag¢bes corretivas na
manutenc¢do da unidade de saude.

Inspecdes periddicas

O planejamento e monitoramento, bem como os manuais dos fabricantes dos
equipamentos, fornecem elementos para a determinacdo dos periodos de
inspec¢ao.

Analise dos dados

A analise dos dados obtidos por meio do monitoramento é fundamental para a
avaliacdao dos indicadores de eficiéncia e progresso do PCM, bem como para a
determinac¢do dos ajustes necessarios.
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Feedback dos usuarios

Os funciondrios, pacientes e acompanhantes das unidades de saude podem
observar sinais que denotem a falta de manutencdo e deterioracdo da
infraestrutura e dos equipamentos. Ouvi-los pode contribuir com o
aprimoramento do PCM.

Tecnologia

Existem diversos programas que podem ajudar no desenvolvimento do PCM,
como softwares médicos e aplicativos de gestdo de hospitais e controle de
insumos. Em que pese exigirem investimentos iniciais, esses programas otimizam
o trabalho, apresentando ganhos em produtividade. Além do PCM, essa
tecnologia pode contribuir com o treinamento e melhorar o controle e analise de
dados.

Responsabilidade

A implementacdo destas diretrizes devera estar a cargo da SESAPI/UGP.

Custos

Incluidos nos custos de administracdo da unidade de saude.

2.8. Programas Gerais

2.8.1.Plano de Controle e Manejo de Fauna Sinantrépica

Objetivo

O Plano de Controle e Manejo de Fauna Sinantrdpica, caracterizado como um conjunto
de ac¢Oes preventivas e corretivas, tem como objetivo o controle e manejo de espécies
como insetos, aracnideos e roedores, que podem viver nos canteiros de obras das
unidades de saude do PROSUS Pl e causar riscos a salde, ao meio ambiente ou a
economia.

Estabelece orientagbes e procedimentos visando ac¢Oes de carater corretivo e
preventivo, para a eliminacdo de pragas urbanas nas dreas das obras, internas e
externas mantendo os locais isentos de criadouros de larvas e espécies adultas de
insetos, roedores e quaisquer outros vetores transmissores de doengas.

O plano tem carater permanente ao longo da obra, pois mesmo que os vetores sejam
temporariamente eliminados, o controle deve ser realizado constantemente para

evitar o aparecimento de novos focos.

Coordenacao
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A coordenacdo do Plano, a cargo da empresa construtora responsdvel pela obra,
devera considerar os seguintes aspectos:

isencdo das areas do canteiro e da obra de criadouros de larvas de insetos, insetos
adultos, roedores e quaisquer outros vetores transmissores de doencas;

monitoramento de controle da fauna sinantrépica;

fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individual — EPI para os trabalhadores
e fiscalizacdo;

promocdo de campanhas de conscientizacdo junto aos trabalhadores e
frequentadores da unidade de saude em obra;

promover a¢les distintas para cada tipo de vetor: pombos, insetos rasteiros,
insetos voadores, ratos etc.;

guando houver a necessidade de contratacao de servigo especializado, a empresa
contratada sera responsavel pelo fornecimento de mao-de-obra, produtos,
desinfetantes, equipamentos, ferramentas, utensilios e demais materiais
necessarios para a perfeita execucdo dos servicos de controle da fauna
sinantropica;

proibicdo do armazenamento dos equipamentos e produtos quimicos utilizados
nos servicos nas unidades de salde e proceder o correto descarte de embalagens
dos produtos quimicos;

tomar as medidas necessdrias ao atendimento de seus empregados, acidentados
ou que apresentem doenca profissional causada pelo uso dos produtos quimicos
utilizados; e

prever local especifico para armazenamento dos produtos quimicos, com bandeja
de contencao.

Metodologia

A metodologia do Plano consiste basicamente de:

i)

i)
i)

Diagnéstico e Identificacdo das espécies de vetores presentes no canteiro de obras
e imediagcdes, com suas caracteristicas morfoldgicas e bioldgicas; e identificacdo
dos habitats e das condi¢cdes ambientais e climaticas que favorecam a reproducao
e desenvolvimento dos vetores identificados;

Aplicagcdao das medidas corretivas e preventivas para o controle dos vetores; e

Avaliacdo permanentemente das estratégias de intervencdo e dos impactos das
intervencgdes sobre os vetores,

Ha que se notar que a identificacdo acidental e ocasional de criadouros ou da presenca
de vetores pode ser realizada por qualquer pessoa presente no canteiro de obra ou
arredores e, portanto, a conscientizacdo de todos sobre a importancia dessa
notificacdo é necessaria.

Identificacdo, monitoramento e controle da fauna sinantrdpica
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Artrdpodes

a) Insetos de interesse sanitario para as obras do Programa:

e Moscas — Musca domestica;
e Mosquitos — Aedes aegypti;

e Borrachudos — Simulium metallicum; e

e Baratas — Periplaneta americana

b) Doencas transmitidas:

Doenga

Vetor

Transmissao

Febre Tifoide e diarreias
Infecciosas.

Baratas e Moscas

Pelas patas ou salivas,
depositando os germes
em alimentos e utensilios.

Malaria Mosquito Picada
Febre amarela Mosquito Picada
Dengue Mosquito Picada
Chikungunya Mosquito Picada
Zyka Virus Mosquito Picada
Leishmaniose Mosquito Picada

c) Fatores ambientais contribuintes que devem ser observados:

e Topograficos: declividade do solo;

e Geoldgicos: permeabilidade e impermeabilidade do solo;

e C(Climaticos: chuvas;

e Temperatura e umidade: maior ou menor estiagem; e

e Condicoes fisicas do ambiente: temperatura, sombreamento, insolacao.

d) Possiveis criadouros:

e Permanentes: dgua que brota do solo, fontes, pocos, agua de chuva ou
drenagem de superficie, ocos de arvores, flores, valas de irrigacao, sarjetas,
valas para coletar agua de chuva, lagos, lagoas, represas, agudes,
escavagoes, entre outros; e

e Temporarios: locais onde tem dgua em algumas épocas do ano.

e) Medidas de controle:

Controle Fase Forma de Controle Métodos
. . Eliminacdo de colecbes
L. Manejo de criadouros ) ¢ ¢
Aquatica d’agua.
S Produtos quimicos,
. Eliminagdo de larvas S i
Mosquito controle bioldgico
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No interior do canteiro Inseticidas
Alada
No exterior do canteiro Inseticidas
Protecao Medidas de protecao

¢ - e P ¢ Repelentes
individual
Medidas protecdo | Fechamento com telas
coletiva

Roedores

a) Espécies de interesse sanitdrio para as obras do Programas:

e Ratazana — Rattus norvegicus;

e Rato comum — Rattus rattus; e

e Camundongo — Mus musculus.

b) Doencas transmitidas:

Doenga Vetor Transmissao
Leptospirose. Rato Pela urina do roedor,
contaminando esgotos,
solo e alimentos
Peste bubdnica Rato Pela wurina do roedor,

infectando o homem pela
pele e mucosa.

Salmonelose

Ratazana

Contaminagao de
alimentos com Salmonella
spp, trazida pelos
roedores que frequentam
0 esgoto

Tifo murino

Rato

Pulga de rato

¢) Indicativos da presenca de roedores:

e Presenca de fezes;

e Tocas ou ninhos;

e Trilha de roedores;

e Odor caracteristico de urina; e

e Presenga de ratos vivos ou mortos.

Aracnideos

a) Aracnideos interesse sanitdrio para as obras do Programa:
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e Aranhas — Loxosceles sp, Phoneutria sp; outras e

e Escorpides — Tityus serrulatus; Tityus stigmurus; Tityus bahiensis; outros

b) Efeitos e doencas:

dificuldades de visdo.
Pode ser fatal,
dependendo da espécie
de aranha.

Efeitos Doengas Vetor Transmissao
Dor local, edema, rubor, Aranhas. Picada
esquimose, necrose local,
dores musculares, vomito, | Escorpides

c) Possiveis criadouros:

e Entulhos; e
e Buracos

Pombos

a) Espécies de interesse sanitdrio para as obras do Programas:

e (Columba livia

b) Doencas transmitidas:

Doenga

Descricao

Sintomas

Transmissao

Criptococose

Micose. Pode haver
comprometimento do sistema
nervoso central.

Febre, tosse, dor
toracica, cefaléia,
sonoléncia,
rigidez da nuca,
acuidade visual

Por

meio da

inalagao

de poeira contendo
fezes de pombos
contaminadas pelos

diminuida, agentes etioldgicos.
agitacao,
confusdo mental.

Histoplasmose | Micose. Pode haver Febre, Doengas
comprometimento do sistema dor tordcica, Oportunistas que se
respiratorio. tosse, mal desenvolvem

estar geral, dependendo do
debilidade e estado de saude da
anemia. pessoa.

Ornitose Doenca infecciosa aguda. Pode Febre, cefaléia,
haver comprometimento do mialgia,
sistema respiratorio. calafrios, tosse.

Salmonelose Doenca infecciosa aguda, com Febre, diarréia, Por meio da
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comprometimento do sistema vomitos, ingestao de
digestivo. dor abdominal. alimentos
contaminados com
fezes de pombos
contendo o agente
etioldgico.

c) Prevencdo

e Uso de luvas, protetor facial e mascara durante a limpeza de forros, calhas,
telhados ou qualquer outro local que apresente fezes, restos de ninhos,
OVOSs e penas;

e Umedecimento da sujeira a ser removida para evitar a inalacdo de poeira; e

e Protecdo dos alimentos para evitar o acesso das aves.
d) Possiveis criadouros:

e Torres;
e Telhados;
e Forros; e

e Beirais.
Medidas de controle recomendadas para as obras do PROSUS PI
a) Barreiras Fisicas:

Utilizacdo de medidas simples e eficazes que dificultem o desenvolvimento do ciclo
de vida dos vetores ou que possam diminuir o contato homem-vetor. Tais medidas
dizem respeito a drenagem e retificacdo de criadouros, coleta e destino adequado
dos residuos sdlidos, destruicdo de criadouros temporarios, instalacdo de telas nas
janelas e fechamento de frestas e buracos em forros e telhados.

b) Controle Legal:

Contemplam as medidas exigidas pela legislacio, como coleta e destinacdo
adequada de residuos sdlidos (Politica Nacional de Residuos Sdlidos), NR 31
(Seguranca e Saude no Trabalho na Agricultura) que tangencia a questdo da fauna
sinantrépica ao abordar a seguranca e saude do trabalhador frente a riscos
bioldgicos e pragas, Resolugdo ANVISA RDC N2 52/2009, que regula as atividades
de empresas que controlam vetores e pragas urbanas, como o0s animais
sinantrépicos nocivos etc.

c) Controle Quimico:
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Uso de produtos quimicos para eliminar ou controlar vetores de doengas, podendo
ser contratada empresa especializada.

d) Medidas Educativas:

Desenvolvimento de estratégias de sensibilizagdo e conscientizagdo dos
trabalhadores e frequentadores dos canteiros de obras, para a redugdo de vetores
e as possiveis doencas transmissiveis. Além de cartazes e campanhas de divulgacao,
outras formas de cunho educativo, como campanhas periddicas e palestras e
possiveis medidas que poderdo ser adotadas.

Responsabilidade

A responsabilidade pela implementagao do Plano de Controle e Manejo de Fauna
Sinantrépica e da empresa construtora contratada. Incluido no PCAO.

2.8.2. Diretrizes para a Implantacdo de Painéis Fotovoltaicos
Consideracdes

Os efeitos das mudancgas climaticas tém afetado, em varios niveis, as atividades das
pessoas e suas infraestruturas, com influéncia direta na sua capacidade de
desenvolvimento. Para lidar com as mudancgas climaticas, no que se refere as obras, o
Programa adotou estratégias destinadas principalmente a economia de energia, uso
de energias renovaveis e gestao de residuos. Neste contexto, os hospitais do Programa
deverdo ser equipados com sistema de reuso de agua, torneiras temporizadoras,
iluminacdo com lampadas de Led e painéis solares fotovoltaicos para produc¢do de
energia.

A opcdo por esses equipamentos, entretanto, com destaque aos painéis fotovoltaicos,
deve estar de acordo com o Padrao de Desempenho Ambiental e Social 2 — PDAS-2 do
MPAS do BID, que reconhece que a busca do crescimento econ6mico por meio da
criacdo de emprego e geracao de renda deve ser acompanhada da protecdo dos
direitos fundamentais dos trabalhadores e tem, entre seus objetivos, o respeito e
protecdo dos

direitos e principios fundamentais dos trabalhadores; a protecdo dos trabalhadores,
incluindo categorias trabalhadores em situagao de vulnerabilidade, como mulheres,
pessoas de identidade de género ou orientacdo sexual diversas, pessoas com
deficiéncia, criancas e trabalhadores migrantes, trabalhadores contratados por
terceiros e trabalhadores da cadeia de suprimentos primdrios; a promocdo das
condicdes de trabalho seguras e saudaveis e a saude dos trabalhadores; e a prevencao
do uso de trabalho infantil e trabalho forgado.

Para o atendimento do PDAS-2, portanto, o Executor deverd atender as diretrizes
apresentadas a seguir.
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Com relacdo aos painéis solares, nas diligéncias prévias!* para a aquisicio dos
equipamentos, deverdao ser considerados e avaliados os riscos do desrespeito aos
direitos humanos na sua fabricacao. Nessa avaliacao, para evitar riscos, recomenda-se
considerar a possibilidade da aquisicdo de equipamentos nacionais.

O Executor, por sua vez, se compromete a assegurar que todos os documentos de
licitacdo e contratos no ambito do PROSUS PI incluam dispositivos que exijam que
candidatos, licitantes, proponentes, contratados, consultores, representantes,
funciondrios, sub consultores, subcontratados e fornecedores de bens e servicos, seus
representantes e 6érgdos fiscalizadores sejam obrigados, entre outros aspectos, a: i)
cumprir os instrumentos ambientais e sociais do SGAS, AAS e PGAS, incluindo
disposicOes e procedimentos para prevenir o trabalho infantil e o trabalho forcado ; ii)
adotar e fazer cumprir o Cddigo de Conduta do Programa (ANEXO), que deve ser
fornecido e devidamente comunicado a todos os seus trabalhadores; e iii) no caso da
aquisicdo de painéis solares ou seus componentes, o Executor assegurarda que os
respectivos processos de licitacdo e contratos incluam o atendimento do MPAS do
Banco que impedem qualquer tipo de trabalho infantil ou forcado.

Responsabilidade
A implementacdo destas diretrizes devera estar a cargo da SESAPI/UGP.

2.8.3. Planos de Resposta a Contingéncias e Emergéncias

Consideracoes

A contingéncia, em relacdo a acidentes que podem ocorrer nas instalacbes das
unidades de satide do PROSUS PI, é classificada de acordo com sua origem em:

altera¢des no atendimento médico, em decorréncia do isolamento de areas para
reforma e ampliacgao;

e fendbmenos naturais, como terremotos, incéndios, inundacgdes, furacdes, etc.;

e acidentes de pessoal ou contratados, normalmente causados por atos inseguros,
condicbes inseguras ou como consequéncia dos fenébmenos naturais ou
emergéncias operacionais listadas acima;

e fendmenos sociais como sabotagem, terrorismo, roubo, etc.

Objetivos

e Prevenir ou controlar emergéncias operacionais, desastres naturais ou possiveis
acidentes que possam ocorrer nas obras e operacdo das unidades de salde;

14 Diligéncia prévia refere-se ao processo de investigacdo de uma oportunidade de negécio que o investidor devera
aceitar para poder avaliar os riscos da transagdo. Embora tal investigacdo possa ser feita por obrigacdo legal, o
termo refere-se normalmente a investigagdes voluntarias.
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e estabelecer procedimentos e planos para responder de maneira oportuna, eficiente
e com 0s recursos necessarios, mudancas dos locais de atendimento médico,
incéndios, acidentes, desastres naturais, ataques e qualquer outra situacdo de
emergéncia que surgir;

e impedir que as consequéncias de um evento importante (incéndio, derramamento
de produtos perigosos) resultem em danos a vida e aos recursos humanos; e

e realizar controle permanente sobre os equipamentos e as instalacdes das unidades
de salude, por meio de inspecdes periddicas.

Atividades

Para a operacdo do Plano de Contingéncia, deve-se tipificar trés niveis de emergéncia
e cuja qualidade de resposta é apropriada a gravidade da situacao:

e Emergéncia de Grau 1: sao emergéncias que afetam apenas uma drea de operagao
e podem ser controladas com os recursos dessa area;

e Emergéncia de grau 2: sdo emergéncias que, por sua natureza, sempre exigem
outros recursos de outras areas, que serdo ativadas automaticamente;

e Emergéncia de grau 3: sdo emergéncias que devido as suas caracteristicas, magnitude e
implicagdo, requerem a intervengdo imediata, massiva e total de recursos internos e
externos.

O Plano de Contingéncia deve propor o desenvolvimento das seguintes atividades e
agdes principais:

e garantia do atendimento médico durante as obras de reforma e ampliacdo das
unidades de saude;

e disponibilizacdo de d4reas para atendimento médico na unidade de saude em
reforma, em outra unidade préxima ou em hospital de campanha;

e garantia aos trabalhadores das condi¢cbes de prevencdo, saude, seguranca e bem-
estar no local de trabalho;

e instrucdo e treinamento aos trabalhadores sobre prevencdo de acidentes, doencas
ocupacionais, riscos a que estdo expostos no desempenho de seu trabalho, bem
como em relacdo ao uso de equipamentos de protecdo individual de acordo com o
trabalho realizado, por meio de palestras, pdsteres, etc.;

e elaboracdo de um programa de saude e seguranca ocupacional de acordo com a
atividade a ser aprimorada e que contenha as medidas a serem implementadas, a
fim de evitar ferimentos pessoais ou danos a propriedade;

e fornecimento aos trabalhadores de equipamentos de protecdo individual, de
acordo com o trabalho realizado para evitar acidentes e ferimentos;

e cumprimento dos programas de manutencdo preventiva e corretiva e dos
requisitos de seguranca na area de veiculos, maquinas e equipamentos;
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organizacdao e manutencdo de kit de primeiros socorros equipado em locais
acessiveis e de conhecimento das equipes;

recebimento e registro das declaracdes dos trabalhadores relativas as condicoes e
aos ambientes inseguros, dando respostas e tomando as medidas corretivas
imediatamente;

relato das doengas obrigatdrias, ocupacionais, acidentes de trabalho e qualquer
outra condi¢do insegura presente no local de trabalho.

Por sua vez, os trabalhadores terdo que cumprir as seguintes obrigacdes:

exercicio das funcgdes especificas derivadas do contrato de trabalho, em relagdo aos
riscos a ele associados, tanto na sua seguranca e saude pessoal quanto na dos seus
colegas de trabalho;

relato aos seus supervisores imediatos, direta e rapidamente, de qualquer
condicdo insegura que possa ameacar sua integridade fisica ou sua propria saude e
a de outros trabalhadores;

utilizar obrigatoriamente os equipamentos de protec¢ao individual, prestando contas
imediatas a pessoa responsavel por seu fornecimento da perda, deterioracdo ou
vencimento da validade;

informacdo ao seu superior, quando necessario, quando os requerimentos de
seguranga nao correspondem ao risco a ser coberto;

cumprimento imediato de todas os requisitos solicitados em beneficio de sua
seguranca e de outras pessoas;

cuidado e manutencdo das instalacbes de salde e seguranca dispostos para o
desenvolvimento de suas atividades, trabalho etc.;

respeito aos cartazes e avisos afixados para informacdes e seguranca; e

atendimento das recomendacdes dos 6rgaos competentes no campo da seguranca
ocupacional para a prevencgao, tratamento de reabilitacdo de doencgas ocupacionais
ou ndo ocupacionais e acidentes de trabalho.

O plano de contingéncia deve incluir as seguintes informacdes especificas:

alternativas de atendimento médico, no caso da reforma ou ampliacdo da unidade
de saude paralizar o atendimento no setor em obra;

procedimentos de emergéncia;

plano de comunicagao;

organizacao do comité de emergéncia;

acOes para responder a acidentes de trabalho, incéndio e explosdes; e

acoes para responder a desastres naturais (terremotos, inundacdes, deslizamentos de
terra, etc.)
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Contingéncia para a Fase de Operagao

As unidades de saude do Programa deverdao atender ao Cddigo de Seguranca Contra
Incéndio e Panico - CSCIP do Piaui, regulamentado pela Lei N2 5.483, de 10 de agosto
de 2005, e pelo Decreto Estadual N2 17.688, de 26 de margo de 2018.

A Lei N2 5.483/2005 dispde sobre a competéncia do Corpo de Bombeiros Militar do
Estado do Piaui - CBM-PI e estabelece o Cédigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico.
O Decreto N2 17.688/2018, por sua vez:

e Institui o Regulamento de Seguranca contra Incéndio das edificacGes e areas de
risco;

e Estabelece as medidas de seguranca contra incéndio que devem ser adotadas nas
construgdes; e

e Define o Atestado de Regularidade do Corpo de Bombeiros - ARCB, documento que
certifica que a edificacdo possui as condicdes de seguranca exigidas pela legislacao.
O CSCIP tem os seguintes objetivos:
e proteger a vida dos ocupantes das edificacGes e areas de risco, em caso de
incéndio;

e dificultar a propagacdo do incéndio, reduzindo danos ao meio ambiente e ao
patrimonio;

e proporcionar meios de controle e extin¢do do incéndio;

e dar condicdes de acesso para as operacgdes do Corpo de Bombeiros Militar; e

e proporcionar a continuidade dos servigos nas edificacdes e areas de risco.
Consideracdo Final

Um plano especifico para cada unidade de saude do PROSUS Pl deverd ser
desenvolvido para o gerenciamento de emergéncias e contingéncias antes do inicio da
etapa de Operacao.

Responsaveis

A implementacdo deste Programa é de responsabilidade da empresa construtora e, na
fase de operacdo, da direcdo da unidade de saude.

2.8.4. Plano de Prevengao e Resposta a VSBG (Violéncia Sexual Baseada em
Género)

Consideracdes
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Como parte da devida diligéncia e das Avaliagdes Ambientais e Sociais — AAS
especificas, com as respectivas analises de género interseccionais, esses riscos deverao
ser identificados com maior detalhe. Com base nesses achados, serdo elaboradas e
implementadas medidas adequadas de prevencdo e resposta, incluindo um Plano de
Prevencdo e Resposta a VBG que contempla o direito igualitdrio aos beneficios do
Programa como, por exemplo, a contratacdo equitativa em termos de género, o
treinamento em ocupagdes tradicionalmente masculinas, o fortalecimento de
capacidades e as condicdes de trabalho inclusivas e seguras.

Plano de Prevencao
O Plano de Prevencdo e Resposta a VBG devera contemplar:

e adocdo e aplicacdo de um Cédigo de Conduta aplicavel a SESAPI/UGP, operadores,
contratados e subcontratados, com proibicdes explicitas de assédio, exploracdo e
abuso sexual;

e Treinamentos e ac¢des de sensibilizagdo obrigatérios para a SESAPI/UGP,
operadores, contratados e subcontratados sobre igualdade de género, nao
discriminacdo e tolerancia zero a VBG;

e procedimento claro para o recebimento, registro e resolugdo de queixas
relacionadas a VBG, por meio do mecanismo de queixas do Programa, garantindo
confidencialidade, seguranca e uma abordagem centrada nas
vitimas/sobreviventes; e

e protocolo de encaminhamento e resposta para vitimas/sobreviventes, que defina o
acesso a servicos especializados, medidas de prote¢ao e a coordenagao com
instituicdes e organizacgdes relevantes.

Essas acOes devem estar em conformidade com os requisitos da PDAS 9, que visam
prevenir, mitigar e responder aos riscos de violéncia e discriminacdo baseadas em
género, garantindo que o Programa promova a igualdade de género e proteja os
direitos e a dignidade de todas as pessoas afetadas, especialmente mulheres, criancas
e pessoas LGBTQ+.

Diretrizes para a prevenc3o de violéncia sexual e de género no PROSUS PI*®

Algumas diretrizes para a prevencao de violéncia sexual e de género devem ser
consideradas:

e identificacdo e avaliacdo dos riscos do Projeto que possam exacerbar a violéncia
sexual e de género na comunidade, incluindo o trafico de pessoas, assédio, e

15 https://www.iadb.org/pt-br/5-acoes-para-prevenir-os-riscos-de-violencia-sexual-e-de-genero-em-
projetos
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exploracao e abuso sexual. Se identificados casos, devem ser acionados os servigos
de apoio disponiveis para sobreviventes de violéncia de género, incluindo servigos
de saude, apoio psicossocial, aconselhamento juridico, policiamento e abrigos;

e definicdo e implementacdo de medidas de prevencdo e enfrentamento de riscos
como, por exemplo, exigir que os contratados tenham politicas claras sobre
assédio sexual e verificar se os trabalhadores estdo cientes e cumprem os cédigos
de conduta;

e manutengao de estreita comunicagdo com as comunidades, informando-as sobre
os riscos de violéncia de género relacionados aos projetos; definicdo de medidas
de prevencao e mitigacdo; e definicdo de mecanismos de denuncia de violéncia de
género e detalhamento do processo e dos servicos de apoio disponiveis para os
sobreviventes de violéncia de género;

e respostas rapidas a qualquer indicacdo ou verificagdo de um incidente da violéncia
sexual baseada em género, assegurando que as vitomas tenham acesso a
diferentes formas de apoio e servicos; e

e disponibilizacdo de mecanismos eficazes de denuncia que evitem que a carga da
denuncia recaia sobre a vitima; que fornecam servicos sensiveis aos temas de
género; e que reduzam o risco de retaliacdo. Tais mecanismos devem conter
procedimentos especificos para a VSBG, incluindo a possibilidade de realizar
denuncias de maneira confidencial com documentacdo segura e ética.

Responsaveis

A implementagdo deste Plano é de responsabilidade da SESAPI/UGP e empresa
construtora e, na fase de operacdo, da direcao da unidade de saude.

Custos

Incluidos nos custos de gestao socioambiental da UGP (item 2.6.1. pagina 10).
2.8.5. Diretrizes de Restabelecimento dos Meios de Subsisténcia

Consideracoes

A implantagao dos componentes do PROSUS Pl ndo deverd promover deslocamento
fisico de pessoas ou deslocamento econémico. As obras de reforma e ampliacdo das
unidades de salde, bem como as novas obras, ocorrerdo em areas remanescentes das
UPAs e dos hospitais ou em terrenos desocupados pertencentes ao Governo do Estado
do Piaui.

Os impactos de vizinhanca decorrentes das obras sdo minimos e localizados, foram
avaliados na AAS e ndo deverdo comprometer os meios de subsisténcia dos
proprietarios de comércios das areas de influéncia das obras.
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Deve ser considerado, entretanto, a possibilidade, embora remota, de deslocamento
ou temporario de vendedores ambulantes que vendem produtos nas proximidades e
que, durante as obras, poderao perder o acesso aos pontos de venda.

Objetivo

Estas diretrizes de restabelecimento dos meios de subsisténcia tém por objetivo o
estabelecimento dos direitos de comerciantes eventualmente afetados pelas obras do
Programa e a melhoria das condi¢des do afetado e da atividade.

De acordo com o PDAS 5 do MPAS, a mitigacdo do deslocamento econdémico é
considerada completa quando as pessoas afetadas pelo projeto receberem
compensacdo e outra assisténcia, bem como tiveram a oportunidade adequada de
restabelecer seus meios de subsisténcia.

O Trabalho Ambulante

Para a indicacdo de diretrizes de restabelecimento do meio de subsisténcia, ha que se
considerar que o trabalho ambulante, normalmente tido como uma alternativa para
trabalhadores que foram excluidos do mercado formal, é uma atividade desenvolvida
sem amparo social. Apesar de prestarem servicos a sociedade, ao exercerem suas
atividades em locais publicos, tém condi¢Ges de trabalho precdrias, vivem a margem
de protecdo previdenciaria e exercem uma atividade sem regulamentacao.

Se essas caracteristicas por si ja merecem consideracdo por parte das autoridades
municipais, cuidados especificos devem ser tomados para que as atividades do
Programa ndo comprometam ainda mais as condi¢cGes de vida do vendedor ambulante.
Nesse contexto, a mitigacdo do impacto sobre os ambulantes deve envolver a
combinagao de politicas publicas inclusivas, formalizagdao da atividade, treinamento
profissional e reordenamento urbano, que garantam a dignidade e a continuidade do
trabalho.

Diretrizes
a) Politicas publicas inclusivas

e Mapeamento e Didlogo:

Devera ser realizado um mapeamento dos vendedores para o estabelecimento
de canais de comunicacdo, tanto pessoais, como diretos com as eventuaos
associacdes ou sindicatos da categoria, visando o entendimento de
necessidades e desafios e a busca de solugdes.

Além da identificacdo dos vendedores afetados e de uma descricio da
atividade, regulamentada ou ndo, deverdo ser considerados os direitos dos
afetados de acordo com as leis e regulamentos locais.

Apds esse mapeamento, um mecanismo de queixas poderd ser necessario, de
acordo com o PDAS 10 do MPAS.
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Regularizacdo e Licenciamento:

Nos municipios em que a atividade de vendedor ambulante é regulamentada
por lei, um procedimento acessivel deve ser implementado pela SESAPI/UGP
para que os vendedores obtenham licencas ou Termos de Permissao de Uso —
TPU, que lhes confere legitimidade e evitam a apreensao de mercadorias.

b) Apoio a Formalizagao e ao Desenvolvimento

Formalizagao Simplificada — MEI:

Dependendo do porte da atividade ambulante, devera ser incentivado e
facilitado a formalizaggo como do vendedor ambulante como
Microempreendedor Individual — MEI, que garante o seu acesso a beneficios
previdencidrios e possibilita a emissdo de notas fiscais, sem perder a
flexibilidade da mobilidade.

Capacitacdo e Treinamento:

A SESAPI/UGP podera oferecer cursos de capacitagdo em gestdo de negdcios,
marketing, precificacdo e atendimento ao cliente, visando profissionalizar a
atividade e aumentar o faturamento.

Acesso a Crédito e Microfinanciamento:

O acesso as linhas de microcrédito com juros baixos podera ser facilitado, para
gue os vendedores ambulantes possam investir em melhores equipamentos,
como, por exemplo, carrinhos adaptados e bancas de exposicdo de produtos,
ou diversificar e ampliar a linha de seus produtos.

c) Reordenamento e Infraestrutura Urbana

Criacdo de Espacos Definidos:

No caso da proibicdo do acesso ao espaco utilizado para a venda de produtos,
em decorréncia das obras do Programa, novas areas especificas da cidade
deverdo ser disponibilizadas para o vendedor afetado, como mercados publicos
e centros populares de compras, entre outros, onde o vendedor possa se
reestabelecer legalmente, além de dispor de infraestrutura adequada (agua, luz,
seguranca).

Reordenamento tempordrio:

Nas mudancas de local de trabalho do ambulante decorrentes das obras do
Programa, devera ser garantida a realocacdo tempordria ou permanente da
atividade para novas e adequadas areas, sobretudo com fluxo de pessoas e que
oferecam condi¢des dignas de trabalho.

Melhora da Identidade Visual:

No contexto de melhoria das condi¢ées do vendedor ambulante e da prépria
atividade comercial, é fundamental a melhoria da apresentacdo dos pontos e
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equipamentos de venda, fato que também pode contribuir para combater o
estigma social associado a atividade informal.

d) Mudanga Conceitual

O conceito a ser mudado é o de que o vendedor ambulante deve ser visto
como um agente econdmico importante para a cidade, e ndo como um
problema a ser combatido ou evitado, integrando-o ao planejamento urbano e
econdmico.

Responsabilidade

A responsabilidade pela coorde3nag¢do da implementacdo dessas diretrizes é da
SESAPI/UGP.

Custos

Incluidos nos custos de gestao socioambiental da UGP (item 2.6.1. pagina 10).
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ANEXO
CODIGO DE CONDUTA

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Este Cdédigo de Conduta se destina a todos os trabalhadores relacionados as
interven¢des do PROSUS PI, com destaque aos da empresa construtora e aqueles que
trabalham diretamente nas obras.

Primeiramente, ha que se considerar que todos os integrantes do Programa pautarao
suas acdes e relagdes no principio da confianga na pessoa, no seu potencial e na sua
vontade de se desenvolver. Assim, todos os integrantes serao responsaveis por exercer
suas responsabilidades e conduzir as atividades do Programa com transparéncia e
estrita observancia das leis, do respeito aos direitos humanos, ao meio ambiente e as
diretrizes do MPAS do BID. Cada Integrante é, portanto, responsavel pela observancia,
implementacdo e difusdo deste Cédigo de Conduta.

Para que todos tenham as mesmas oportunidades de trabalho, nos
procedimentos de identificacdo, contratacdo, atribuicdo de desafios e
responsabilidades, oportunidades de desenvolvimento e capacitacdo, avaliacao
de desempenho e definicdo de remuneracdao e beneficios, deverdao prevalecer
exclusivamente os requisitos, as necessidades e os resultados do trabalho, o
mérito, as qualificacdes pessoais e profissionais e o potencial de cada um.

Ndo serd admitido no PROSUS Pl qualquer preconceito ou discriminacdo das
pessoas, em decorréncia de sua raca, cor, nacionalidade, origem, religido, sexo,
preferéncia sexual, classe social, estado civil, idade, peso, altura, deficiéncia fisica
ou qualquer outra caracteristica fisica pessoal.

No Programa deverdo ser incentivados a cordialidade no trato, a confianga, o
respeito e uma conduta digna e honesta nas relacdes entre as pessoas,
independentemente de sua posicao hierdrquica, cargo ou funcdo. Dessa forma,
ndo serd admitido o uso da posicdo de lider para solicitar favores ou servicos
pessoais aos liderados. Também ndo serdo tolerados ameacas ou assédios de
qualquer tipo, incluindo, mas ndo se limitando, com relacdo as mulheres. Da
mesma forma que ndo sera admitida a intrusdo na vida privada das pessoas, nem
no ambiente de trabalho nem fora dele.

2. APLICACAO

Todos os empregados com atuagdao no PROSUS PI, sobretudo os das empresas
construtoras, deverao receber uma cépia do Cdédigo de Conduta e, se necessario,
buscar o pleno esclarecimento de suas obrigaces e direitos junto ao superior



funcional imediato, até que tenha plena compreensao necessaria para pautar sua
conduta, devendo, neste momento, ser registrada toda informagdo prestada.

N3do buscar o pleno esclarecimento das dudvidas ou ignorar uma agdo questionavel
prépria ou de terceiros, que tenha reflexo negativo sobre o Programa, seja
omitindo-se, seja alegando desconhecimento de sua natureza, é conduta
considerada inaceitdvel no Programa. Assim, no caso de duvida sobre qual
conduta a adotar ou caso tenha conhecimento de violacdo deste Cdédigo, por
parte de qualquer pessoa, o empregado ndo deve se omitir e deve levar o assunto
ao conhecimento de seu superior imediato, de forma aberta e sincera.

Caso exista algum desconforto no posicionamento explicito ou caso o integrante
tenha fortes razGes para manter o anonimato no relato de violacdo a este Cddigo,
poderd utilizar o telefone de acesso ao Ouvidor da UGP, cujo acesso devera ser
amplamente divulgado no ambito do Programa.

Ndo serd permitida e tolerada qualquer retaliacdo contra um Integrante que
relate uma preocupacdo sobre conduta ilegal ou ndo conforme com as
orientacdes deste Cddigo de Conduta.

No caso de duvida quanto as orienta¢bes deste Cédigo ou a lisura de qualquer ato,
o empregado deve buscar o apoio do seu superior imediato, ou o superior deste,
e assim sucessivamente, até que a duvida seja sanada. Ndo é conduta aceitavel
ignorar a acdo questionavel omitindo-se ou alegando desconhecimento de sua
natureza.

3. IGUALDADE DE GENERO E CONDUTA DO PESSOAL DA
OBRA

As empresas construtoras deverdao atuar de forma a prevenir e combater a
desigualdade de género e a conduta inadequada dos trabalhadores das obras do
PROSUS PI, de acordo com as seguintes diretrizes:

e a contratacdo de pessoal devera considerar a igualdade de género e, no caso
da solicitacdo de curriculum, este ndo podera conter foto do candidato a vaga;

e ndo serdao contratados candidatos com antecedentes criminais vinculados a
delitos sexuais, assédio sexual, prostituicio e maltrato de pessoas, para
proteger as mulheres e criangas vinculadas as obras e suas areas de influéncia;

e este Cdédigo de Conduta para o pessoal das obras (empresas construtora e
terceirizadas) poderd ser complementado pela empresa construtora, de forma
a contemplar medidas para evitar a geracdo de conflitos de género, sociais,
politicos e culturais e prevenir tumultos e desordens por parte dos
empregados vinculados as obras, assim como para a preservacao da ordem, a
protecdo da comunidade das dareas de influéncia e a integridade dos bens
publicos e privados. Esse Cdédigo deve ser parte integrante do contrato de
trabalho;



4.

o descumprimento do Cddigo de Conduta estard sujeito a sancdes, multas e
demissOes, de acordo com o nivel de gravidade, estabelecidos no préprio
Cddigo de conduta;

nas frentes de obra as interacdes entre os trabalhadores (independentemente
da hierarquia) e a comunidade e transeuntes deverdo ocorrer com respeito e
sem discriminacdo (com relacdo a situacdo familiar, origem étnica, raca, sexo,
idioma, religido, estado civil, nascimento, idade, necessidades especiais ou
convic¢ao politica);

todos os empregados deverdo ser capacitados a atender ao Cddigo de Conduta,
independentemente da hierarquia;

toda violag¢do ao Cdodigo de Conduta deverd ser informada e registrada, nado
sendo permitida qualquer represalia contra o trabalhador que informe tal
violagado.

PREVENCAO E ATUACAO FRENTE AO ASSEDIO SEXUAL

4.1. Consideracoes

Para a prevencao e atuacdo frente ao assédio sexual nas obras do PROSUS PI os
seguintes procedimentos deverdo ser observados:

Medidas Preventivas

inclusdo, pela empresa construtora, no plano de capacitacdo do pessoal da obra, de
uma abordagem especifica sobre o tema “relacdo com a comunidade da area de
influéncia das obras”;

elaboragdao de cartilha informativa sobre o significado e as condutas entendidas
como socialmente éticas;

criagao de canais de comunica¢ao para explicar as regras internas e de conduta dos
trabalhadores e colaboradores que ndo serdao admissiveis pela empresa;

capacitacdao do pessoal da obra contemplando o comportamento a ser seguido
para evitar atos que possam ser considerados desrespeitosos por parte da
comunidade;

deverdo ser explicitadas, na referida capacitacdo, as tipificacbes de condutas
consideradas como assédio sexual, indicando expressamente sua proibicdo e
san¢Oes decorrentes da sua pratica; e

finalmente, na referida capacitacdo, serdo apresentados os procedimentos que a
comunidade dispde para denunciar os casos de assédio sexual por parte dos
empregados da obra, além daqueles que o préprio pessoal da obra dispde.

Procedimentos de Controle

A SESAPI/UGP devera colocar a disposicdo da comunidade o mecanismo de gestdo



de inquietudes, queixas e reclamacgdes, para que os moradores que se considerem
vitimas de assédio sexual possam efetuar suas reclamagoes;

e asolucdo de tais reclamacdes deve ser priorizada;

e a empresa construtora devera dispor de um protocolo de atuacdo frente ao assédio
sexual, para atender os casos em que um membro da comunidade ou da prdpria
obra denuncie o assédio sexual. Este protocolo devera conter, pelo menos, o
conceito e a tipificacdo das condutas consideradas como assédio sexual, os
procedimentos relativos a denuncia, sua investigacdo e correta e rapida solucdo,
bem como as sang¢des correspondentes; e

e esse protocolo serd considerado em todos os casos de denuncia de assédio sexual.

4.2. Protocolo de Atuacao Frente ao Assédio

Este protocolo de atuacdo frente ao assédio sexual no ambiente de trabalho,
apresentado como exemplo de medidas preventivas e procedimentos de resposta que
pode ser adotado pelas empresas construtoras, tem por objetivo interromper e punir
condutas de constrangimento sexual, bem como garantir a prote¢ao da vitima e um
ambiente de trabalho sadio. Deve, portanto, ser estruturado para garantir o
acolhimento da vitima, a investigacdo imparcial e a punicdo dos responsaveis.

4.2.1. Etapas consideradas
a) Prevencao e Conscientizagao

e (ddigo de Conduta — apresentacao e discussdao deste Cédigo de Conduta.

e Treinamento — capacitacdo dos trabalhadores sobre prevencdo, igualdade de
género e o funcionamento do canal de denuncias;

e Canal de Denuncia Seguro — criagdao de um anal seguro e acessivel (ouvidoria),
anénimo e capaz de garantir sigilo absoluto sobre o relato dos fatos.

b) Acolhimento e Investigacdo

e Acolhimento Imediato — a vitima deve ser recebida imediatamente com escuta
ativa, sem julgamentos, e com garantia de apoio psicoldgico e seguranca contra
pressoes e retaliacGes;

e Recebimento da Denuncia — formalizacdo do relato por escrito, garantindo a
confidencialidade;

e Apuragdo Rdpida e Imparcial — as partes e testemunhas devem ser ouvidas e as
provas podem incluir e-mails, mensagens, dudios ou testemunhos;

e Medidas Cautelares: afastamento temporario do suposto assediador para
evitar continuidade da violéncia, durante a investigacao.

c) Consequéncias e Finalizacdo



e Puni¢dGo Proporcional — comprovado o assédio devem ser aplicadas sangdes
disciplinares, que podem variar de adverténcia e suspensdo até a demissdo por
justa causa;

e Feedback — a vitima deve ser informada sobre as medidas adotadas ao final da
apuragao;

e Apoio posterior — deve ser garantido que a vitima ndo sofra retaliacoes e, se
necessario, deve ser oferecido suporte para a continuidade do trabalho no
ambiente.

d) Quando presenciar ou sofrer assédio

e Dizer "ndo" — De forma clara e, se possivel, por escrito, demonstrando a nao
aceitacao;

e Reunir Provas — mensagens, e-mails, prints de redes sociais e audios, anotando
datas, horarios e nomes de testemunhas;

e Denunciar — uso dos canais internos da empresa (RH e Ouvidoria) ou canais
externos: i) Ligue 180: Central de Atendimento a Mulher; ii) Ministério Publico
do Trabalho — MPT, por meio de dendncia online, e iii) Delegacias
Especializadas — DEAM, para registro de Boletim de Ocorréncia — B).

A ndo aplicacdo de um Cdédigo de Conduta ou a auséncia de acdo da empresa frente a
uma denuncia de4 assédio sexual pode configurar responsabilidade patronal, gerando
indenizacdes por danos morais e rescisao indireta do contrato de trabalho.

5. CONDUTA DOS EMPREGADOS NOS CANTEIROS DE OBRA

A correta conduta dos empregados das obras, a par do que ja foi exposto nos itens
anteriores, deve se pautar no cumprimento das seguintes exigéncias:

e preservar as informacdes da empresa que ndo tenham sido divulgadas e informacdes
privilegiadas ou confidenciais obtidas em decorréncia do cargo, da fun¢do ou relagado
de trabalho, para nao influenciar decisdes que favorecam interesses particulares, de
familiares ou terceiros;

eexercer as atividades profissionais com transparéncia, respeito e competéncia,
colaborando com sugestdes que venham melhorar a qualidade, os processos, os
produtos e os servicos da empresa, e preservar a sua imagem, patrimoénio e
interesses, sendo responsavel pelo trabalho e informagdes prestadas;

e ndo utilizar o tempo de trabalho e os recursos materiais da empresa para desenvolver
atividades de interesse privado;

e agir de forma honesta, justa, e proporcionar atencdo a todas as pessoas com as quais
se relaciona em nome da empresa, respeitando as diferencas individuais;



e respeitar, no exercicio profissional, todas as politicas e normas internas da empresa, o
Cédigo de Conduta, bem como a legislacao vigente;

e é de responsabilidade dos empregados estarem atentos as normas e aos
procedimentos para a realizacdo de suas atividades profissionais, preservando sua
integridade fisica e de seus colegas;

e é proibido usar, portar ou transferir bebidas alcodlicas, drogas ilegais ou armas nas
instalagdes da empresa. Também nao é permitido o uso indevido de medicamentos
no local de trabalho;

e 0s empregados em exercicio de suas atividades profissionais representam a imagem
da empresa e, por esta razdo, devem se preocupar em usar roupas e acessorios que
valorizem esta imagem, evitando exposicdes desnecessarias;

e todo trabalhador devera submeter-se a exame médico e vacinagdo no momento
de sua admissao;

edevera ser respeitada uma conduta adequada no trajeto de casa para o trabalho,
visando garantir o sossego da comunidade local;

epara o consumo préprio, o empregado deverad utilizar somente dgua potavel;

etodo lixo produzido na obra ou no refeitdrio devera ser depositado em vasilhames
adequados. Os restos de comida, vasilhames etc. serdo retirados do canteiro,
ndo se admitindo qualquer disposicdo de lixo nas areas da obra e de seu entorno;

¢ 0s sanitarios deverdo ser utilizados adequadamente;

esob nenhum pretexto serd permitida a supressdao da vegetacdao do canteiro ou
entorno, sem autoriza¢ao da UGP;

e 0s motoristas de mdaquinas e equipamentos deverdo respeitar rigorosamente os
itinerarios tracados; e

esdo proibidas as pichac¢des nas instalacdes do canteiro de obras.

6. CONSIDERACOES SOBRE O TRAFICO DE PESSOAS

No que se refere ao trafico de pessoas, embora seja mais notdvel a vulnerabilidade
guando se trata de mulheres e adolescentes usados para o trafico de pessoas para fins
de exploracdo sexual, hd que se considerar o trabalho andlogo ao de escravo, onde as
vitimas preferenciais sdo homens, entre 21 e 45 anos e, quase sempre, de baixa
escolaridade. Trata-se, neste caso, de uma escraviddo moderna que consiste em uma
das formas de trafico de pessoas com a finalidade de exploracdo da forca de trabalho.

Dessa forma, nas obras do PROSUS Pl ndo serd tolerada qualquer forma de trafico de
pessoas. Para tanto, em hipdtese alguma sera aceito o recrutamento, o transporte, a
transferéncia, o alojamento ou o acolhimento de pessoas, recorrendo a ameaca ou ao
uso da forca, ou a outras formas de coacdo, ao rapto, a fraude, ao engano, ao abuso de
autoridade ou de situacdo de vulnerabilidade ou a entrega ou aceitacdo de pagamentos



ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que tem autoridade sobre
outra, para fins de exploragao.
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